СПРАВКА
о работе с обращениями граждан в  Управлении  Федеральной налоговой службы по Республике Марий Эл за октябрь 2014 года
       В Управление Федеральной налоговой службы по Республике Марий Эл за октябрь 2014 года поступило на рассмотрение 23 обращения граждан, из них 17 интернет - обращений.  За данный период поступили обращения  о разъяснениях по налогу на доходы физических лиц, по налогообложению малого бизнеса, транспортному налогу и задолженности по налогам. Наибольшее количество обращений касалось организации работы с налогоплательщиками (о работе «Личного кабинета налогоплательщика») . На обращения граждан давались разъяснения на основании действующего законодательства Российской Федерации.  По всем обращениям ответы даны в срок.

СПРАВКА

Входящей корреспонденции по тематике обращений граждан

c 01.10.2014 по 31.10.2014

	Наименование тематики документа
	Количество документов

	
	

	Трудоустройство и занятость населения (за исключением международного сотрудничества)
	1

	Увольнение и восстановление на работе (кроме обжалования решений судов)
	1

	Налоговая служба: налоги‚ сборы и штрафы
	1

	Обжалование решений государственных органов и должностных лиц
	1

	Транспортный налог
	1

	Налог на доходы физических лиц
	1

	Налогообложение малого бизнеса
	1

	Задолженность по налогам и сборам
	1

	Юридические вопросы по налогам и сборам
	4

	Зачет и возврат излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов‚ сборов‚ пеней‚ штрафов
	1

	Организация работы с налогоплательщиками
	5

	Аудиторская деятельность (за исключением экологического аудита)
	1

	По другим вопросам
	3

	О налогообложении ЕНВД
	1

	
	

	ИТОГО:
	23


