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1. Введение
Информационная система маркировки товаров (далее – система) позволяет осуществлять контроль и надзор за легальностью оборота товаров, в отношении которых принято решение о маркировке контрольными (идентификационными) знаками.
Контрольный (идентификационный) знак (далее – КиЗ) - предназначен для маркировки товаров. Это бланк строгой отчетности с элементами (средствами) защиты от подделки (защищенная полиграфическая продукция), содержащий встроенную радиочастотную метку (RFID-метку).

Все сведения, подаваемые в систему со стороны участников, поступают в виде «пакета», подписанного квалифицированной электронной подписью (КЭП). Пакет может быть сформирован из учетной системы участника и передан в систему, или сформирован и передан из предоставляемого системой WEB-интерфейса (сайта). 
После отправки пакета происходит либо его фиксация в системе, либо отказ в фиксации. В ответ на отправленный в систему пакет, система осуществляет формирование ответного пакета (подписанного КЭП контролирующего органа), содержащего информацию об успешной фиксации или причинах отказа в фиксации направленного со стороны участника пакета.
2. Технические особенности программного интерфейса системы маркировки для сторонних систем

Для корректного функционирования программного интерфейса системы маркировки для сторонних систем необходимо наличие следующего программного обеспечения:

· Крипто Про 3.6.X или выше; 

· КриптоПро.Net;

· Net.Framework 4.
А также должны быть установлены сертификаты для организаций – участников и сертификат удостоверяющего центра.
3. Технология работы с XML-файлами
Как говорилось во введении, система работает с пакетами. Пакетом является XML-файл, подписанный квалифицированной электронной подписью (КЭП). 
Каждый XML-файл должен удовлетворять определенной XSD-схеме. По названию первого тега XML-файла, можно определить головную XSD-схему. Пример показан на рисунке 1.
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Рисунок 1 – Схема XML-файла
По одной головной XSD-схеме могут проверяться несколько XML-файлов разной структуры и наполненности, поэтому в дальнейшем описании будут использоваться понятия «родительский тэг» и «подчиненный тэг» в XSD-схеме.  Пример представлен на рисунке 2. 
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Рисунок 2 – Пример XSD-схемы
Формирование XML-файла и проверка его по нужной XSD-схеме не является предметом описания данного документа и может осуществляться любыми доступными программными средствами.

Для отправки XML-файла и получения ответа от системы должны использоваться собственные разработки участников системы, которые должны использовать API интерфейс системы, описанный в таблице 1.

Таблица 1 – Описание API интерфейса
	Реализуемая функция системы
	Вызываемый метод API, при обращении к системе
	Получаемый от системы результат

	Подача сведений в систему
(Incoming)
	CommunicateMessage (System.ServiceModel.Channels.Message m)

	System.ServiceModel.Channels.Message

	Запрос на получение результатов обработки сведений из системы (OutGoing)
	CommunicateMessage (System.ServiceModel.Channels.Message m)


	System.ServiceModel.Channels.Message


	Получение справочных данных из системы (RegistryService)
	CommunicateMessage (System.ServiceModel.Channels.Message m)


	System.ServiceModel.Channels.Message



На рисунке 3 представлена последовательность движения XML-файлов в информационной системе маркировки товаров. Как видно из рисунка 3, сначала участник системы подает сведения/документ (1) и получает от системы ответ (квитанцию) о результате постановки сведений/документа в очередь на обработку (2). В случае успеха, информационная система обрабатывает полученные сведения/документ (3) и формирует ответ (4 и 5). Через незначительный интервал времени, участник запрашивает у системы результат обработки поданных сведений/документа (6) и получает ответ (7). 
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Рисунок 3 – Последовательность движения XML-файлов

Информация по некоторым документам (например, заявка на эмиссию или заявка на отгрузку), поступившим в информационную систему, должна быть предоставлена не только участнику, отправившему сведения (документ), но и его контрагенту. В этом случае в процессе обработки формируется не только ответ участнику - подавшему сведения/документ (4), но и формируется документ, предназначенный для контрагента (5). Для получения таких документов, сначала контрагент запрашивает у системы список, не полученных им ранее документов (8). Система такой список предоставляет (9). Затем согласно этого списка контрагент формирует и отсылает новый запрос уже на конкретный документ из списка (10). Система предоставляет информацию по этому запросу (11). 
Например, в эмиссии КиЗ участвуют: заказчик КиЗ, эмитент и Федеральная налоговая служба (ФНС), для каждого из них в п.5 описан свой вариант запросов. 
Примечание:
Для создания примеров XML-файлов, на которые есть ссылки в последующих разделах, использовался тестовый стенд. В примерах XML-файлов, описанных ниже используются следующие GLN: 
· 4002003004444
«СНЕЖНАЯ КОРОЛЕВА» (участник),
· 4005006004444
Пермская печатная фабрика ФГУП «Гознак» (эмитент),
· 1111111111001
ООО «Береза» (контрагент).
3.1. Подача сведений
Подача сведений (документов) в систему состоит из следующих действий участника:
1. Сформировать XML-файл.

2. Отправить готовый XML-файл в систему маркировки товаров.
3. Дождаться ответа системы.

4. При необходимости сохранить ответ в виде XML-файла.
Ответ системы может содержать как положительный результат, так и сообщение об ошибке. Положительный ответ всегда имеет вид, представленный на рисунке 4. Каждый положительный ответ различается значением тэгов <input_id> и <session_ui>.
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Рисунок 4 – Положительный ответ системы
Для краткости и единообразия дальнейшего изложения перечисленные действия будут оформлены в виде таблицы, пример которой с описанием приведен в таблице 2. 

Таблица 2 – Краткое описание 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	название XSD-схемы, которой должен удовлетворять XML–файл для отправки

	
	
	родительский тэг
	название родительского тэга внутри схемы

	
	
	дополнительно
	дополнительные параметры формирования XML-файла. Заполняются при необходимости

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	название XSD-схемы, которой удовлетворяет XML–файл, полученный от системы

	
	
	родительский тэг
	название родительского тэга внутри схемы

	
	
	дополнительно
	дополнительные параметры полученного XML-файла. Заполняются при необходимости

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	информация, которую передала система и которую необходимо запомнить для дальнейших действий 

	5.
	Дополнительная информация
	заполняется при необходимости


Система может вернуть сообщение об ошибке. Возвращаемые ошибки делятся на две группы:

1. Системные ошибки (ошибки, формируемые операционной системой). Эти ошибки записываются в тэг <system_failure>.
2. Ошибки, связанные с постановкой пакета в очередь на обработку. Эти ошибки записываются в тэг <query_error>. Перечень кодов ошибок перечислен в таблице 3.
Таблица 3 – Ошибки, возникающие при постановке в очередь на обработку
	№ п/п
	Код ошибки
	Текст ошибки
	Пояснение



	1.
	202
	Ошибка произошла на этапе добавления сведений в очередь
	


Все отсылаемые в систему маркировки товаров сведения (документы) имеют строго типизированную форму, а каждая форма имеет свой уникальный идентификатор (action_id). Список идентификаторов приведен в приложении Б.
3.2. Запрос на получение результатов обработки сведений
Запросы в систему маркировки товаров от участников, формируется согласно схемы request.xsd. Ответ возвращается в виде XML-пакета по схеме response.xsd.

Запрос от участника может быть:

· о предоставлении списка неполученных документов, предназначенных субъекту, сформировавшему запрос. Например, документов, занесенных в систему другими участниками. Родительский тэг <request_unreceived>,
· о содержимом конкретного документа. Родительский тэг <request_body>,
· о результате обработки системой ранее отправленного документа (например, заявки на эмиссию). Родительский тэг <request_query_result>.
Последовательность работы с запросами в системе маркировки товаров состоит из следующих действий:
1. Сформировать XML-файл.

2. Отправить готовый XML-файл в систему маркировки товаров.

3. Дождаться ответа системы.

4. При необходимости сохранить ответ в виде XML-файла.

Для краткости и единообразия дальнейшего изложения перечисленные действия будут оформлены в виде таблицы, пример которой с описанием приведен в таблице 2.

В результате система может вернуть как положительный ответ, так и сообщение об ошибках. Возвращаемые ошибки делятся на две группы:

1. Системные ошибки (ошибки, формируемые операционной системой). Эти ошибки записываются в тэг <request_system_failure>. 
2. Ошибки, обнаруженные в момент анализа запроса (request). Эти ошибки записываются в тэг <request_query_error>. Перечень таких кодов ошибок представлен в таблице 4.
Таблица 4 – Ошибки, возникающие при анализе запроса
	№ п/п
	Код ошибки
	Этап, на котором произошла ошибка
	Пояснение

	1.
	302
	Проверка запроса на соответствие xml формату
	Возникает, когда пакет не соответствует требованиям xml-документа. Например, обнаружены запрещенные символы.

	2.
	303
	Проверка ЭЦП запроса
	Электронно-цифровая подпись на пакете не верна. Возникает при обнаружении нарушений ЭЦП пакета

	3.
	304
	Проверка сертификата
	Сертификат, которым подписан отправленный пакет, не валиден в системе маркировки товаров. Например: закончился срок действия сертификата, сертификат попал в список отзыва, сертификат выдан неизвестным удостоверяющим центром сертификации и т.д.


	4.
	305
	Декодирование параметров запроса
	Ошибка возникает, когда из запроса невозможно выделить информационную часть, или декодировать ее из base64, или полученное тело запроса не соответствует требованиям xml-формата.

	5.
	306
	Проверка соответствия параметров запроса XSD схеме
	Отправленный пакет не соответствует XSD-схеме. Например: отсутствие обязательного тэга, нарушение правил уникальности значений, нарушение правил ввода значения, некорректное значение и т.д.

	6.
	307
	Предварительные проверки подписи пакета
	Возможные причины ошибки:

· не удалось определить ИНН из сертификата подписи (возможно, в сертификате нет ИНН);
· GLN отправителя и/или получателя пакета не обнаружен;
· GLN пакета не соответствует сведениям сертификата (пакет подписан сертификатом сторонней организации);
· получатель заявки на эмиссию не является эмитентом;

· отсутствуют сведения о сотруднике, сертификатом которого подписан пакет данных

	7.
	308
	Дополнительные предварительные проверки
	Для родительского тэга request_body (запрос конкретного документа) это проверка прав доступа пользователя к содержимому запрашиваемого документа.

	
	
	Получение данных из хранилища
	Для родительских тэгов request_query_result (запрос статуса отосланного документа) и request_unreceived (запрос диапазона ключей)
аналогично коду ошибки 309

	8.
	309
	Получение данных из хранилища
	При получении информации из базы данных произошел сбой. Может возникнуть если пропало подключение к базе данных т.д.


Следует обратить внимание, что при запросе списка неполученных документов (request   -> request_unreceived) система возвращает список не более чем из 25 позиций (response -> item_list). Если у субъекта накопилось больше неполученных документов, то сначала надо принять некоторое количество документов из сформированного списка, а потом запросить новый список. В новом списке полученные субъектом документы отображаться не будут. Система формирует список не полученных документов в порядке их хронологического возникновения (ранее сформированные документы находятся в начале списка).
В результате обработки отправленного документа система может вернуть как положительный результат обработки (response -> result -> success), так и сведения о различных ситуациях, возникших, на момент обработки. Классификация и описание ответов системы представлены в приложении А.
3.3. Получение справочных данных
Система маркировки товаров может предоставлять данные о GLN организаций или о списке GTIN-ов продукции.
Запрос на справочные данные формируется по схеме reestr_request.xsd. В ответ система может вернуть как положительный ответ, так и сообщение об ошибках. Ответ возвращаются в виде XML-пакета по схеме reestr_response.xsd.

Возвращаемые ошибки делятся на две группы:

1. Системные ошибки (ошибки, формируемые операционной системой). Эти ошибки записываются в тэг <system_failure>.
2. Ошибки, связанные с обработкой пакета. Эти ошибки записываются в тэг <query_error>. Перечень кодов ошибок перечислен в таблице 5.
Таблица 5 – Ошибки, возникающие при обработке запроса из реестра
	№ п/п
	Код ошибки
	Этап, на котором произошла ошибка
	Пояснение

	1.
	102
	Проверка запроса на соответствие xml формату
	Возникает, когда пакет не соответствует требованиям xml-документа. Например, обнаружены запрещенные символы.

	2.
	103
	Проверка ЭЦП запроса
	Электронно-цифровая подпись на пакете не верна. Возникает при обнаружении нарушений ЭЦП пакета

	3.
	104
	Проверка сертификата»
	Сертификат, которым подписан отправленный пакет, не валиден в системе маркировки товаров. Например: закончился срок действия сертификата, сертификат попал в список отзыва, сертификат выдан неизвестным удостоверяющим центром сертификации и т.д.

	4.
	105
	Декодирование параметров запроса
	Ошибка возникает, когда из запроса невозможно выделить информационную часть, или декодировать ее из base64, или полученное тело запроса не соответствует требованиям xml-формата.

	5.
	106
	Проверка соответствия параметров запроса XSD схеме
	Отправленный пакет не соответствует XSD-схеме. Например: отсутствие обязательного тэга, нарушение правил уникальности значений, нарушение правил ввода значения, некорректное значение и т.д.


4. Участники системы
Участником системы маркировки товаров может быть любая организация причастная к торговле изделиями из натурального меха (в том числе производители) и зарегистрированная в системе.

Для регистрации в системе каждой организации необходимо иметь собственный глобальный номер расположения GLN (Global Location Number), по которому будут идентифицироваться все действия участника. 
Для регистрации на Web-сайте ФНС (https://www.nalog.ru/rn77/taxation/mark/) необходимо получить реальный GLN, для этого нужно обратиться в организацию GS1.
Первоначальная регистрация пользователя в системе осуществляется с помощью web-интерфейса (сайта) системы маркировки. Необходимо иметь соответствующий сертификат (установленный в хранилище сертификатов), зайти в личный кабинет и, выбрав сертификат, осуществить ввод необходимой для регистрации информации. После утверждения в ФНС участник будет зарегистрирован. 
После успешной регистрации участник может приступать к формированию и отправке XML-пакетов. Последовательность прохождения всех стадий жизненного цикла КиЗ изображена на рисунке 5. Далее в документе подробно описаны действия каждого участника по всем стадиям.
Следует понимать, что информация, попавшая в систему, имеет конфиденциальный характер. Поэтому при формировании и отсылке любых пакетов следует четко указывать GLN-участника (тэг sender_gln), как отправителя, так и получателя (например: эмитента или покупателя). При ошибке в GLN система не гарантирует правильность обработки информации и точность предоставленных данных.
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Рисунок 5 – Стадии жизненного цикла КиЗ

5. Эмиссия КиЗ
Под эмиссией КиЗ понимается подача заказчиком заявления, изготовление эмитентом и прием на баланс заказчиком контрольно-идентификационных знаков. 
В связи со сложностью организации подачи сведений и запросов в систему в виде XML-пакетов, в отдельных папках собраны контрольные примеры, показывающие последовательность движения XML-пакетов как для заказчика, так и для эмитента. В папке «Эмиссия 1» представлен пример заказа КиЗ без индивидуализации, причем эмитент данную заявку отменяет. В папке «Эмиссия 2» представлен пример заказа КиЗ с индивидуализацией. В этом примере эмитент полностью выполняет заявку, но при приеме заказчик выбраковывает два знака (КиЗ).
5.1. Подача заявления об изготовлении и о выдаче КиЗ заказчиком
Жизненный цикл КиЗ в системе начинается с заявления на эмиссию (изготовление и выдачу). Для подачи заявления на эмиссию КиЗ участник – заказчик, который является хозяйствующим субъектом, формирует и отправляет пакет, содержащий необходимую информацию, такую как: эмитент (который будет осуществлять эмиссию), типы КиЗ и количества КиЗ по каждому типу.

Заказчик может подать заявление об изготовлении КиЗ как с индивидуализацией, так и без индивидуализации.
Под индивидуализацией понимают занесение в RFID-метку КиЗ серийного глобального номер предмета торговли (SGTIN). Т.е. индивидуализированный КиЗ отражает сведения о меховом изделии, к которому он будет прикреплен. 

5.1.1. Подача заявления на эмиссию без индивидуализации
Вариант подачи заявления на эмиссию без индивидуализации используется, если заказчик в дальнейшем будет самостоятельно проводить индивидуализацию. 
Для отправки заявления на эмиссию заказчику (в нашем примере это «Снежная королева») необходимо сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 6.
Таблица 6 – Подача заявления на эмиссию без индивидуализации (action_id=10)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	emit_order 

	
	
	дополнительно
	подчиненный тэг order_details 

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	Incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	Запомнить идентификатор документа (session_ui и input_id). Например: session_ui="2caf5bbe-415c-6676-e055-025056ad03fd"   и     input_id =2.

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1 


Пример xml можно посмотреть в папке XML_samples\Эмиссия1:
· 1_emit_order_10.xml – заявка на эмиссию без индивидуализации.

· 1_emit_order_10_result.xml – ответ сервера на отправку заявки с номером сессии;

5.1.2. Подача заявления на эмиссию КиЗ с индивидуализацией

При индивидуализации КиЗ происходит запись в его RFID-метку серийного глобального номера предмета торговли (SGTIN), соответствующего международному стандарту SGTIN-96.
SGTIN создаётся на основе глобального номер торговой единицы (GTIN), который заказчик самостоятельно должен получить, заранее зарегистрировавшись на сайте GS1. В систему маркировки товаров GTIN попадает автоматически при синхронизации системы с сайтом GS1.
Формирование и работа по заявлению с индивидуализацией осуществляется аналогично описанному в пункте 5.1.1 (по той же схеме emit_order.xsd) с той лишь разницей, что формирование xml-файла заявки осуществляется с учетом родительского тэга «Заказ выпуска бланков КиЗ с последующей индивидуализацией эмитентом» (order_with_unify_details). Правила, описаны в таблице 7.

Таблица 7 – Подача заявления на эмиссию с индивидуализацией (action_id=10)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	emit_order 

	
	
	дополнительно
	подчиненный тэг order_with_unify_details

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	Incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	Запомнить идентификатор документа (session_ui и input_id). Например: session_ui="2caf5bbe-415c-6676-e055-025056ad03fd"   и     input_id =2.

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Пример xml можно посмотреть в папке XML_samples\Эмиссия2:
· 1_emit_order_10_1.xml – заявка на эмиссию с индивидуализацией.

· 1_emit_order_10_1_result.xml – ответ сервера на отправку заявки с номером сессии.
5.1.3. Отмена подачи пакета
В системе у заказчика есть возможность отозвать поданное заявление на эмиссию, но сделать это можно только до тех пор пока заявление не прошло утверждение в ФНС (см. п.5.2). После утверждения заявления на эмиссию в ФНС отмена подачи заявления для заказчика становится не возможно!

Отмена пакета может быть связана с не верно поданными сведениями или другими причинами.

Для отмены подачи необходимо сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 8.
Затем заказчик отправляет запрос согласно таблицы 9 и получает квитанцию о фиксации пакета с отменой заявления на эмиссию от системы. После успешной фиксации пакета заявление отменено. Никакие дальнейшие действия по такому заявлению невозможны. 
Таблица 8 – Отмена заявления на эмиссию (action_id=0)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	recall_waiting 

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	Incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	Запомнить идентификатор документа (session_ui и input_id). 

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 9 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id из таблицы  8

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


5.2. Утверждение заявления в ФНС
ФНС утверждает заявление с помощью web-интерфейса (сайта) системы маркировки. ФНС может отказать в утверждении заявления на эмиссию по таким причинам как:
· отсутствие сведений в ЕГРЮЛ;

· отсутствие сведений в ЕГРИП;

· наличие недоимки по налогам и сборам, задолженности по пеням штрафам в соответствии с законодательством РФ о налогах и сборах;

· нарушении более двух раз;

· доставка в МФЦ временно не осуществляется;

· и т.д.

После утверждения в ФНС заявление считается переданной эмитенту. Информация по данному заявлению становится доступно не только заказчику, но и другому участнику – эмитенту, которого указал заказчик в заявлении. 
5.3. Получение квитанции о фиксации заявления на эмиссию
Для того что бы заказчику убедиться, что заявление на эмиссию (из п.5.1) попало в систему без ошибок необходимо сформировать запрос по правилам, описанным в таблице 10.  Если подавать запрос раньше, чем заявление будет утверждено в ФНС, то положительного ответа не будет. Система вернет сообщение «Заявка на модерации в ФНС».
Таблица 10 – Получение квитанции

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id (см. таблицы 6 или 7)

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result 

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> <object_id>2681</object_id> 

</success>
object_id  = 2681 (код добавленной заявки на эмиссию, присвоенный системой)

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Пример xml можно посмотреть в папках XML_samples\Эмиссия2 и XML_samples:
· 2_request_10.xml – запрос информации по отправленному документу;

· 2_request_10_result.xml – положительный ответ системы о статусе документа;

· 2_request_10_result_bad.xml – отрицательный ответ системы;
Примечание: квитанция запрашивается одинаково как для заявления на эмиссию с индивидуализацией, так и без индивидуализации. В запросах будут разные session_ui и input_id.
5.4. Получение заявления эмитентом

После утверждения заявления в ФНС эмитент (в нашем примере «ФГУП «Гознак») может забрать информацию по заявлению на изготовление КиЗ. Для этого необходимо на стороне эмитента сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 11.
Ответом системы будет список документов, которые следует запросить. Причем следует выбирать только те документы, у которых action_id=10.

Получить информацию по каждому документу можно если сформировать и отправить пакет, удовлетворяющий правилам из таблицы 12. В ответе будет указан идентификатор заявления, и вся информация, которую указал в исходном пакете заказчик.
Таблица 11 – Запрос на список документов
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_unreceived

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response

	
	
	родительский тэг
	item_list

	
	
	дополнительно
	action_id=10

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	количество неполученных документов и их идентификаторы (output_id)

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Таблица 12 – Запрос на документ

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_body

	
	
	дополнительно
	указать output_id из ответа в таблице 11

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response

	
	
	родительский тэг
	item_body

	
	
	дополнительно
	подчиненный тэг emit_order

	4.
	Результат
	данные по заявке на эмиссию, которую подал заказчик

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Примеры xml можно посмотреть в папках XML_samples\Эмиссия1 или XML_samples\Эмиссия2:
· 3_request__unreceived.xml – запрос информации о неполученных документах;

· 3_request__unreceived_result.xml – ответ сервиса о неполученных документах;

· 3_request_body_gz-1.xml – запрос конкретного неполученного документа;

· 3_request_body_gz-1_result.xml – сам документ (заявление на эмиссию).

5.5. Изменение статуса заявления на эмиссию эмитентом
В процессе подготовки к изготовлению и при изготовлении КиЗ по заявлению на эмиссию, эмитент меняет статусы заявления. Информация об изменении статуса заявления направляется xml-документом в систему (схема query.xsd, родительский тэг emit_order_status). Возможные статусы (order_status) и причины возникновения статусов (reason) указаны в таблице 13. Заказчик КиЗ в свою очередь может получать данную информацию из системы.
Таблица 13 – Статусы заявления
	Статус
	Причина получения статуса 

	название
	значение order_status
	название
	значение reason

	Отклонено 
	1
	01-о    Отсутствуют ИНН/КПП
	1

	
	
	02-о По указанным ИНН/КПП не найден контрагент
	2

	
	
	 03–о  Отсутствуют реквизиты договора 
	3

	
	
	04-о Истекли 5 рабочих дней для исправления некорректных реквизитов заявления 
	4

	Приостановлено
	2
	01-п  Не заполнен реквизит заявления (с указанием конкретного реквизита) 
	5

	
	
	02-п  Значение реквизита заявления не найдено в справочнике (с указанием конкретного реквизита)
	6

	
	
	03-п Не найден договор с указанными реквизитами 
	7

	Формирование счета 
	3
	
	

	Ожидается оплата 
	4
	
	

	Заявление принято и передано в производство 
	5
	
	

	Изготовлено и передано грузоперевозчику
	6
	
	

	Изготовлено и ждет самовывоза 
	7
	
	

	Отгружено заказчику 
	8
	
	

	Возвращено 
	9
	01-в   Возвращено грузоперевозчиком 
	8

	
	
	02-в   Возвращено заказчиком 
	9

	· Уничтожено
	10
	· 
	


Варианты изменения статусов представлены на рисунке 6, где цифрами указаны значение order_status из таблицы 13, а стрелки показывают последовательность изменения статусов. Эмитент, при получении заявления на эмиссию, может начать работу с заявлением только со стартовых статусов (на рисунке обведены пунктиром). Работа с каждым стартовым статусом описано отдельно ниже. В любой другой последовательности изменять статусы нельзя!!!

[image: image6.emf]3 4 5

6

7

8

9 10

2 1

Эмиссия КиЗ 

(еmit_signs)

Стартовые 

статусы


Рисунок 6 – Варианты последовательности изменения статусов эмитентом
5.5.1. Действия эмитента
5.5.1.1. Отклонение заявки на эмиссию КиЗ

В случае необходимости возможно отклонение заявления на эмиссию (например, ошибочная отправка заявления, неверная информация и т.д.). 
Для отклонения заявления на эмиссию, участник – эмитент на которого направлялась заявление формирует и отправляет пакет, содержащий информацию об отклонении заявления. Пакет формируется по правилам, описанным в таблице 14. 

Затем эмитент отправляет запрос согласно таблицы 15 и получает квитанцию о фиксации пакета с отклоненным заявлением на эмиссию от системы. После успешной фиксации пакета заявление отклонено.  Следует отметить, что отклоненное заявление, в последствии, эмитент может возобновить, но только со статуса 3 (формирование счета, см. п. 5.5.1.3).
Таблица 14 – Подача сведений в систему эмитентом (action_id=11)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	emit_order_status 

	
	
	дополнительно
	order_status = 1 и reason=или 1, или 2, или 3, или 4 (см. таблицу 13)

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (session_ui и input_id).
Например: session_ui="2cf8f911-2c43-0710-e055-025056ad03fd".

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 15 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id из таблицы  14

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples\ Эмиссия1:
· 4a_emit_order_cancel_11.xml – отклонение заявления на эмиссию;

· 4a _emit_order_cancel_11_result.xml – ответ сервера на отправку отклонения заявления с номером сессии;

· 4a _request_11.xml – запрос информации по отправленному документу;

· 4a _request_11_result.xml – ответ сервиса о статусе документа.

5.5.1.2. Приостановка заявления на эмиссию

Для приостановки заявления на эмиссию, участник – эмитент на которого направлялось заявление формирует и отправляет пакет, содержащий информацию о приостановке заявления. Пакет формируется по правилам, описанным в таблице 16. 

Затем эмитент отправляет запрос согласно таблицы 17 и получает квитанцию о фиксации пакета с приостановкой заявления на эмиссию от системы. После успешной фиксации пакета заявление приостановлено. 
Приостановка заявления требует некоторых формальных действий (например, согласование с заказчиком по телефону или в письменном виде), которые не отражаются в системе и в результате которых возможны два варианта:

· либо заказчик отказывается от ранее поданного заявления и эмитент отклоняет заявление (см. п.5.5.1.1.), 
· либо заявление согласовывается и эмитент формирует счет на оплату (см. п.5.5.1.3). 
Таблица 16 – Подача сведений в систему эмитентом (action_id=11)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	emit_order_status

	
	
	дополнительно
	order_status = 2 и reason=или 5, или 6, или 7 (см. таблицу 13)

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	Incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui).

Например: session_ui="2cf8f911-2c43-0710-e055-025056ad03fd".

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 17 – Запрос в систему

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id из таблицы 16

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


5.5.1.3. Работа по заявлению на эмиссию
Когда эмитент приступает к выполнению работ по заявлению на эмиссию, то он последовательно предоставляет в систему сведения об этапах выполнения своих работ. Каждый этап характеризуется своим статусом в системе. Полный перечень статусов представлен в таблице 13. 
Для каждого статуса формируется свой отдельный пакет, по правилам, описанным в таблице 18.
Затем эмитент отправляет запрос согласно таблицы 19 и получает квитанцию от системы о фиксации пакета со статусом. После успешной фиксации пакета со статусом заказчик КиЗ может запросить у системы новый статус на заявление. 
Следует обратить внимание:

1) Статусы 6 (изготовлено и передано грузоперевозчику) и 7 (изготовлено и ждет самовывоза) взаимно исключают друг друга. Т.е. эмитент может либо подать пакет со статусом 6, либо со статусом 7 (см. рисунок 6).

2) После статусов 3 (формирование счета), 4 (ожидается оплата), 5 (заявление принято и передано в производство), 6 (изготовлено и передано грузоперевозчику), 7 (изготовлено и ждет самовывоза) и 9 (возвращено) возможна приостановка заявления эмитентом (см. п. 5.5.1.2).
3) Статусы 8 (отгружено заказчику) и 10 (уничтожено) являются конечными и никакие другие действия по заявлению на эмиссию эмитентом не возможны.

Таблица 18 – Подача сведений в систему эмитентом (action_id=11)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	emit_order_status

	
	
	дополнительно
	order_status = 3 (или 4, или 5, или 6, или 7, или 8, или 9, или 10)

(см. таблицу 13)

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id и session_ui).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 19 – Запрос в систему

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui  и input_id из таблицы 18

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml файлов можно посмотреть в папке XML_samples\Эмиссия2:
· 4_3_emit_order_status_11.xml – файл с данными об изменении статуса (формирование счета);

· 4_4_emit_order_status_11.xml – файл с данными об изменении статуса (ожидается оплата);

· 4_5_emit_order_status_11.xml – файл с данными об изменении статуса (заявление принято и передано в производство);

· 4_6_emit_order_status_11.xml – файл с данными об изменении статуса (изготовлено и передано грузоперевозчику);

· 4_8_emit_order_status_11.xml – файл с данными об изменении статуса (отгружено заказчику).
5.5.2. Действия заказчика
Заказчик КиЗ может получать информацию об изменении статусов по заявлению на эмиссию. Для этого необходимо на его стороне периодически формировать и отправлять пакет, сформированный согласно таблицы 20. Ответом системы будет список документов, которые следует запросить в системе. Причем следует выбирать только те документы, у которых action_id=11.
 Затем по каждому документу из отобранного списка сформировать запрос согласно таблицы 21 и отправить его в систему. Ответом системы будет информация об изменении статуса заявления на эмиссию.

Таблица 20 – Запрос на очередь документов
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_unreceived

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_list

	
	
	дополнительно
	action_id=11

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	количество неполученных документов и узнать их идентификаторы (output_id).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Таблица 21 – Запрос на документ

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_body

	
	
	дополнительно
	output_id из таблицы 20

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_body 

	
	
	дополнительно
	подчиненный тэг emit_order_status

	4.
	Результат
	идентификатор заявки (emit_order_id), 

статус заявки (order_status)

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples\Эмиссия2:
· 4_request__unreceived.xml – запрос информации о неполученных документах;
· 4_request__unreceived_result.xml – ответ сервиса о неполученных документах;
· 4_request__unreceived_z4568.xml – запрос конкретного неполученного документа;
· 4_request__unreceived_z4568_result.xml – сам документ (формирование счета).

5.6. Подача сведений о перечне эмитированных и поставленных КиЗ
После того как заказчик фактически получает КиЗ (на текстильной основе, или на самоклеящейся основе, или на пластиковой основе) по поданной в п.5.1 заявке эмитент формирует и отправляет пакет, содержащий сведения об эмитированных и поставленных КиЗ. 
В рамках исполнения заявления эмитент может подавать сведения об эмиссии КиЗ как однократно (эмитент формирует один пакет, содержащий весь перечень эмитированных и поставленных КиЗ в рамках заявления), так и в несколько этапов (эмитент формирует пакеты, содержащие перечень эмитированных и поставленных КиЗ по мере исполнения заявления – «частичная отгрузка» КиЗ). После успешной фиксации каждого пакета информация об эмитированных и поставленных КиЗ становится доступна заказчику.
5.6.1. Действия эмитента

Чтобы сообщить системе об эмитированных и поставленных КиЗ эмитент (в нашем примере это «Гознак») должен сформировать и отправить пакет, сформированный согласно таблице 22. 

Затем эмитент отправляет запрос согласно таблицы 23 и получает квитанцию о фиксации пакета со сведениями об изготовленных КиЗ от системы. После успешной фиксации пакета сведения о перечне изготовленных КиЗ доступны заказчику.

Таблица 22 – Подача сведений в систему эмитентом (action_id=12)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	emit_signs

	
	
	дополнительно
	См. примечание

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1



Примечание:    Следует обратить внимание, что в зависимости от того какое заявление подавалась в п. 5.1 (с индивидуализацией или без индивидуализации), эмитент подает разные сведения об эмитированных КиЗ. Если заявление было без индивидуализации, то эмитент по каждому КиЗ указывает номер КиЗ и идентификатор радиочастотной мерки (TID). А если заявление было с индивидуализацией, то дополнительно указывается глобальный номер торговой единицы (GTIN) и серийный глобальный номер торговой единицы (SGTIN). Эта особенность отражена в query.xsd.

Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples и XML_samples\Эмиссия2:
· 4a_emit_signs_12.xml – пакет об изготовленных КиЗ (заявление без индивидуализации);

· 4a_emit_signs_12_1.xml - пакет об изготовленных КиЗ (заявление с индивидуализацией);
· 4a_emit_signs_12_1_result.xml – ответ сервера на отправку пакета с номером сессии.

Таблица 23 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id  из таблицы  22

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры запроса в систему можно посмотреть в папке XML_samples\Эмиссия2:
· 5_request_12.xml – запрос информации по отправленному документу;

· 5_request_12_result.xml – ответ сервиса о статусе документа.

5.6.2. Действия заказчика

После отправки пакета эмитентом из п.5.6.1, заказчик КиЗ (в нашем примере «Снежная королева») может забрать информацию об изготовленных КиЗ. Для этого необходимо на стороне заказчика создать и отправить пакет, сформированный согласно таблицы 24. Ответом системы будет список документов, которые следует запросить в системе. Причем следует выбирать только те документы, у которых action_id=12.
 Затем по каждому документу из отобранного списка необходимо сформировать запрос согласно таблицы 25 и отправить его в систему. Ответом системы будет информация об изготовленных и поставленных заказчику КиЗ.

Таблица 24 – Запрос на очередь документов

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_unreceived

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_list

	
	
	дополнительно
	action_id=12

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	количество неполученных документов и узнать их идентификаторы (output_id).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Таблица 25 – Запрос на документ

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_body

	
	
	дополнительно
	output_id из таблицы 24

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_body 

	
	
	дополнительно
	подчиненный тэг emit_signs

	4.
	Результат
	Список изготовленных КиЗ

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples\Эмиссия2:
· 6_request__unreceived.xml – запрос информации о неполученных документах;

· 6_request__unreceived_result.xml – ответ сервиса о неполученных документах;

· 6_request__unreceived_z4604.xml – запрос конкретного неполученного документа;

· 6_request__unreceived_z4604_result.xml – сам документ (пакет о выпущенных КиЗ).

5.7. Подтверждение заказчиком приема КиЗ 

После успешной фиксации пакета из п.5.6, заказчику становится доступен перечень с информацией об эмитированных и поставленных в его адрес КиЗ. А также эти КиЗ должны быть в наличии у заказчика. Поэтому заказчик формирует и отправляет пакет, содержащий сведения о подтверждении приема КиЗ на свой баланс. Если есть КиЗ, которые в процессе доставки были испорчены (или при изготовлении не был обнаружен брак), то по таким КиЗ создается отдельный пакет, формирование которого описано в п.6 «Изъятие КиЗ».
 В состав пакета о подтверждении приема КиЗ должны включаться только те КиЗ, информация о которых доступна заказчику в результате действий из п.5.6.2. 
Перечень КиЗ, входящих в пакет, не обязательно должен соответствовать перечню из конкретного пакета, полученного в п. п.5.6.2 в конкретный момент времени. Перечень КиЗ может быть, как подмножеством, так и включать в себя КиЗ из нескольких пакетов, полученных в разное время по алгоритму из п. 5.6.2. Такая модель позволяет реализовать механизм «частичного приема» КиЗ на баланс заказчика. Подача сведений о «частичной отгрузке» со стороны эмитента, и подача сведений о «частичном приеме» на баланс со стороны заказчика могут проходить в произвольной последовательности.  
5.7.1. Действия заказчика
Для подтверждения получения КиЗ заказчик должен сформировать и отправить пакет, сформированный согласно таблице 26.
Затем заказчик отправляет запрос согласно таблицы 27 и получает квитанцию о фиксации отосланного пакета от системы. После успешной фиксации пакета сведения о перечне принятых заказчиком КиЗ доступны эмитенту.

После успешной фиксации пакета с перечнем принятых заказчиком КиЗ, эти КиЗ числятся на балансе у заказчика и ими можно маркировать товар.

Таблица 26 – Подача сведений в систему заказчиком (action_id=13)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	commit_signs

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui)

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 27 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id из таблицы  26

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples\Эмиссия2:
· 7_commit_signs_13.xml – пакет, подтверждающий прием КиЗ заказчиком;

· 7_commit_signs_13_result.xml – ответ сервера на отправку пакета с номером сессии;

· 8_request_13.xml – запрос информации по отправленному документу;

· 8_request_13_result.xml – ответ системы.

5.7.2. Действия эмитента
Эмитент должен получить информацию о подтверждении принятия КиЗ заказчиком. Для этого необходимо на его стороне сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 28. Ответом системы будет список документов, которые следует запросить в системе. Причем следует выбирать только те документы, у которых action_id=13.
Затем по каждому документу из отобранного списка сформировать запрос согласно таблицы 29 и отправить его в систему. Ответом системы будет информация о перечне КиЗ, принятых заказчиком.
Таблица 28 – Запрос на очередь документов

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_unreceived

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_list

	
	
	дополнительно
	action_id=13

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	количество неполученных документов и узнать их идентификаторы (output_id).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Таблица 29 – Запрос на документ

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_body

	
	
	дополнительно
	output_id из таблицы 28

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_body

	
	
	дополнительно
	подчиненный тэг commit_signs

	4.
	Результат
	Перечень принятых КиЗ

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples\Эмиссия2:
· 9_request__unreceived.xml – запрос информации о неполученных документах;
· 9_request__unreceived_result.xml – ответ сервиса о неполученных документах;

· 9_request_body_gz-1.xml – запрос конкретного неполученного документа;

· 9_request_body_gz-1_result.xml – сам документ (о принятии КиЗ заказчиком).

5.8. Закрытие заявления на эмиссию КиЗ

Закрытие заявления происходит в следующих случаях:

· заказчик получил от эмитента все КиЗ надлежащего качества и подтвердил их прием (см. п. 5.6.2);

· заказчик не имеет претензий к эмитенту по конкретному заявлению, хотя получил не все КиЗ. По полученным КиЗ совершены действия из п. 5.6.2.
Для закрытия заявления заказчик формирует и отправляет пакет, содержащий информацию о закрываемом заявлении на эмиссию.  После успешной фиксации пакета в системе заявление завершено. Дальнейшие действия со стороны заказчика по завершенному заявлению об эмиссии КиЗ не возможны!
5.8.1. Действия заказчика
Для закрытия заявления на эмиссию заказчик должен сформировать и отправить пакет, сформированный согласно таблице 30.
Затем заказчик отправляет запрос согласно таблицы 31 и получает квитанцию о фиксации пакета на закрытие заявления от системы. После успешной фиксации пакета сведения о закрытии заявления доступны эмитенту.

Таблица 30 – Подача сведений в систему заказчиком (action_id=14)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	commit_order

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui)

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 31 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id из таблицы  30

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples\Эмиссия2:

· 10_commit_order_14.xml – пакет, закрывающий заявление на эмиссию;

· 10_commit_order_14_result.xml – ответ сервера на отправку пакета с номером сессии;

· 11_request_14.xml – запрос информации по отправленному документу;

· 11_request_14_result.xml – ответ сервиса о статусе документа.

5.8.2. Действия эмитента
Для получения информации о закрытии заказчиком заявления на эмиссию эмитент должен сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 32. Ответом системы будет список документов, которые следует запросить в системе. Причем следует выбирать только те документы, у которых action_id=14.
Затем по каждому документу из отобранного списка необходимо сформировать запрос согласно таблицы 33 и отправить его в систему. Ответом системы будет информация о закрытии заказчиком заявления на эмиссию КиЗ.

Таблица 32 – Запрос на очередь
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_unreceived

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_list

	
	
	дополнительно
	action_id =14

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui)

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Таблица 33 – Запрос на документ 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_body

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id из таблицы 32 

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_body

	
	
	дополнительно
	подчиненный тэг commit_order

	4.
	Результат
	Данные о закрытии заявки на эмиссию

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples\Эмиссия2:
· 12_request__unreceived.xml – запрос информации о неполученных документах;
· 12_request__unreceived_result.xml – ответ сервиса о неполученных документах;

· 12_request_body_gz-1.xml – запрос конкретного неполученного документа;

· 12_request_body_gz-1_result.xml – сам документ (информация о закрытии заявления на эмиссию).
6. Изъятие КиЗ (выбраковка) до подачи сведений об индивидуализации и маркировании товаров
Изъятие КиЗ (выбраковка) может происходить на разных этапах жизненного цикла КиЗ (например, при приеме от эмитента, в процессе хранения КиЗ у субъекта и т.д.), но до подачи сведений об индивидуализации и маркировании товаров (см п.7). 

6.1. Действия субъекта

Субъект, осуществляющий выбраковку должен сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 34.
Затем субъект отправляет запрос согласно таблицы 35 и получает квитанцию о фиксации пакета с изъятием КиЗ от системы. После успешной фиксации пакета изъятые КиЗ не доступны для дальнейшего функционирования в системе.

Таблица 34 – Подача сведений об изъятии КиЗ до подачи сведений о маркировке (action_id=15)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	ununify_reject

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	Incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	Запомнить идентификатор документа (session_ui и input_id). 

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 35 – Получение квитанции об изъятии КиЗа
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id из таблицы 34

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples:
· 13_ununify_reject_15.xml – сведения о выбракованных КиЗ;

· 13_ununify_reject_15_result.xml – ответ сервера на отправку сведений о выбраковке КиЗ с номером сессии;
· 13a_request.xml – запрос информации по отправленному документу;

· 13a_request_result.xml – ответ системы о статусе документа.
6.2. Действия эмитента
Эмитент не получает никаких сведений об изъятых (забракованных) КиЗ.
7. Подача сведений об индивидуализации КИЗ и маркировании товаров
Под маркировкой товаров понимают нанесение КиЗ на товар. Способ нанесения зависит от варианта изготовления КиЗ (вшивной, клеевой, навесной) и может быть осуществлен путем:

· вшивания в конструктивный шов изделия;

· наклеивания на конструктивный элемент изделия;

· неотделимого крепления в петличное отверстие изделия.

В большинстве случаев для маркировки товара требуется, чтобы КиЗ был индивидуализирован (либо эмитентом, либо производителем, либо другой уполномоченной организацией). Поэтому если КиЗ был заказан без индивидуализации (см. п.5.1.1), то субъект проводит индивидуализацию по своему усмотрению. Под индивидуализацией понимают занесение в RFID-метку КиЗ серийного глобального номер предмета торговли (SGTIN), соответствующего международному стандарту SGTIN-96. Т.е. индивидуализированный КиЗ отражает уникальные сведения о меховом изделии, к которому он прикреплен. SGTIN создаётся на основе глобального номера торговой единицы (GTIN), который заказчик самостоятельно должен получить, заранее зарегистрировавшись на сайте GS1.
Для КиЗ пришедших в непригодность в процессе индивидуализации и маркировки товара следует подать сведения по правилам, описанным в п. 6, а сведения, описываемые в данном пункте не подавать. 
По результатам маркировки товаров качественными индивидуализированными КиЗ, субъекту необходимо подать сведения в систему о привязке КиЗ к серийному номеру предмета торговли (SGTIN).  Для этого необходимо сформировать пакет согласно правилам из таблицы 36. Затем субъект должен убедиться, что сведения в систему попали без ошибок, поэтому необходимо отправить запрос согласно таблицы 37 и получить квитанцию от системы  о фиксации пакета со сведениями об индивидуализации и маркировании. После успешной фиксации пакета о проведенной маркировке товар считается выпущенным в оборот на Российский рынок, т.е. такой товар участвует в торговой деятельности субъекта.

Таблица 36 – Подача сведений об индивидуализации и маркировании (action_id=20)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	unify_self_signs

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	Incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг 
	success

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	Запомнить идентификатор документа (session_ui и input_id). 

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 37 – Получение квитанции 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id из таблицы 36

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples:
· 15_unify_self_signs_20.xml – сведения об индивидуализации и маркировании;

· 15_unify_self_signs_20_result.xml – ответ сервера на отправку сведений об индивидуализации и маркировании с номером сессии;

· 15a_request.xml – запрос информации по отправленному документу;
· 15a_request_result.xml – ответ сервиса о статусе документа.

Субъект, проводящий маркировку товаров, может иметь сложную организационную структуру. Для больших организаций, имеющих один или несколько филиалов (т.е. обособленных подразделений, не имеющих статус самостоятельного юридического лица), разработан вариант, при котором головная организация заказывает КиЗ у эмитента, а маркировку товаров проводит непосредственно филиал. Важным условием этого варианта, является наличие одинакового ИНН как у организации, заказавшей КиЗ, так и у организации, подающей сведения о маркировке товаров. Так же следует отметить, что и головная организация, и филиал (филиалы) должны быть зарегистрированы в системе. 
Подача филиалом сведений о маркировке происходит аналогично описанному выше, с условием, что используется схема query.xsd (родительский тэг <unify_common_signs>). См. таблицу 38.
Таблица 38 – Подача филиалом сведений о маркировке товаров (action_id=21)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	unify_common_signs

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	Incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	Запомнить идентификатор документа (session_ui и input_id). 

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples:
· 17_unify_common_signs_21.xml – сведения об индивидуализации общих КиЗ;
· 17_unify_common_signs_21_result.xml – ответ сервера на отправку сведений об индивидуализации общих КиЗ с номером сессии;

· 17a_request.xml – запрос информации по отправленному документу;
· 17a_request_result.xml – ответ сервиса о статусе документа.
8. Изъятие КиЗ (выбраковка) после подачи сведений об индивидуализации и маркировании товаров
Необходимость изъятия КиЗ возникает в случае утраты самого КиЗ (например, повреждения, уничтожения или утери). При этом товар не теряет своих свойств и может участвовать в купле-продаже.
После того как субъект подал сведения о маркировке товаров (см. п.7) в системе каждый конкретный КиЗ привязан к конкретной единице товара. Поэтому изъятие КиЗ возможно не только по его номеру или по идентификатору радиочастотной метки (TID), как описано в п.6, но и по серийному глобальному номеру торговой единицы (SGTIN).
Субъект, осуществляющий выбраковку должен сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 39.
Затем субъект отправляет запрос согласно таблицы 40 и получает квитанцию о фиксации пакета с изъятием КиЗ от системы. После успешной фиксации пакета изъятый КиЗ не доступен для дальнейшего функционирования в системе.

Таблица 39 – Подача сведений об изъятии КиЗ (action_id=22)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	reject_signs

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	Incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	Запомнить идентификатор документа (session_ui и input_id). 

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 40 – Получение квитанции об изъятии КиЗа
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id из таблицы 39

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples:
· 19_reject_signs-22.xml – сведения о выбракованных КиЗ;

· 19_reject_signs_22_result.xml – ответ сервера на отправку сведений о выбраковке КиЗ с номером сессии;
· 19a_request.xml – запрос информации по отправленному документу;

· 19a_request_result.xml – ответ сервиса о статусе документа.

9. Перемаркировка товара
Необходимость перемаркировки товара может возникнуть в случае, когда промаркированный товар сохраняет свои потребительские свойства, а КиЗ утрачен (испорчен) вследствие:

· неаккуратного обращения;
· при воздействии внешних неблагоприятных факторов на КиЗ;

· в случае безвозвратной утери КиЗ;
· отделение КиЗ от товара;
· и т.д.

При перемаркировке субъект должен точно знать идентификатор испорченного знака. Совет: если номер КиЗ на поверхности знака визуально прочитать нельзя, но можно считать данные с RFID-метки (TID или SGTIN), то на сайте (в личном кабинете) по TID или SGTIN можно узнать номер КиЗ.
При перемаркировке необходимо произвести

1. Изъятие (выбраковку) старого (утраченного) КиЗ (см. п.8, action_id=22).

2. Заказ и изготовление нового КиЗ (см. п.5).
3. Пермаркировать товар новым КиЗ.
4. Подать сведения о маркировке товара новым КиЗ (см. п.7, action_id=20 или 21).
5. Подать сведения о замене старого (утраченного) КиЗ на новый (action_id=17).

Субъект, подающий сведения о замене старого КиЗ на новый должен сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 41. 

Затем субъект отправляет запрос согласно таблицы 42 и получает квитанцию от системы о фиксации пакета с заменой старого КиЗ на новый.

Таблица 41 – Подача сведений о замене старого КиЗ на новый (action_id=17)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	sign_detail

	
	
	дополнительно
	подчиненный тэг return

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	Incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	Запомнить идентификатор документа (session_ui и input_id). 

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 42 – Получение квитанции об изъятии КиЗ
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id из таблицы 41

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result


	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples:

· 20_sign_detail_return _17.xml - подача сведений о замене старого КиЗ на новый
10. Оптовая торговля маркированными товарами
В данном разделе описан процесс обмена пакетами при обороте товаров в оптовой торговле. Под оптовой торговлей понимается купля и продажа, осуществляемая между юридическими лицами. 

В качестве продавца могут выступать:

· производитель товара, 
· оптовый продавец,

· импортер.

В качестве покупателя могут выступать:
· оптовый продавец,

· розничный продавец,

· экспортер.

В связи со сложностью организации подачи сведений и запросов в систему в виде XML-пакетов, в отдельных папках собраны контрольные примеры, показывающие последовательность движения XML-пакетов как для продавца, так и для покупателя:

· в папке «Оптовая торговля с отменой отгрузки» представлен пример отгрузки продавцом нескольких товаров с последующей отменой покупателем приема этих товаров;

· в папке «Оптовая торговля» представлен пример отгрузки продавцом нескольких товаров с последующим частичным подтверждением приема этих товаров покупателем и закрытием заявки на отгрузку;
· в папке «Оптовая торговля2» представлен пример отгрузки продавцом одного товара не зарегистрированному в системе покупателю.

10.1. Отправка заявки на отгрузку продавцом
Для отправки заявки на отгрузку от продавца (в нашем примере это «Снежная королева») на покупателя (в нашем примере это ООО «Береза») необходимо сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 43.

Затем продавец формирует и отправляет запрос согласно таблицы 44 и получает квитанцию о фиксации пакета со сведениями об отгрузке товара от системы. После успешной фиксации пакета сведения об отгруженной продукции доступны покупателю.

Таблица 43 – Подача сведений об отгрузке (action_id=30)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	move_order

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 44 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id  из таблицы  43

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value>
<object_id>43</object_id></success> (код добавленной заявки на отгрузку)

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples\Оптовая торговля:
· 21_move_order_30.xml –  пакет с информацией об отгруженной продукции; 

· 21_move_order_30_result.xml – ответ сервера на отправку пакета с номером сессии;

· 21a_request.xml – запрос информации по отправленному пакету;

· 21a_request_result.xml – ответ сервиса о статусе документа на отгрузку. 

10.2. Получение покупателем заявки на отгрузку
Покупатель продукции должен получить направленный в его адрес пакет с заявкой на отгрузку. Для этого необходимо на стороне покупателя сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 45.
Ответом системы будет список документов, которые следует запросить в системе. Причем следует выбирать только те документы, у которых action_id=30.
 Затем по каждому документу из отобранного списка сформировать запрос согласно таблицы 46  и отправить его в систему. Ответом системы будет информация о заявке на отгрузку.

Таблица 45 – Запрос на очередь документов

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_unreceived

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_list

	
	
	дополнительно
	action_id=30

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	количество неполученных документов и узнать их идентификаторы (output_id).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Таблица 46 – Запрос на заявку на отгрузку

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_body

	
	
	дополнительно
	output_id из таблицы 45

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_body 

	
	
	дополнительно
	подчиненный тэг move_order

	4.
	Результат
	Заявка на отгрузку

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples\Оптовая торговля:
· 22_request__unreceived_Ber.xml – запрос информации о неполученных документах;

· 22_request__unreceived_Ber_result.xml – ответ сервиса о неполученных документах;

· 22_request_body_Ber-1.xml – запрос конкретного неполученного документа;

· 22_request_body_Ber-1_result.xml – сам документ (заявка на отгрузку).

10.3. Отмена покупателем заявки на отгрузки 
Покупатель может не принять заявку на отгрузку. Отмена заявки возможна только после совершения действий из п. 10.2 «Получение покупателем заявки на отгрузку» и если покупатель не совершал действия из п.10.4 «Подтверждение покупателем заявки на отгрузку». Отмена действует на весь товар, указанный в заявке. Отмена заявки покупателем фактически закрывает заявку без подтверждения получения товаров.
10.3.1. Действия покупателя

Для отмены заявки на отгрузку покупатель формирует и отправляет пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 47.

Затем покупатель формирует и отправляет запрос согласно таблицы 48 и получает квитанцию о фиксации пакета со сведениями об отмене заявки на отгрузку от системы. После успешной фиксации пакета сведения об отмене заявки на отгрузку доступны продавцу.

Таблица 47 – Подача сведений об отмене заявки на отгрузку (action_id=31)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	move_order_cancel

	
	
	дополнительно
	order_id из заявки на отгрузку, полученную в п. 10.2

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 48 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id  из таблицы  47

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples \Оптовая торговля с отменой отгрузки:
· 23_move_order_cancel_31.xml –  пакет с отказом о приеме продукции; 

· 23_move_order_cancel_31_result.xml – ответ сервера на отправку пакета с номером сессии;

· 23a_request.xml – запрос информации по отправленному документу;

· 23a_request_result.xml – ответ сервиса о статусе документа. 

10.3.2. Действия продавца

Продавец может получать информацию об отмене заявки на продукцию, только после успешной фиксации в системе пакета от покупателя (см. п.10.3.1).

Для получения информации необходимо на стороне продавца сформировать и отправить пакет, сформированный согласно таблицы 49. Ответом системы будет список документов, которые следует запросить в системе. Причем следует выбирать только те документы, у которых action_id=31.

 Затем по каждому документу из отобранного списка сформировать запрос согласно таблицы 50 и отправить его в систему. Ответом системы будет информация об отмене заявки на отгрузку.
Таблица 49 – Запрос на очередь документов

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_unreceived

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_list

	
	
	дополнительно
	action_id=31

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	количество неполученных документов и узнать их идентификаторы (output_id).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Таблица 50 – Запрос на документ

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_body

	
	
	дополнительно
	output_id из таблицы 49

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_body


	
	
	дополнительно
	подчиненный тэг move_order_cancel

	4.
	Результат
	Сведения об покупателе, который отменил заявку

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples \Оптовая торговля с отменой отгрузки:

· 25_request__unreceived_SQ.xml – запрос информации о неполученных документах;

· 25_request__unreceived_SQ_result.xml – ответ сервиса о неполученных документах;

· 25_request_body_SQ.xml – запрос конкретного неполученного документа;

· 25_request_body_SQ_result.xml – сам документ (информация по отказанной заявке на отгрузку).

10.4. Подтверждение покупателем заявки на отгрузку
Покупатель продукции принимает продукцию, указанную в заявке, только на основании ее фактической доставки. Внесение сведений в систему о подтверждении покупателем заявки на отгрузку, возможно только после совершения действий из п.10.2 «Получение покупателем заявки на отгрузку».

Подтверждение может быть, как целиком всей заявки (всего товара, указанного в заявке), так и частями. Т.е. подача сведений о подтверждении может осуществляться одним или несколькими пакетами, отсылаемыми в разное время.

Подтверждение получения товара (а вместе с ним и КиЗ) является фактом перехода КиЗ от продавца к покупателю. 

Следует обратить внимание, что одну и туже заявку на отгрузку можно либо подтвердить (целиком или частями), либо отменить.
10.4.1. Действия покупателя

Для подтверждения заявки на отгрузку покупатель формирует и отправляет пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 51.

Затем покупатель формирует и отправляет запрос согласно таблицы 52 и получает квитанцию о фиксации пакета со сведениями о подтверждении заявки на отгрузку от системы. После успешной фиксации пакета сведения о подтверждении заявки на отгрузку доступны продавцу. А также это является фактом перехода КиЗ от продавца к покупателю.
Таблица 51 – Подача сведений о подтверждении заявки на отгрузку (action_id=32)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	move_commit_signs

	
	
	дополнительно
	order_id из заявки на отгрузку, полученную в п. 10.2

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 52 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id  из таблицы  51

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples\Оптовая торговля:
· 26_move_commit_signs_32.xml – пакет на подтверждение заявки;
· 26_move_commit_signs_32_result.xml – ответ сервера на отправку пакета с номером сессии;

· 26_request.xml – запрос информации по отправленному документу;

· 26_request_result.xml – ответ сервиса о статусе документа. 

10.4.2. Действия продавца

Продавец может получать информацию о подтверждении заявки на отгрузку продукции, только после успешной фиксации в системе пакета (пакетов) от покупателя (действия из п.10.4.1).

Для получения информации необходимо на стороне продавца сформировать и отправить пакет, сформированный согласно таблицы 53. Ответом системы будет список документов, которые следует запросить в системе. Причем следует выбирать только те документы, у которых action_id=32.

 Затем по каждому документу из отобранного списка сформировать запрос согласно таблицы 54 и отправить его в систему. Ответом системы будет информация о подтверждении заявки на отгрузку (целиком или частично).

Таблица 53 – Запрос на очередь документов

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_unreceived

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_list

	
	
	дополнительно
	action_id=32

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	количество неполученных документов и узнать их идентификаторы (output_id).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.



Таблица 54 – Запрос на документ

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_body

	
	
	дополнительно
	output_id из таблицы 53

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_body

	
	
	дополнительно
	подчиненный тэг move_commit_signs

	4.
	Результат
	Сведения о продукции, принятой  покупателем

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples\Оптовая торговля:

· 27_request__unreceived_SQ.xml – запрос информации о неполученных документах;
· 27_request__unreceived_SQ_result.xml – ответ сервиса о неполученных документах;
· 27_request_body_SQ.xml – запрос конкретного неполученного документа;
· 27_request_body_SQ_result.xml – сам документ (информация по принятым покупателем КиЗ).
10.5. Закрытие заявки на отгрузку покупателем
Закрытие заявки на отгрузку происходит в следующих случаях:

· покупатель получил от продавца весь товар надлежащего качества и подтвердил его прием (см. п.10.4.1);

· покупатель не имеет претензий к продавцу по конкретной заявке на отгрузку, хотя получил не весь товар (или получил товар не надлежащего качества). По полученному товару покупатель произвел действия из п. 10.4.1.

После закрытия заявки на отгрузку покупатель не может совершать никакие действия с заявкой.
10.5.1. Действия покупателя

Для закрытия заявки на отгрузку покупатель формирует и отправляет пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 55.

Затем покупатель формирует и отправляет запрос согласно таблицы 56 и получает квитанцию о фиксации пакета со сведениями о закрытии заявки на отгрузку от системы. После успешной фиксации пакета сведения о закрытии заявки на отгрузку доступны продавцу.

Таблица 55 – Подача сведений о закрытии заявки на отгрузку (action_id=33)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	move_order_commit

	
	
	дополнительно
	move_order_id из заявки на отгрузку, полученную в п. 10.2

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 56 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id  из таблицы  55

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples\Оптовая торговля:
· 28_move_order_commit_33.xml –  пакет с информацией о закрываемой заявке; 

· 28_move_order_commit_33_result.xml – ответ сервера на отправку пакета с номером сессии;

· 28_request.xml – запрос информации по отправленному документу;

· 28_request_result.xml – ответ сервиса о статусе документа. 

10.5.2. Действия продавца

Продавец может получать информацию о закрытии заявки на отгрузку, только после успешной фиксации в системе пакета от покупателя.

Для получения информации необходимо на стороне продавца сформировать и отправить пакет, сформированный согласно таблицы 57. Ответом системы будет список документов, которые следует запросить в системе. Причем следует выбирать только те документы, у которых action_id=33.

 Затем по каждому документу из отобранного списка сформировать запрос согласно таблицы 58 и отправить его в систему. Ответом системы будет информация о закрытии заявки на отгрузку.

Таблица 57 – Запрос на очередь документов

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_unreceived

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_list

	
	
	дополнительно
	action_id=33

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	количество неполученных документов и узнать их идентификаторы (output_id).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Таблица 58 – Запрос на документ

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_body

	
	
	дополнительно
	output_id из таблицы 57

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_body

	
	
	дополнительно
	подчиненный тэг move_order_commit

	4.
	Результат
	Сведения о закрытии заявки

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples\Оптовая торговля:
· 30_request__unreceived_SQ.xml – запрос информации о неполученных документах;

· 30_request__unreceived_SQ_result.xml – ответ сервиса о неполученных документах;

· 30_request_body_SQ.xml – запрос конкретного неполученного документа;

· 30_request_body_SQ_result.xml – информация о закрытой заявке.
10.6.  Особенности оптовой торговли
В некоторых случаях у продавца возникает необходимость отправить заявку на отгрузку маркированной продукции на покупателя, не зарегистрированного в системе. В этом случае для покупателя указывается ИНН, а не GLN (см. п. 10.1 (action_id=30)).

10.6.1. Действия продавца
10.6.1.1. Отправка продавцом заявки на отгрузку не зарегистрированному в системе покупателю
Для отправки заявки на отгрузку от продавца (в нашем примере это «Снежная королева») на покупателя (в нашем примере это ООО «Чудо-Юдо») необходимо сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 59. 
Затем продавец формирует и отправляет запрос согласно таблицы 60 и получает квитанцию о фиксации пакета со сведениями об отгрузке товара от системы. После успешной фиксации пакета, сведения об отгруженной продукции ожидают регистрации покупателя в системе маркировки товаров. Причем все знаки (КиЗ), указанные продавцом в заявке, будут заблокированы для продавца, т.е. продавец не сможет совершать с этими КиЗ никакие действия, до тех пор, пока покупатель не зарегистрируется в системе.
Таблица 59 – Подача сведений об отгрузке (action_id=34)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	undefined_order

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 60 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id  из таблицы  59

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value></success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples\Оптовая торговля2:
· 21c_undefined_order-34.xml – пакет с информацией об отгруженной продукции;
· 21c_undefined_order-34_result.xml – ответ сервера на отправку пакета с номером сессии;

·  21d_request.xml – запрос информации по отправленному пакету;
·  21d_request_result.xml– ответ сервиса о статусе документа на отгрузку.

Обратите внимание: 
1. Если продавец в заявке указал ИНН покупателя (хоть юридического лица, хоть индивидуального предпринимателя), который уже зарегистрирован в системе, то такая заявка не будет принята системой и в ответе (схема response.xsd) будет указание на ошибку.

2. В ответе системы (response -> result -> success) не присылается значение тэга object_id (как это сделано для заявки на отгрузку из п.10.1). Это говорит о том, что пока покупатель не зарегистрируется в системе заявка на отгрузку от продавца «зависает» в неопределенном состоянии. Как только покупатель регистрируется в системе, продавцу формируется ответ, который можно получить, совершив действия из п.10.6.1.2.
10.6.1.2. Действия продавца после того как покупатель зарегистрировался в системе
Продавец может получить данные о регистрации в системе заявки на отгрузку, только после успешной регистрации покупателя в системе.

Для получения продавцом информации о заявке на отгрузку необходимо на стороне продавца создать и отправить пакет, сформированный согласно таблицы 61. Ответом системы будет список документов, которые следует запросить в системе. Причем следует выбирать только те документы, у которых action_id=34.

 Затем по каждому документу из отобранного списка сформировать запрос согласно таблицы 62 и отправить его в систему. Ответом системы будет информация о заявке на отгрузку.

Таблица 61 – Запрос на очередь документов

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_unreceived

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_list

	
	
	дополнительно
	action_id=34

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	количество неполученных документов и узнать их идентификаторы (output_id).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Таблица 62 – Запрос на документ

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_body

	
	
	дополнительно
	output_id из таблицы 61

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_body

	
	
	дополнительно
	подчиненный тэг undefined_order

	4.
	Результат
	Сведения о регистрации заявки на отгрузку в системе

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples\Оптовая торговля2:
· 21e_request__unreceived_SQ.xml – запрос информации о неполученных документах;
· 21e_request__unreceived_SQ_result.xml – ответ сервиса о неполученных документах;
· 21e_request_body_SQ.xml – запрос конкретного неполученного документа;
· 21e_request_body_SQ_result.xml – информация о зарегистрированной заявке.
Обратите внимание: после того как покупатель регистрируется в системе все знаки (КиЗ), указанные продавцом в заявке, будут разблокированы для продавца, а вся дальнейшая работа с заявкой на отгрузку ничем не отличается от описанного в пп.10.3 - 10.5.
10.6.2. Действия покупателя

После того как покупатель успешно зарегистрируется в системе ему формируется пакет с заявкой на отгрузку (при условии, что ему кто-либо такую заявку отправлял). Для получения такого пакета необходимо на стороне покупателя сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 63.
Ответом системы будет список документов, которые следует запросить в системе. Причем следует выбирать только те документы, у которых action_id=34.
 Затем по каждому документу из отобранного списка сформировать запрос согласно таблицы 64 и отправить его в систему. Ответом системы будет информация о заявке на отгрузку.

Таблица 63 – Запрос на очередь документов

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_unreceived

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_list

	
	
	дополнительно
	action_id=34

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	количество неполученных документов и узнать их идентификаторы (output_id).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Таблица 64 – Запрос на заявку на отгрузку

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_body

	
	
	дополнительно
	output_id из таблицы 63

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_body 

	
	
	дополнительно
	подчиненный тэг undefined_order

	4.
	Результат
	Заявка на отгрузку

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples\Оптовая торговля2:
· 22_request__unreceived_customer.xml – запрос информации о неполученных документах;
· 22_request__unreceived_customer_result.xml – ответ сервиса со списком неполученных документов;

· 22_request_body_customer.xml – запрос конкретного неполученного документа;

· 22_request_body_customer_result.xml – сам документ (заявка на отгрузку).

Дальнейшая работа с заявкой на отгрузку для покупателя ничем не отличается от описанного в пп.10.3 - 10.5.
11. Розничная торговля маркированными товарами
Юридическое лицо, осуществляющее розничную торговлю, обычно либо является производителем этого товара, либо приобретает товар в оптовой сети, выступая в качестве покупателя (см. п. 10).
11.1. Розничная продажа

Под розничной продажей понимается продажа юридическим лицом товара физическому лицу.

При осуществлении розничной продажи маркированного товара продавец (юридическое лицо), должен отправить в систему данные о произведенной операции. Для отправки данных необходимо сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 65.

Затем продавец формирует и отправляет запрос согласно таблицы 66 и получает квитанцию о фиксации пакета со сведениями о продаже товара от системы. После успешной фиксации пакета, КиЗ на проданный товар становится не доступным для совершения действий по купле-продаже.
Таблица 65 – Подача сведений о розничной продаже (action_id=40)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	retail_sale

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 66 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id  из таблицы  65

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples:
· 31__retail_sale_40.xml –  пакет с информацией о розничной продаже маркированного товара; 

· 31__retail_sale_40_result.xml – ответ сервера на отправку пакета с номером сессии;

· 31_request.xml – запрос информации по отправленному документу;

· 31_request_result.xml – ответ сервиса о статусе документа. 

11.2. Возврат товара в розницу
Возврат товара от физического лица в розничную торговлю осуществляется согласно нормативно-правовым актам. В данном документе юридический аспект этого действия не рассматривается. 

Физическое лицо может вернуть в розничную торговлю купленный товар, при этом возможны два варианта:

· товар возвращен и целостность (пригодность) КиЗ сохранена;

· товар возвращен без КиЗ или возвращенный КиЗ не надлежащего качества.

11.2.1. Возврат товара с качественным КиЗ

При возврате физическими лицами товара с качественным КиЗ, необходимо данные по КиЗ снова ввести в систему. Для этого необходимо сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 67.

Затем продавец (юридическое лицо) формирует и отправляет запрос согласно таблицы 68 и получает квитанцию о фиксации пакета с возвратом товара от системы. После успешной фиксации пакета о возврате, указанный КиЗ становится доступным для совершения розничной продажи.
Таблица 67 – Подача сведений о возврате товара в розницу (action_id=23)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	return_signs

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 68 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id  из таблицы  67

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples:
· 32_return_signs-23.xml – подача сведений о возврате товара в розницу.
11.2.2. Возврат товара с некачественным КиЗ

Если при возврате товара с КиЗ не надлежащего качества (например, КиЗ отделен от изделия), но можно считать информацию с RFID-метки (определить TID или SGTIN) или можно однозначно прочитать номер на поверхности КиЗ, то маркировку такого изделия проводят по следующей схеме:

· оформить возврат товара (см. п.11.2.1, документ с action_id=23);

· изъять (выбраковать) старый КиЗ (см. п. 8, документ с action_id=22)

· заказать и изготовить новый  КиЗ (см. п.5);

· промаркировать возвращенный товар новым КиЗ;

· подать сведения о маркировке товара новым КиЗ (см. п.7, документ с action_id=20 (или 21));

· подать сведения о замене старого КиЗ на новый (см. п.9, документ с action_id=17).

11.2.3. Возврат товара без КиЗ

Если при возврате товара КиЗ не сохранился, или невозможно определить номер КиЗ (или его TID, или его SGTIN), то маркировку такого изделия проводят по стандартной схеме для нового изделия:

· заказ и изготовление  КиЗ (см. п.5);

· маркировка товара КиЗ;

· подача сведений о маркировке (см. п.7, документ с action_id=20 (или 21)). Однако в данном случае обязательно надо указать в тэге «Вид товара», что товар возвращен покупателем, КиЗ которого отсутствует, поврежден или истек срок возврата, установленный законодательством (product_type=2).

12. Комиссионная торговля
Под комиссионной торговлей понимается такая форма розничной торговли, в основе которой лежит договор комиссии, заключаемый между торговыми предприятиями и отдельными гражданами (физическими лицами). 

После приема на комиссию товара, подлежащего маркировке контрольными (идентификационными) знаками субъект должен проделать следующие действия:

· заказать и изготовить новый  КиЗ (см. п.5);

· промаркировать принятый товар новым КиЗ;

· подать сведения о маркировке товара новым КиЗ (см. п.7, документ с action_id=20 (или 21)). Однако в данном случае обязательно надо указать в тэге «Вид товара», что товар принят на комиссию (product_type=1).

Промаркированный товар может участвовать в процессе купли-продажи аналогично розничной торговли (см. п.11). Однако если промаркированный товар не продан розничному покупателю, а срок договора комиссии истек, то такой товар возвращается владельцу (физическому лицу). При этом необходимо сформировать и отправить в систему пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 69.

Затем продавец формирует и отправляет запрос согласно таблицы 70 и получает квитанцию о фиксации пакета с возвратом товара физическому лицу от системы. После успешной фиксации пакета о возврате товара физическому лицу, указанный КиЗ становится не доступным для совершения розничной продажи. В дальнейшем физическое лицо не может сдать товар на комиссию под этим КиЗ.
Таблица 69 – Подача сведений о возврате товара физическому лицу (action_id=43 return2fl)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_removal

	
	
	дополнительно
	родительский тэг  action-> return2fl

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 70 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id  из таблицы  69

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Пример xml можно посмотреть в папке XML_samples:
· 43_item_removal_43_return2fl.xml – подача сведений о возврате товара физическому лицу.
13. Торговля импортными товарами
Подача сведений в систему о ввозе импортных товаров отличаются в зависимости от стран, откуда ввозится товар. Если товар ввозится из государства-члена ЕАЭС (Белоруссия, Казахстан, Армения, Киргизия), то сведения подаются согласно п.13.1. Если товар ввозится из других стран, то сведения подаются согласно п.13.2.
13.1. Ввоз импортных товаров из стран ЕАЭС
Участник – хозяйствующий субъект (далее импортер), который занимается приобретением у иностранных контрагентов товаров с ввозом их из государства, являющегося членом ЕАЭС, на территорию РФ. Ввозимые товары должны быть промаркированы.
При ввозе импортер сначала подает в систему сведения о ввозимом товаре: номер КиЗ, TID, SGTIN и др. (см. п.13.1.1). Система, по предоставленным данным запрашивает в Евразийской экономической комиссии (ЕЭК) информацию о легитимности ввозимого на территорию РФ товара, а также оценивает полученную от ЕЭК информацию. По результатам импортеру формируется ответ, в виде списка КиЗ, в котором по каждому КиЗ указывается расширенная информация. В частности в ней указывается: легитимный КиЗ или нет (см. п.13.1.2).
13.1.1. Подача импортером сведений о ввозе импортного товара
При ввозе товаров из стран ЕАЭС импортеру необходимо сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 71.

Затем импортер формирует и отправляет запрос согласно таблицы 72 и получает квитанцию о фиксации пакета с ввозом товара от системы. 
Таблица 71 – Подача сведений о ввозе импортного товара (action_id=50)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	import_signs

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui).

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 72 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id  из таблицы  71

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples:
· 35_import_signs_50.xml –  пакет с информацией об импортированной продукции; 

· 35_import_signs_50_result.xml – ответ сервера на отправку пакета с номером сессии;

· 35_request.xml – запрос информации по отправленному документу;

· 35_request_result.xml – ответ сервиса о статусе документа. 

13.1.2. Запрос импортером результатов проверки 
Для получения результатов проверки из ЕЭК импортер должен сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 73. Ответом системы будет список документов, которые следует запросить. Причем следует выбирать только те документы, у которых action_id=6.

Получить информацию по каждому документу можно если сформировать и отправить пакет, удовлетворяющий правилам из таблицы 74. 

Таблица 73 – Запрос на список документов
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_unreceived

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response

	
	
	родительский тэг
	item_list

	
	
	дополнительно
	action_id=6

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	количество неполученных документов и их идентификаторы (output_id)

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Таблица 74 – Запрос на документ

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_body

	
	
	дополнительно
	указать output_id из ответа в таблице 73

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response

	
	
	родительский тэг
	item_body

	
	
	дополнительно
	подчиненный тэг transmit_signs

	4.
	Результат
	Расширенная информация по ввозимым КиЗ 

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.


Следует отметить, что в теге <result_info> могут содержаться как коды ошибок, присвоенные системой маркировки товаров, так и результаты обработки данных по КиЗ, присланные от ЕЭК. 

Если в тэге result_info стоит 6, это означает, что ЕЭК одобрил КиЗ и система маркировки товаров не нашла ошибок. Такой КиЗ является легитимным и по нему может осуществляться торговая деятельность на территории РФ.

Если в тэге result_info стоит 1, это означает, что у ЕЭК отсутствуют сведения по КиЗ. Система маркировки товаров считает такой КиЗ не легитимным.

Если в тэге result_info стоит 7, это означает, что по сведениям ЕЭК КиЗ и соответствующий ему товар не могут быть ввезены на территорию РФ. КиЗ считается не легитимным.

Если в тэге result_info стоит значение от 300601 до 300614, то это означает, что система маркировки товаров нашла несоответствие в предоставленных сведениях. Описание таких ошибок представлено в приложении А. Такой КиЗ считается не легитимным.
Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples: 

· 36_response_06.xml – ответ сервиса с расширенная информацией по ввозимым КиЗ.
13.2. Ввоз импортных товаров не из стран ЕАЭС
Участник – хозяйствующий субъект (далее импортер), который занимается приобретением товаров у иностранных контрагентов с ввозом их из-за границы (через таможню). Причем контрагент является поставщиком товара не из государства членов ЕАЭС.

Импортер заключивший внешнеэкономическую сделку, обеспечивает маркировку товаров. Для этого прежде всего ему необходимо заказать КиЗ (совершить действия из п.5).

Далее, если импортер подал заявку на эмиссию без индивидуализации, то для получения одобрения таможенного органа необходимо проделать дополнительные действия, описанные в п.13.2.1. Этими действиями импортер направляет в систему сведения о товарах, которые будут ввезены на территорию РФ. Если импортер заказал КиЗ с индивидуализацией, то дополнительных действий со стороны импортера совершать не надо. 

Таможенный орган (куда прибыли и проходят процедуры таможенного контроля, импортные товары) запрашивает в системе сведения о легитимности КиЗ (по списку КиЗ, которые импортер указал в декларации на товары).
На основе предоставленных системой сведений о КиЗ, а также и прочих соображений, таможенный орган может разрешить ввоз импортных товаров на территорию РФ. В этом случае импортер проводит маркировку товаров и предоставляет в систему сведения, описанные в п.7. 

Следует отметить, что если импортер совершает действия, описанные в п.7 «Подача сведений о маркировке товаров» до одобрения таможенным органом ввоза товаров, то в случае не одобрения ввоза товаров таможней, КиЗ по этим товарам становятся нелегитимными и подлежат изъятию (по алгоритму изложенному в п.8).

13.2.1. Подача дополнительных сведений об импорте продукции

Импортер, подающий дополнительные сведения должен сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 75. 

Затем импортер отправляет запрос согласно таблицы 76 и получает квитанцию от системы о фиксации пакета с дополнительными сведениями.

Таблица 75 – Подача дополнительных сведений (action_id=17)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	sign_detail

	
	
	дополнительно
	родительский тэг import

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	Incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	Запомнить идентификатор документа (session_ui и input_id). 

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 76 – Запрос в сиcтему
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id из таблицы 75

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Пример xml можно посмотреть в папке XML_samples:
·  45_sign_detail_17-imp.xml -  подача дополнительных сведений об импортной продукции.
14. Экспортная торговля
Участник – хозяйствующий субъект, занимающийся поставкой товаров за пределы территории РФ (далее экспортер).

Подача сведений в систему о экспорте товаров за пределы РФ отличаются в зависимости от стран, куда экспортируется товар. Если товар экспортируется в государства-члены ЕАЭС (Белоруссия, Казахстан, Армения, Киргизия), то сведения подаются согласно п.14.1. Если товар экспортируется в другие страны, то сведения подаются согласно п.14.2.

14.1. Экспорт в страны ЕАЭС

При экспорте товаров в страны ЕАЭС экспортеру необходимо сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 77.

Затем экспортер формирует и отправляет запрос согласно таблицы 78 и получает квитанцию о фиксации пакета об экспорте товара от системы. После успешной фиксации пакета об экспорте товара, указанные КиЗ становятся не доступными для торговли на территории РФ или экспорта.
Таблица 77 – Подача сведений об экспорте товара (action_id=41)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	export_sale

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui)

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 78 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id  из таблицы  77

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples:
· 33_export_sale_41.xml –  пакет с информацией о поставленной продукции в страны ЕАЭС; 

· 33_export_sale_41_result.xml – ответ сервера на отправку пакета с номером сессии;

· 33_request.xml – запрос информации по отправленному документу;

· 33_request_result.xml – ответ сервиса о статусе документа. 

14.2. Экспорт в страны не ЕАЭС
При экспорте товаров в страны, не входящие в ЕАЭС, экспортеру необходимо сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 79.

Затем экспортер формирует и отправляет запрос согласно таблицы 80 и получает квитанцию о фиксации пакета об экспорте товара от системы
Таблица 79 – Подача сведений об экспорте товара в страны не ЕАЭС (action_id=43 export)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_removal

	
	
	дополнительно
	родительский тэг  action-> export

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui)

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 80 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id  из таблицы  79

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Пример xml можно посмотреть в папке XML_samples:
· 34_item_removal_43_export.xml –  пакет с информацией об экспорте товаров в страны не ЕАЭС.
15. Временный вывоз и последующий ввоз
Любой участник оборота маркированного товара может осуществить временный вывоз товара с территории Российской Федерации, а также в последствии осуществить последующий ввоз этого же товара в Российскую Федерацию.
15.1. Временный вывоз товара за пределы РФ

При временном вывозе товара за пределы РФ участнику необходимо сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 81.

Затем участник формирует и отправляет запрос согласно таблицы 82 и получает квитанцию о фиксации пакета о временном вывозе товара от системы. После успешной фиксации пакета о временном вывозе товара, указанные КиЗ становятся заблокированным для осуществления торговой деятельности, пока этот же участник не подаст сведения о ввозе товара (см. п.15.2).
Таблица 81 – Подача сведений о временном вывозе товара за пределы РФ (action_id=42)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	temp_export

	
	
	дополнительно
	Заполнить тэг direction-> receiver_name

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui)

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 82 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id  из таблицы  81

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples:
· 40_temp_export_42_receiver.xml –  пакет с информацией о временно вывозимых с территории РФ товарах.
15.2. Последующий ввоз вывезенных товаров
После того как были поданы сведения о временном вывозе товара за пределы РФ (см. п. 15.1)  и при необходимости  вернуть товар на территорию РФ участник, осуществивший вывоз, подает сведения о ввозе товара на территорию РФ. Для этого участнику необходимо сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 83.

Затем участник формирует и отправляет запрос согласно таблицы 84 и получает от системы квитанцию о фиксации пакета о возвращении товара на территорию РФ. После успешной фиксации пакета о возвращении товара, указанные в пакете КиЗ разблокируются и по ним возможно осуществление торговой деятельности на территории РФ.
Таблица 83 – Подача сведений о последующем ввозе товара на территорию РФ (action_id=42)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	temp_export

	
	
	дополнительно
	Заполнить тэг direction-> sender_name

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	идентификатор документа (input_id  и session_ui)

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 84 – Запрос в систему 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id  из таблицы  83

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples:
· 40_temp_export_42_sender.xml –  пакет с информацией о возврате вывезенных с территории РФ товарах.
16. Списание товара
Необходимость списания товара (а вместе с ним и КиЗ) возникает в случае утраты (например, кражи или уничтожения) промаркированного изделия. 
Субъект, осуществляющий списание должен сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 85.
Затем субъект отправляет запрос согласно таблицы 86 и получает квитанцию о фиксации пакета со списанным КиЗ от системы. После успешной фиксации пакета списанный КиЗ не доступен для дальнейшего функционирования в системе.

Таблица 85 – Подача сведений о списании КиЗ (action_id=43 writeoff)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	item_removal

	
	
	дополнительно
	родительский тэг  action-> writeoff

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	Incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	Запомнить идентификатор документа (session_ui и input_id). 

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 86 – Получение квитанции о списании КиЗ
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id из таблицы 85

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Пример xml можно посмотреть в папке XML_samples: 

· 43_item_removal_43_writeoff.xml –  пакет с информацией о списании КиЗ.
17. Ввод остатков товара в систему
На момент ввода в эксплуатацию системы маркировки товаров у любого субъекта (производителя, импортера, продавца) есть в наличии товары, которые подлежат маркировке. В данном пункте описана последовательность действий, которую необходимо произвести только на момент начала эксплуатации субъектом системы.
 Ввод остатков в систему можно провести стандартным способом, или упрощенным. Стандартный способ более предпочтителен и отличается от упрощенного, тем что КиЗ содержит полную информацию о маркированном товаре (в КиЗ занесен SGTIN).
Стандартный способ состоит из следующих шагов:

1. Заказ и изготовление нового КиЗ (см. п.5). Субъект выступает в роли заказчика КиЗ.  Заявку на эмиссию необходимо подавать с индивидуализацией (или без индивидуализации) и в этой заявке указать sign_initial_type=1 (остатки на 12 августа 2016). 
2. Если заявка подавалась без индивидуализации, то субъект (заказчик КиЗ) самостоятельно проводит индивидуализацию, до подачи сведений о маркировке.

3. Подача сведений о маркировке товара новым КиЗ (см. п.7, action_id=20 или 21).

4. Далее для промаркированных остатков возможна: оптовая торговля (см. п.10), розничная торговля (см. п.11) или экспорт (см. п.14).

Упрощенный способ состоит из следующих шагов:
1. Заказ и изготовление нового КиЗ (см. п.5). Заявку на эмиссию необходимо подавать без индивидуализации и в этой заявке указать sign_initial_type=1 (остатки на 12 августа 2016).

2. Индивидуализацию не проводить!
3. Выполнить действия из п. 17.1 «Подача сведений о маркировке остатков».
4. Далее для промаркированных остатков возможна: оптовая торговля (см. п.10), розничная торговля (см. п.11) или экспорт (см. п.14).

17.1. Подача сведений о маркировке остатков
Для подачи сведений о маркировке остатков субъекту необходимо сформировать и отправить пакет, соответствующий правилам, описанным в таблице 87. Для импортеров требуется дополнительно указывать регистрационный номер декларации на товары (по которой ввозился товар) и номер товара в этой декларации.
Затем субъект должен убедиться, что сведения в систему попали без ошибок, поэтому необходимо отправить запрос согласно таблицы 88 и получить квитанцию от системы  о фиксации пакета со сведениями о маркировке остатков. 
Таблица 87 – Подача сведений о маркировке остатков (action_id=19)
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	query.xsd

	
	
	родительский тэг
	unify_rest

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	Incoming_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Запомнить в ответе сервера
	Запомнить идентификатор документа (session_ui и input_id). 

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.1


Таблица 88 – Получение квитанции 
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	request.xsd

	
	
	родительский тэг
	request_query_result

	
	
	дополнительно
	указать запомненный ранее session_ui и input_id из таблицы 87

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	response.xsd

	
	
	родительский тэг
	result

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	<success><value>true</value> </success>

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки с кодом 302-309 описаны в п.3.2.

Ошибки в тэге <result> (код 110000-305007 и др.) описаны в приложении А


Пример xml можно посмотреть в папке XML_samples:
· 47_unify_rest_19.xml – пакет с информацией о маркировке остатков.

18. Получение справочной информации из системы
Для работы субъектов в системе маркировки товаров с помощью XML-файлов необходимо точно указывать GLN не только своей организации, но и GLN других участников системы. Например, отправляя заявку на эмиссию, нужно знать GLN эмитента, а при оформлении отгрузки (оптовая торговля) необходимо знать GLN организации- получателя товара. Получить сведения о GLN любой организации можно с помощью запроса в виде XML-пакета. Описание такого запроса дано в п.18.1.

При проведении индивидуализации КиЗ необходимо точно знать, к какому товару будет прикреплен тот или иной КиЗ и какой SGTIN будет занесен в RFID-метку каждого КиЗ. Для этого нужно точно указывать GTIN продукции. Для получения информации о имеющихся в системе сведениях о продукции (в том числе и о GTIN) можно воспользоваться запросом, описанным в п.18.2. 
18.1. Получение GLN участника по ИНН/КПП

Для получения GLN участника необходимо сформировать и отправить xml-пакет (с ИНН и КПП запрашиваемой организации), согласно таблицы 89. В ответе будет прислан GLN.
Таблица 89 – Получение GLN участника по ИНН/КПП
	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	reestr_request.xsd

	
	
	родительский тэг
	subject_gln

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	reestr_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	GLN организации

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п. 3.3


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples:

· 37_subject_gln.xml – запрос GLN-а;

· 37_subject_gln_result.xml – результат запроса.
18.2. Получение справочника продукции

Для получения справочника продукции (списка GTIN-ов) необходимо сформировать и отправить xml-пакет, согласно таблицы 90. В ответе будет прислан список GTIN (двадцать пять штук).
В связи с тем, что справочник достаточно большой, для получения всего справочника потребуется отправлять xml-пакет не однократно. В первом отсылаемом пакете необходимо указать <start_index>0</start_index>, в последующих указывать значение на 25 больше (25, 50, 75, 100 и т.д.)
Тэг <total_count> показывает общее количество GTIN-ов в ответе
Таблица 90 – Получение справочника продукции

	№ п/п
	Действия
	Описание

	1.
	Сформировать xml -файл
	схема
	reestr_request.xsd

	
	
	родительский тэг
	gtins_list

	
	
	дополнительно
	

	2.
	Отправить файл
	

	3.
	Получить ответ сервера вида
	схема
	reestr_response.xsd

	
	
	родительский тэг
	success

	
	
	дополнительно
	

	4.
	Результат
	Список GTIN на продукцию

	5.
	Дополнительная информация
	Ошибки при отправке пакета отражены в п.3.3 


Примеры xml можно посмотреть в папке XML_samples:
· 38_gtins_select.xml – запрос списка GTIN-ов;

· 38_gtins_select_result.xml – результат запроса.
Приложение А
Ответы, формируемые в процессе обработки документов
Таблица А1 – Классификация ответных пакетов, возникших в результате обработки сведений/документов (response->result)
	Уровень
	Подуровень
	Текст
	Пояснения к тексту. Возможные ситуации.

	system_failure
	
	Текст сформирован операционной системой
	Системный сбой

	query_error
	Ошибки, обнаруженные в процессе обработки пакета (описание дано в таблице A2)

	reject
	recall_reason
	Текст из пакета отменившим модерацию (query-> recall_waiting-> recall_reason) запрашиваемого пакета
	Возникает при запросе состояния пакета данных, ранее отмененного самим субъектом. Например, если заявку на эмиссию (до ее утверждения в ФНС) отменил сам заказчик, то данный пакет переходит в состояние отмененного, и при любом запросе его состояния будет возвращаться именно этот раздел ответного пакета (result-> reject -> recall_reason)

	
	denied_action
	В тексте указывается уникальный идентификатор формы документа (action_id), который отсылал сотрудник
	У сотрудника, подписавшего пакет данных, недостаточно прав на осуществление операции

	
	user_filter_reason
	Пакет отказан автоматически правилом пользовательского фильтра или вручную модератором. При автоматическом отказе точный текст зависит от настроек фильтра. При ручном отказе – зависит от действий модератора.
	В случае наличия правила отказа в пользовательском фильтре головной организации для определенных пакетов конкретной организации (или всех подразделений).

	
	system_filter_reason
	Пакет отказан автоматически правилом фильтра контролирующего органа или вручную модератором. При автоматическом отказе точный текст зависит от настроек системы. При ручном отказе – зависит от действий модератора.
	В случае наличия правила отказа в фильтре контролирующего органа для определенных пакетов конкретной (или всех) организации.

	moderation
	user_filter_reason
	Пакет поставлен в очередь ожидания, заданную пользовательским фильтром. Точный текст зависит от настроек фильтра.
	В случае наличия правила модерации в пользовательском фильтре головной организации для определенных пакетов конкретной организации (или всех подразделений).

	
	system_filter_reason
	Пакет поставлен в очередь ожидания, заданную фильтром контролирующего органа. Точный текст зависит от настроек фильтра.

	В случае наличия правила модерации в фильтре контролирующего органа для определенных пакетов конкретной (или всех) организации. На данный момент работают два правила обязательной модерации пакетов регистрации и заявки на эмиссию для всех организаций-участников системы.

	success
	value
	true
	Постоянный текст. Формируется в случае успешной обработки исходного пакета


Таблица А2 – Ошибки, указанные в родительском тэге query_error
	Тип документа (action_id)
	Код ошибки
	Текст ошибки
	Пояснения к тексту ошибки. Возможные ситуации.

	любой
	110000
	Пустой входящий запрос.
	

	любой
	120000
	Любая ошибка не соответствия запроса xml формату
	Возникает, когда пакет не соответствует требованиям xml-документа. Например, обнаружены запрещенные символы.

	любой
	130000
	Любая ошибка проверки ЭЦП
	Возникает при обнаружении нарушений ЭЦП пакета

	любой
	140000
	Любая ошибка проверки сертификата, которым подписан пакет
	Возникает, если сертификат просрочен, отозван, выписан неизвестным УЦ и т.д.

	любой
	140100
	Модерирующий пакет контролирующего органа подписан неизвестным сертификатом
	Возникает , когда управляющий пакет модерации (одобрения или отказа) подписан сертификатом, не входящим в список допускаемых к модерации сертификатов контролирующего органа (ФНС).

	любой
	150000
	Ошибка разбора информационной части запроса
	Возникает, когда из запроса невозможно вычленить информационную часть, или декодировать ее из base64, или полученное тело запроса не соответствует требованиям xml-формата.

	любой
	160000
	Любая ошибка проверки соответствия полученного информационного тела запроса требованиям xsd-схемы

	При обнаружении любого нарушения требованиям схемы query.xsd. Отсутствие обязательного тэга, нарушение правил уникальности значений, нарушение правил ввода значения, некорректное значение и т.д.

	любой
	170000
	Ошибки предварительной проверки данных пакета

	GLN отправителя и/или получателя пакета не обнаружен. Получатель заявки на эмиссию не является эмитентом. GLN пакета не соответствует сведениям сертификата (Пакет подписан сертификатом сторонней организации). Отсутствуют сведения о сотруднике, сертификатом которого подписан пакет данных

	0
	300001
	Ожидающий пакет с идентификатором "{1}" не найден
	В качестве параметра {1} указывается предоставленный идентификатор (GUID) отзываемого пакета. ​Возможно предоставлен некорректный (несуществующий) идентификатор пакета.

	0
	300002
	В очереди ожидания отсутствует пакет с идентификатором "{1}"
	В качестве параметра {1} указывается предоставленный идентификатор (GUID) отзываемого пакета. ​Предоставлен идентификатор пакета, не находящийся в очереди ожидания. Отозвать можно только пакет из очереди ожидания.

	0
	300003
	Вы не можете отменить пакет, так как не являетесь автором отменяемого пакета
	​Предоставлен идентификатор чужого пакета. Отозвать можно только свой пакет из очереди ожидания.

	0
	300004
	Ожидающий пакет с идентификатором "{1}" уже обработан
	В качестве параметра {1} указывается предоставленный идентификатор (GUID) отзываемого пакета. ​Пакет с предоставленным идентификатором уже обработан в системе и отозвать его не возможно.

	1
	300101
	Ожидающий пакет с идентификатором "{1}" не найден
	В качестве параметра {1} указывается предоставленный идентификатор (GUID) модерируемого пакета. ​Возможно предоставлен некорректный (несуществующий) идентификатор пакета.

	1
	300102
	В очереди ожидания отсутствует пакет с идентификатором "{1}"
	В качестве параметра {1} указывается предоставленный идентификатор (GUID) модерируемого пакета. ​Предоставлен идентификатор пакета, не находящийся в очереди ожидания. 

	1
	300103
	Ожидающий пакет с идентификатором "{1}" уже обработан
	В качестве параметра {1} указывается предоставленный идентификатор (GUID) модерируемого пакета. ​Пакет с предоставленным идентификатором уже обработан в системе.

	1
	300104
	Управляющий пакет подписан сертификатом, не имеющим право на модерацию
	Нарушены права доступа на выполнение операции модерации. Сертификат управляющего пакета не совпадает с ответственным, назначенным по пользовательскому фильтру, связанному с модерируемым пакетом.

	2
	300201
	Субъект с указанным GLN ({1}) уже существует
	В параметре {1} указывается GLN из пакета регистрации. Возникает при попытке регистрации организации в системе под GLN, ранее зарегистрированным другим участником.

	3
	300301
	В пакете обнаружены должностные лица, сведения из сертификата которых отсутствуют в БД. Они не могут быть назначены модераторами
	При назначении модераторов правил пользовательского фильтра головной организации обнаружены сотрудники, незарегистрированные в системе.

	3
	300302
	Обнаружены дубликаты фильтров (одно и тоже действие назначено на одно подразделение несколько раз)
	

	3
	300303
	Обнаружены субъекты для фильтров, не относящиеся к группе субъекта заявителя или не зарегистрированные в системе
	

	4
	300401
	Ожидающий пакет с идентификатором "{1}" не найден
	В качестве параметра {1} указывается предоставленный идентификатор (GUID) модерируемого пакета. ​Возможно предоставлен некорректный (несуществующий) идентификатор пакета.

	4
	300402
	В очереди ожидания отсутствует пакет с идентификатором "{1}"
	В качестве параметра {1} указывается предоставленный идентификатор (GUID) модерируемого пакета. ​Предоставлен идентификатор пакета, не находящийся в очереди ожидания контролирующего органа. 

	4
	300403
	Ожидающий пакет с идентификатором "{1}" уже обработан
	В качестве параметра {1} указывается предоставленный идентификатор (GUID) модерируемого пакета. ​Пакет с предоставленным идентификатором уже обработан в системе.

	4
	300404
	Более 3-х рабочих дней на модерацию заявки на эмиссию КиЗ.
	

	5
	300501
	Информация об ИНН для изменяемого субъекта ({1}) должна соответствовать ИНН этого субъекта в БД ({2})
	

	5
	300502
	Эмитент не может становиться не эмитентом
	

	5
	300503
	Сертификат пользователя зарегистрирован в другой организации
	

	5
	300504
	Среди сотрудников нет ни одного с правами доступа к операции 5 (Подача сведений об изменении сведений субъекта и сотрудников). В дальнейшем невозможно будет внести изменения и назначить права сотрудникам.
	

	5
	300505
	ИНН {1} уже зарегистрирован в системе другим участником
	

	6
	300601
	В ответном пакете ЕЭК отсутствует полная информация о знаке (номер КиЗ, номер TID или код SGTIN)
	В пакете от ЕЭК не предоставлена полная информация о знаке (и номер КиЗ, и номер TID и код SGTIN)

	6
	300602
	Неизвестный идентификатор документа из ЕЭК, по которому не удалось найти сведения
	

	6
	300603
	Предоставлены сведения по незапрашиваемому знаку
	В пакете от ЕЭК есть сведения, которые никто не запрашивал

	6
	300604
	В ответном пакете ЕЭК обнаружены полные дубликаты знаков. Возможно, в исходном пакете заявки на ввоз предоставлены КиЗ или TID или SGTIN одного и того же знака на разных позициях. Для загрузки выбран один из них.
	Информация по одному из дубликатов КиЗ будет загружена в систему, что будет отмечено положительным статусом. А остальные дубли из того же пакета будут отмечены как ошибочные

	6
	300605
	В ответном пакете ЕЭК обнаружены знаки, совпадающие по одной из характеристик КиЗ/TID/SGTIN и отличающиеся по другой. Все знаки будут забракованы.
	Все знаки с совпадающими значениями КиЗ+TID+SGTIN будут отмечены как ошибочные 

	6
	300606
	Обнаружен КиЗ ранее зарегистрированный в системе с другими номерами TID и/или SGTIN
	Данные предоставленные ЕЭК по конкретному знаку не  соответствуют  данным, хранящимся в системе маркировки товаров

	6
	300607
	Обнаружен TID ранее зарегистрированный в системе с другими номерами КиЗ и/или SGTIN
	Данные предоставленные ЕЭК по конкретному знаку не  соответствуют  данным, хранящимся в системе маркировки товаров

	6
	300608
	Обнаружен SGTIN ранее зарегистрированный в системе с другими номерами КиЗ и/или TID
	Данные предоставленные ЕЭК по конкретному знаку не  соответствуют  данным, хранящимся в системе маркировки товаров

	6
	300609
	Бинарный SGTIN96 не соответствует шаблону
	Бинарный формат SGTIN (из пакета от ЕЭК) не соответствует формату в XSD-схеме

	6
	300610
	Неизвестный формат SGTIN
	Формат SGTIN, предоставленный ЕЭК, не соответствует ни одному из трех допустимых форматов (бинарный, десятичный, шестнадцатеричный) 

	6
	300611
	SGTIN содержит недопустимые символы
	Десятичный формат SGTIN содержит символы, отличные от цифр (буквы, пробел или знаки) 

	6
	300612
	По заданному SGTIN не удалось получить длину GCP
	По GTIN, выделенного  из десятичного SGTIN, в системе маркировки отсутствует информация о GCP 

	6
	300613
	Обнаружен TID, имеющий более 24 значащих символов
	Предоставленный ЕЭК TID имеет избыточную информацию

	6
	300614
	Один из представленных (ввозимых) номеров КиЗ ранее был зарегистрирован в системе и не выведен из оборота как трансграничная поставка
	

	10
	301001
	Недопустимый код получения изготовленных контрольных (идентификационных) знаков "{1}"
	В пакете указан код получения изготовленных КиЗ, отсутствующий в системе. Сам код, вызвавший ошибку отображается в тексте в качестве параметра {1}.

	10
	301002
	Недопустимый код группы продукции
	В пакете задан код ТН ВЭД, отсутствующий в системе. Список кодов, вызывающих ошибку, предоставлен в тексте ответа.

	10
	301003
	Недопустимый код вида контрольного (идентификационного) знака
	В пакете задан код вида КиЗ, отсутствующий в системе. Список кодов, вызывающих ошибку, предоставлен в тексте ответа.

	10
	301004
	Недопустимый код варианта выпуска товара в оборот на территории Российской Федерации
	В пакете задан код варианта выпуска в оборот, отсутствующий в системе. Список кодов, вызывающих ошибку, предоставлен в тексте ответа.

	10
	301005
	Недопустимый код ввода товара в обращение
	В пакете задан код размера КиЗ, отсутствующий в системе. Список кодов, вызывающих ошибку, предоставлен в тексте ответа.

	10
	301006
	Недопустимый код размера КиЗ
	В пакете задан код ввода в обращение, отсутствующий в системе. Список кодов, вызывающих ошибку, предоставлен в тексте ответа.

	10
	301007
	Недопустимый код продукции для индивидуализации
	В пакете задан один или несколько GTIN, отсутствующих в системе. Список GTIN вызывающих ошибку, предоставлен в тексте ответа.

	10
	301008
	По указанным в пакете характеристикам знака не обнаружен комплексный тип знака КиЗ
	

	11
	301101
	Заявка не найдена
	Предоставлен несуществующий идентификатор заявки

	11
	301102
	Вы не можете изменить статус заявки, так как не являетесь ее получателем
	Попытка изменить статус чужой заявки, адресатом которой является другой эмитент.

	11
	301103
	Неизвестный код статуса заявки
	Предоставлен неизвестный код статуса.

	11
	301104
	По заявке нельзя провести операцию, так как она отклонена эмитентом
	Попытка сменить статус отклоненной заявки.

	11
	301105
	Заявка находится в статусе приостановлена, ее можно только отклонить
	Попытка сменить статус приостановленной заявки на статус, отличный от статуса "отклонена".

	11
	301106
	Попытка изменить статус вне правил, определенных постановлением. {1}
	Любая некорректная последовательность смены статуса. Более подробное описание ошибочной ситуации в параметре {1}. (Например, После статуса "Формирование счета" допускается только статус "Ожидается оплата".)

	11
	301109
	Дата и время последующего статуса не могут быть раньше или совпадать с датой и временем предыдущего статуса.
	

	12
	301201
	Заявка не найдена
	Предоставлен несуществующий идентификатор заявки

	12
	301202
	Вы не можете провести операцию, так как заявка адресована другому эмитенту
	Попытка провести эмиссию знаков по чужой заявке, адресатом которой является другой эмитент.

	12
	301203
	Вы не можете провести операцию, так как заявка закрыта.
	Попытка провести эмиссию по уже закрытой заявке.

	12
	301204
	Вы не можете провести операцию эмиссии {1}, так как заявка заявлена {2}
	В параметрах {1} и {2} указываются тип эмиссии (с/без индивидуализации) и тип заявки (с/без индивидуализации). Возникает при попытке провести эмиссию с индивидуализацией по заявке без индивидуализации, и наоборот.

	12
	301205
	Один или несколько КиЗ уже зарегистрированы в хранилище
	В пакете обнаружены один или несколько КиЗ, ранее зарегистрированных в системе. То есть попытка повторно провести знаки через систему. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	12
	301206
	Один или несколько TID уже зарегистрированы в хранилище
	В пакете обнаружены один или несколько TID ранее зарегистрированных в системе. То есть попытка повторно провести знаки через систему. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	12
	301207
	По указанным в пакете характеристикам знака не обнаружен комплексный тип знака КиЗ
	

	12
	301208
	В пакете эмитированных КиЗ представлен тип знака, отсутствующий в заявке
	Попытка эмитировать знаки без индивидуализации, тип которых (тип, размер, способ ввода в оборот и т.д.) не был заказан по заявке эмиссии.

	12
	301209
	В пакете эмитированных КиЗ обнаружены несоответствия типа знака и/или GTIN, указанных в заявке
	Попытка эмитировать знаки с индивидуализацией, тип которых (тип, размер, способ ввода в оборот и т.д.) и/или GTIN не был заказан в заявке эмиссии.

	12
	301210
	По заявке нельзя провести эмиссию, так как статус ее не соответствует разрешенному по постановлению ("Отгружено")
	

	12
	301211
	Дата {1} не может быть позже даты приема пакета данных.
	

	12
	301212
	Нарушены сроки отчетности. Не более одного рабочего дня после даты передачи КиЗ заказчику.
	

	13
	301301
	Вы не можете провести операцию, так как не являетесь автором заявки или подан некорректный ИД заявки (emit_order_id)
	Попытка подтвердить знаки по чужой или несуществующей заявке.

	13
	301302
	Вы не можете провести операцию, так как заявка закрыта.
	Попытка подтвердить знаки по закрытой заявке

	13
	301303
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены неизвестные КиЗ
	Попытка подтвердить несуществующие знаки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	13
	301304
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены ранее подтвержденные КиЗ
	Попытка повторно подтвердить знаки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	13
	301305
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены ранее изъятые (отбракованные) КиЗ
	Попытка подтвердить бракованные знаки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	13
	301306
	Среди подтверждаемых номеров КиЗ обнаружены КиЗ другой заявки
	Попытка подтвердить знаки из другой заявки на эмиссию. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	13
	301309
	По данной заявке общее количество предоставленных в текущем пакете номеров КиЗ и ранее подтвержденных превышает количество из заявки (по типам знаков и GTIN при наличии)
	Попытка подтвердить (в том числе частичное подтверждение) знаков больше, чем заказано в заявке, за вычетом ранее отбракованных. Знаки, выпущенные эмитентом, должны быть либо подтверждены заказчиком, либо выбракованы им. Общее количество подтвержденных знаков, подсчитанное по каждому типу, не должно превышать заказанное количество по каждому типу из заявки.

	14
	301401
	Заявка не найдена
	Предоставлен несуществующий идентификатор заявки.

	14
	301402
	Вы не можете закрыть заявку, так как не являетесь ее создателем
	Попытка закрыть чужую заявку.

	14
	301403
	Вы не можете провести операцию, так как заявка закрыта.
	Попытка повторно закрыть заявку.

	14
	301404
	Нельзя закрыть заявку, так как по ней обнаружены неподтвержденные и/или не забракованные КиЗ.
	По заявке обнаружены эмитированные знаки, которые не подтверждены или не забракованы заказчиком. Для успешного закрытия заявки все знаки должны быть либо приняты заказчиком, либо выведены из оборота им как брак.

	15
	301501
	Заявка не найдена
	Предоставлен несуществующий идентификатор заявки.

	15
	301502
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены неизвестные КиЗ
	Попытка забраковать несуществующие знаки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	15
	301503
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены КиЗ другого заказчика
	Попытка забраковать чужие знаки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	15
	301504
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены КиЗ другой заявки
	Попытка забраковать знаки из другой заявки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	15
	301506
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены ранее уже индивидуализированные КиЗ
	Попытка забраковать индивидуализированные знаки. Они выбраковываются другим типом пакета. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	15
	301507
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены ранее изъятые (отбракованные) КиЗ
	Попытка повторно забраковать знак. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	15
	301509
	Попытка забраковать неподтвержденные КиЗ в уже закрытой заявке
	

	15
	301510
	Нарушены сроки отчетности. Не более 3-х рабочих дней после дня получения КиЗ от эмитента (send_date) до дня выбраковки (reject_date) неподтвержденных КиЗ.
	

	17
	301701
	В пакете данных обнаружены повторяющиеся номера КиЗ. Возможно предоставлены КиЗ и TID одного и того же знака.
	Обнаружены дублированные знаки КиЗ. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	17
	301702
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены некорректные и/или нелегитимные КиЗ. Возможно неподтвержденные, отбракованные или утерянные знаки
	Попытка предоставить информацию по несуществующим знакам или неподтвержденным, или отбракованным. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	17
	301703
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены КиЗ другого заказчика
	Попытка предоставить информацию по чужим знакам. Или в случае перевыпуска знаков по возвратам продукции попытка связать чужой новый знак. (Связывать можно только новые выпущенные знаки по своим заявкам со своими испорченными знаками возвращенной продукции) Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	17
	301704
	В пакете обнаружены знаки, по которым ранее уже была предоставлена информация
	Попытка повторно предоставить информацию. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	17
	301705
	Недопустимый код продукции
	Неизвестный системе код ТНВЭД.

	17
	301706
	Обнаружены нелегитимные КиЗ (несуществующие в системе и/или неиндивидуализированные)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	17
	301707
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены КиЗ, принадлежащие другому субъекту
	Попытка связать чужой испорченный знак. Связывать можно только новые выпущенные знаки по своим заявкам со своими испорченными знаками возвращенной продукции. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	17
	301708
	Обнаружены КиЗ, вышедшие из оборота (брак, продажа розничная и трансграничная, продажа незарегистрированному участнику и т.д.)
	Новые связываемые знаки не должны быть выведены из оборота. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	17
	301709
	В списке испорченных знаков обнаружены не забракованные знаки (находящиеся в обороте или выведенные из него не по причине выбраковки)
	Испорченные связываемые знаки должны быть выведены из оборота по причине выбраковки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	17
	301710
	Связываемые знаки должны иметь одинаковый GTIN
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	17
	301711
	Среди вновь выпускаемых знаков обнаружены ранее привязанные знаки
	Попытка повторно привязать новый знак. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	17
	301712
	Среди испорченных знаков обнаружены ранее перевыпущенные знаки
	Попытка повторно связать испорченный знак. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	17
	301713
	Знак не может быть связан сам с собой
	Попытка связать знак с самим собой. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	19
	301901
	В пакете данных обнаружены повторяющиеся номера КиЗ. Возможно предоставлены КиЗ и TID одного и того же знака.
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	19
	301902
	В пакете данных обнаружены повторяющиеся номера TID
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	19
	301903
	В пакете данных обнаружены некорректные и/или нелегитимные TID
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	19
	301904
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены некорректные и/или нелегитимные КиЗ. Возможно неподтвержденные, отбракованные или утерянные знаки
	В пакете обнаружены неподтвержденные знаки или отбракованные до подтверждения знаки. Персонализировать можно только подтвержденные знаки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	19
	301905
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены отбракованные КиЗ
	Обнаружены подтвержденные и затем выбракованные знаки. Персонализировать можно только подтвержденные и находящиеся в обороте знаки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	19
	301906
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены ранее уже индивидуализированные КиЗ
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	19
	301907
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены КиЗ другого заказчика
	Попытка индивидуализировать чужие знаки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	19
	301908
	Обнаружены незарегистрированные GTIN
	Список GTIN вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	19
	301909
	В пакете обнаружены знаки, эмитированные по договору с индивидуализацией, что недопустимо для данного пакета маркировки остатков без SGTIN.
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	19
	301910
	В пакете обнаружены знаки, эмитированные не для маркировки остатков.
	Для индивидуализации предоставлены знаки, которые были эмитированы по типу в заявке не как остатки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	20
	302001
	В пакете данных обнаружены повторяющиеся номера КиЗ. Возможно предоставлены КиЗ и TID одного и того же знака.
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	20
	302002
	В пакете данных обнаружены повторяющиеся номера TID
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	20
	302003
	В пакете данных обнаружены некорректные и/или нелегитимные TID
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	20
	302004
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены некорректные и/или нелегитимные КиЗ. Возможно неподтвержденные, отбракованные или утерянные знаки
	В пакете обнаружены неподтвержденные знаки или отбракованные до подтверждения знаки. Персонализировать можно только подтвержденные знаки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	20
	302005
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены отбракованные КиЗ
	Обнаружены подтвержденные и затем выбракованные знаки. Персонализировать можно только подтвержденные и находящиеся в обороте знаки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	20
	302006
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены ранее уже индивидуализированные КиЗ
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	20
	302007
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены КиЗ другого заказчика
	Попытка индивидуализировать чужие знаки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	20
	302008
	Обнаружены незарегистрированные GTIN
	Список GTIN вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	20
	302009
	Обнаружен некорректный вид комиссионного товара или возврата
	

	20
	302010
	Один или несколько SGTIN уже ранее зарегистрированы
	Попытка повторно зарегистрировать SGTIN. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	20
	302011
	В пакете данных обнаружены повторяющиеся номера SGTIN (серийный глобальный идентификационный номер торговой единицы)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	21
	302101
	В пакете данных обнаружены повторяющиеся номера КиЗ. Возможно предоставлены КиЗ и TID одного и того же знака.
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	21
	302102
	В пакете данных обнаружены повторяющиеся номера TID
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	21
	302103
	В пакете данных обнаружены некорректные и/или нелегитимные TID
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	21
	302104
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены некорректные и/или нелегитимные КиЗ. Возможно неподтвержденные, отбракованные или утерянные знаки
	В пакете обнаружены неподтвержденные знаки или отбракованные до подтверждения знаки. Персонализировать можно только подтвержденные знаки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	21
	302105
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены отбракованные КиЗ
	Обнаружены подтвержденные и затем выбракованные знаки. Персонализировать можно только подтвержденные и находящиеся в обороте знаки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	21
	302106
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены ранее уже индивидуализированные КиЗ
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	21
	302107
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены КиЗ другого заказчика (сторонний ИНН)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	21
	302108
	Обнаружены незарегистрированные GTIN
	Список GTIN вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	21
	302109
	Обнаружен некорректный вид комиссионного товара или возврата
	

	21
	302110
	Один или несколько SGTIN уже ранее зарегистрированы
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	21
	302111
	В пакете данных обнаружены повторяющиеся номера SGTIN (серийный глобальный идентификационный номер торговой единицы)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	22
	302201
	В пакете данных обнаружены знаки с повторяющимися номерами КиЗ
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	22
	302202
	В пакете данных обнаружены повторяющиеся номера TID
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	22
	302203
	В пакете данных обнаружены повторяющиеся номера SGTIN (серийный глобальный идентификационный номер торговой единицы)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	22
	302204
	Обнаружены нелегитимные знаки. По указанным в пакете TID или SGTIN не найден соответствующий легитимный КиЗ
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	22
	302205
	Обнаружены нелегитимные КиЗ (несуществующие в системе и/или неиндивидуализированные)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	22
	302206
	Обнаружены КиЗ, вышедшие из оборота (брак, продажа розничная и трансграничная, продажа незарегистрированному участнику и т.д.)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	22
	302207
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены КиЗ, принадлежащие другому субъекту
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	22
	302210
	В пакете данных обнаружены знаки с повторяющимися номерами КиЗ. Возможно предоставлены КиЗ и TID (SGTIN) одного и того же знака
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	23
	302301
	В пакете данных обнаружены знаки с повторяющимися номерами КИЗ. Возможно предоставлены КиЗ и TID (SGTIN) одного и того же знака
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	23
	302302
	В пакете данных обнаружены повторяющиеся номера TID
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	23
	302303
	В пакете данных обнаружены повторяющиеся номера SGTIN (серийный глобальный идентификационный номер торговой единицы)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	23
	302304
	Обнаружены нелегитимные знаки. По указанным в пакете TID или SGTIN не найден соответствующий легитимный КиЗ
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	23
	302305
	Обнаружены нелегитимные КиЗ (несуществующие в системе и/или неиндивидуализированные)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	23
	302306
	Обнаружены знаки, находящиеся в обороте или выведенные из него не по причине розничной продажи
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	23
	302307
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены КиЗ, принадлежащие другому субъекту
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	30
	303001
	В пакете обнаружены нелегитимные КиЗ (некорректные или неиндивидуализированные)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	30
	303002
	Обнаружены КиЗ, вышедшие из оборота (брак, продажа розничная и трансграничная, продажа незарегистрированному участнику и т.д.)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	30
	303003
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены КиЗ, принадлежащие субъекту отличному от субъекта (держателя КиЗ) заявки
	Попытка выполнить движение чужих знаков, не принадлежащих отправителю (автору) заявки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	30
	303004
	Отправитель и получатель не должны совпадать
	Попытка завести заявку на движение (накладную) саму на себя. Получатель заявки должен отличать от отправителя.

	30
	303007
	В пакете обнаружены знаки, ввезенные на территорию РФ с территории государств, не являющихся членами ЕАЭС, и не одобренные ФТС (или отсутствует информация от ФТС)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	30
	303008
	В пакете данных обнаружены знаки с повторяющимися номерами КиЗ. Возможно предоставлены КиЗ и TID (SGTIN) одного и того же знака
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	31
	303101
	Заявка не найдена
	Предоставлен некорректный идентификатор заявки.

	31
	303102
	Вы не можете аннулировать заявку, так как не являетесь ее адресатом (получателем)
	Заявку может аннулировать только ее получатель.

	31
	303104
	Вы не можете аннулировать заявку с уже подтвержденными КиЗ
	Попытка аннулировать заявку с частично или полностью подтвержденными знаками. Аннулировать заявку можно только, если по ней не подтверждено ни одного знака. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	31
	303105
	Вы не можете провести операцию, так как заявка закрыта.
	Попытка повторного аннулирования заявки.

	32
	303201
	Заявка не найдена
	Предоставлен некорректный идентификатор заявки.

	32
	303202
	Вы не можете провести операцию, так как заявка адресована другому субъекту
	Попытка подтвердить знаки из чужой заявки. Знаки может подтвердить только адресат (получатель) заявки на движение.

	32
	303203
	Вы не можете провести операцию, так как заявка закрыта.
	Попытка подтвердить знаки по закрытой/аннулированной заявке на движение.

	32
	303204
	Обнаружены КиЗ, не входящие в данную заявку
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	32
	303205
	Обнаружены КиЗ, вышедшие из оборота (брак, продажа розничная и трансграничная, продажа незарегистрированному участнику и т.д.)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	32
	303206
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены ранее подтвержденные КиЗ
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	32
	303207
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены КиЗ, принадлежащие субъекту отличному от субъекта (держателя КиЗ) заявки
	Попытка подтвердить знаки, не принадлежащие автору (отправителю) заявки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	32

	303208
	В пакете обнаружены нелегитимные знаки (некорректные или неиндивидуализированные). Возможно, предоставлены некорректные сведения КиЗ и/или TID и/или SGTIN
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	32
	303209
	В пакете данных обнаружены знаки с повторяющимися номерами КИЗ. Возможно предоставлены КиЗ и TID (SGTIN) одного и того же знака
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	33
	303301
	Заявка не найдена
	Предоставлен некорректный идентификатор заявки.

	33
	303302
	Вы не можете закрыть заявку, так как не являетесь ее адресатом (получателем)
	Заявку может закрыть только ее получатель.

	33
	303303
	Заявка уже закрыта/аннулирована
	

	33
	303304
	Вы не можете провести операцию, так как заявка закрыта.
	Попытка повторного закрытия заявки.

	34
	303401
	ИНН {1} уже зарегистрирован в системе другим участником
	Заявка на отгрузку направлена на участника, ИНН которого уже зарегистрирован в системе. 

	34
	303402
	В пакете обнаружены нелегитимные КиЗ (некорректные или неиндивидуализированные)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	34
	303403
	Обнаружены КиЗ, вышедшие из оборота (брак, продажа розничная и трансграничная или продажа незарегистрированному участнику)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	34
	303404
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены КиЗ, принадлежащие субъекту отличному от субъекта (держателя КиЗ) заявки
	Попытка отправить знаки, не принадлежащие автору (отправителю) заявки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	34
	303405
	В пакете обнаружены знаки, ввезенные на территорию РФ с территории государств, не являющихся членами ЕАЭС, и не одобренные ФТС (или отсутствует информация от ФТС)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	34
	303406
	В пакете данных обнаружены знаки с повторяющимися номерами КиЗ. Возможно предоставлены КиЗ и TID (SGTIN) одного и того же знака
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	40
	304001
	Обнаружены нелегитимные КиЗ (несуществующие в системе и/или неиндивидуализированные)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	40
	304002
	Обнаружены КиЗ, вышедшие из оборота (брак, продажа розничная и трансграничная, продажа незарегистрированному участнику и т.д.)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	40
	304003
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены КИЗ, принадлежащие другому субъекту
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	40
	304006
	В пакете обнаружены знаки, ввезенные на территорию РФ с территории государств, не являющихся членами ЕАЭС, и не одобренные ФТС (или отсутствует информация от ФТС)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	40
	304007
	Неизвестный вид документа (doc_type)
	

	40
	304008
	Пустое "Наименование документа" для вида документа "прочее"
	Не указано наименование документа для типа документа «Прочее»

	41
	304101
	Обнаружены нелегитимные КиЗ (несуществующие в системе и/или неиндивидуализированные)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	41
	304102
	Обнаружены КиЗ, вышедшие из оборота (брак, продажа розничная и трансграничная, продажа незарегистрированному участнику и т.д.)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	41
	304103
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены КиЗ, принадлежащие другому субъекту
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	41
	304106
	В пакете обнаружены знаки, ввезенные на территорию РФ с территории государств, не являющихся членами ЕАЭС, и не одобренные ФТС (или отсутствует информация от ФТС)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	42
	304201
	Обнаружены нелегитимные знаки. По указанным в пакете TID или SGTIN не найден соответствующий легитимный КиЗ
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	42
	304202
	В пакете данных обнаружены знаки с повторяющимися номерами КиЗ. Возможно предоставлены КИЗ и TID (SGTIN) одного и того же знака
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	42
	304203
	Обнаружены нелегитимные КиЗ (несуществующие в системе и/или неиндивидуализированные)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	42
	304204
	Один из представленных (ввозимых) знаков ранее был зарегистрирован в системе с другими номерами КиЗ, TID или SGTIN (например, представленный TID не соответствует КиЗ)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	42
	304205
	Обнаружены КиЗ, вышедшие из оборота (брак, продажа розничная и трансграничная, продажа незарегистрированному участнику и т.д.)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	42
	304206
	Ввозимый знак ранее не был выведен из оборота как временный вывоз.
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	42
	304207
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены КиЗ, принадлежащие другому субъекту
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	43
	304301
	Обнаружены нелегитимные знаки. По указанным в пакете TID или SGTIN не найден соответствующий легитимный КиЗ
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	43
	304302
	В пакете данных обнаружены знаки с повторяющимися номерами КиЗ. Возможно предоставлены КиЗ и TID (SGTIN) одного и того же знака
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	43

	304303
	Обнаружены нелегитимные КиЗ (несуществующие в системе и/или неиндивидуализированные)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	43
	304304
	Один из представленных (ввозимых) знаков ранее был зарегистрирован в системе с другими номерами КиЗ, TID или SGTIN (например, представленный TID не соответствует КиЗ)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	43
	304305
	Обнаружены КиЗ, вышедшие из оборота (брак, продажа розничная и трансграничная, продажа незарегистрированному участнику и т.д.)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	43
	304306
	Среди предоставленных номеров КиЗ обнаружены КиЗ, принадлежащие другому субъекту
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	50
	305001
	Недопустимый код продукции
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа.

	50
	305002
	Один из представленных номеров КиЗ Российского сегмента нелегитимный
	В пакете обнаружены знаки с префиксом RU и незарегистрированные в системе (не эмитирован в России). Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа

	50
	305003
	Один из представленных номеров КиЗ ранее был зарегистрирован в системе как нелегитимный (не прошедший индивидуализацию)
	В пакете обнаружены неиндивидуализированные знаки. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа

	50
	305004
	Один из представленных (ввозимых) номеров КиЗ ранее был зарегистрирован в системе с другими номерами TID и/или SGTIN
	Нарушена комбинация КиЗ+TID+SGTIN. Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа

	50
	305005
	Один из представленных (ввозимых) номеров SGTIN ранее был зарегистрирован в системе с другим КиЗ или TID
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа

	50
	305006
	Один из представленных (ввозимых) номеров TID ранее был зарегистрирован в системе с другим КиЗ или SGTIN
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа

	50
	305007
	Один из представленных (ввозимых) номеров КиЗ ранее был зарегистрирован в системе и не выведен из оборота как трансграничная поставка
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа

	50
	305008
	Один из представленных (ввозимых) знаков ранее был зарегистрирован в системе с другими номерами КиЗ, TID или SGTIN (например, представленный TID не соответствует КиЗ)
	Список знаков, вызвавших ошибку предоставлен в тексте ответа

	50
	305009
	В пакете данных обнаружены знаки с повторяющимися номерами КиЗ. Возможно предоставлены КиЗ и TID (SGTIN) одного и того же знака
	Ошибка возникает если в одном пакете в разных тэгах <sign> указаны: в одном номер КиЗ, а в другом TID  от одного идентификационного знака

	50
	305010
	В пакете обнаружены знаки, уже находящиеся в очереди ожидания подтверждений из ЕЭК. Знаки могут совпадать как по всем идентификаторам, так и по одному из них (КиЗ/TID/SGTIN)
	Повторная подача всего пакета в систему. Или в пакете частично продублированы знаки из ранее поданного пакета


Приложение Б
Справочник типов документов в системе маркировки товаров
	Тип документа

(action_id)
	Обозначение
	Описание

	00
	recall_waiting
	Отмена пакета, ожидающего модерацию 

	01
	moderate_local
	Модерация пакета в рамках организации

	02
	subject_register
	Подача сведений о регистрации (изменении) субъекта

	03
	union_filters
	Добавление пользовательского фильтра по организации

	04
	moderate_system
	Модерация пакета контролирующим органом

	05
	subject_update
	Подача сведений об изменении реквизитов субъекта

	10
	emit_order
	Заявка субъекта на эмиссию КиЗ (с индивидуализацией и без индивидуализации)

	11
	emit_order_status
	Статус заявки на эмиссию КиЗ

	12
	emit_signs
	Подача эмитентом сведений о эмитированных и поставленных КиЗ

	13
	commit_signs
	Подтверждение субъектом эмитированных и поставленных КиЗ

	14
	commit_order
	Закрытие субъектом заявки на эмиссию КиЗ

	15
	ununify_reject
	Изъятие КиЗ (выбраковка) до подачи сведений о маркировке

	17
	sign_detail
	Дополнительная информация по КиЗ. Подается либо импортером перед этапом декларирования, либо другим участником при повторной маркировке товаров

	19
	unify_rest
	Подача субъектом сведений о маркировке остатков

	20
	unify_self_signs
	Подача субъектом сведений о индивидуализации и маркировании товаров

	21
	unify_common_signs
	Подача субъектом-филиалом сведений о индивидуализации и маркировании товаров

	22
	reject_signs
	Изъятие КиЗ (выбраковка) после подачи сведений о маркировке

	23
	return_signs
	Подача сведений об использовании КиЗ, возвращенных покупателями в розничную торговлю

	30
	move_order
	Заявка отправителя на отгрузку маркированной продукции

	31
	move_order_cancel
	Отмена получателем заявки на отгрузку маркированной продукции

	32
	move_commit_signs
	Подтверждение получателем поставленной маркированной продукции

	33
	move_order_commit
	Закрытие получателем заявки отправителя на отгрузку

	34
	undefined_order
	Заявка отправителя на отгрузку маркированной продукции незарегистрированному участнику

	40
	retail_sale
	Подача сведений о розничной продаже маркированной продукции

	41
	export_sale
	Подача сведений о трансграничной поставке маркированной продукции в страну ЕАЭС

	42
	temp_export
	Временный вывоз и последующий ввоз маркированного товара

	43
	item_removal
	Общий документ для нескольких действий:

- подача сведений о возврате товара физическому лицу при комиссионной торговле,

- подача сведений об экспорте товара в страны не ЕАЭС,

- подача сведений о списании КиЗ

	50
	import_signs
	Подача сведений о импорте маркированной продукции из стран ЕАЭС
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1
Эмиссия КиЗ 
(еmit_signs)
Стартовые статусы



Эмиссия
КиЗ
Индивидуализация КиЗ
Маркировка вновь произведенного товара
Маркировка импортного товара
Торговля на территории 
РФ
Списание КиЗ (вместе с товаром)
Экспорт
Розничная продажа
Изъятие КиЗ (выбраковка)
КиЗ+товар
КиЗ
Перемаркировка
товара
Маркировка остатков
(на 12.08.2016)
Маркировка товара
Временный вывоз с последущим ввозом




Участник
Подача сведений (документов)
Query->...

Запрос на получение результатов обработки сведений (документов)
 Request->Request_query_result->...
Запрос  очереди документов
 Request->Request_unreceived->...



Информационная система 
маркировки 
товаров




Успех
Ответ о результате постановки в очередь на обработку 
Incoming_response->Success->...
Ответ
Response->Result->...
Запрос на документ из очереди Reques->Request_body->...


Процесс 
обработки сведений (документов)
Очередь на обработку сведений (документов)
Очередь результатов обработки сведений (документов) и документов для контрагентов


1
2
6
7
Контрагент
Query->...

Ответ
Response->Item_list->...
Response->Result->...
Response->Item_body->...

Response->Item_list->...

Ответ
Response->Item_body->...
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4
5
9
10
8
11



