     Приложение № 5
к Соглашению от  «21»сентября 2017 г. № 01-25/004
Регламент взаимодействия

Управления Федеральной налоговой службы России по Алтайскому краю и КАУ «МФЦ Алтайского края» по предоставлению государственных услуг, уполномоченным органом по предоставлению которых является Управление Федеральной налоговой службы по Алтайскому краю, физическим и юридическим лицам на базе КАУ «МФЦ Алтайского края» к Соглашению о взаимодействии 
от «07» июля 2016 г. № 01-25/004
Общие положения

1.1. Настоящий Регламент взаимодействия Управления Федеральной налоговой службы по Алтайскому краю (далее – Управление), Территориальными налоговыми органами Алтайского края (далее – Территориальный налоговый орган) и КАУ «МФЦ Алтайского края» (далее – МФЦ) при предоставлении государственных услуг физическим и юридическим лицам (далее – заявители), проживающим (осуществляющим деятельность) на территории Алтайского края (далее - Регламент), разработан в соответствии с Федеральным законом от 08.08.2001 № 129-ФЗ «О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей», приказом Министерства Финансов Российской Федерации от 22 июня 2012 г. № 87н «Об утверждении Административного регламента предоставления Федеральной налоговой службой государственной услуги по государственной регистрации юридических лиц, физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств» и др. нормативными документами РФ.
1.2. Настоящий Регламент определяет порядок взаимодействия Управления и МФЦ при выполнении следующих функций:

- информирование заявителей об условиях и порядке получения услуг;

- консультирование заявителей, обратившихся за получением услуг в МФЦ;

- приём заявлений на предоставление услуг;
- взаимодействие между МФЦ и Управлением при информировании физических лиц, обращающихся в МФЦ за оказанием государственных и(или) муниципальных услуг, о наличии/отсутствии у них задолженности по налоговым платежам;

- документооборот между МФЦ и Управлением, Территориальным налоговым органом в процессе предоставления услуг;

- уведомление заявителей о существенных событиях в процессе получения услуг;

- выдача заявителям результатов предоставления услуг;

- хранение документов в МФЦ;

- отказ заявителя от получения запрашиваемой услуги;

- рассмотрение жалоб заявителей на действия (бездействие) МФЦ и Управления, Территориального налогового органа по вопросам получения услуг;

- мониторинг работы МФЦ и Управления, Территориального налогового органа по предоставлению услуг заявителям на базе МФЦ;

- порядок действий МФЦ и Управления, Территориального налогового права при наступлении внештатных ситуаций в процессе предоставления услуги заявителю;

- обучение, стажировки, консультирование специалистов МФЦ и Управления, Территориального налогового органа;

- актуализация сведений об условиях и порядке предоставления услуг.

1.3. Предоставление заявителям услуг на базе МФЦ:

1.3.1. Перечень государственных услуг Управления, предоставление которых на базе МФЦ регулирует настоящий Регламент (далее - услуги), представлен  в Приложении 1 к Соглашению о взаимодействии между Управлением Федеральной налоговой службы России по Алтайскому краю и КАУ «МФЦ Алтайского края» по предоставлению государственных услуг. 
1.3.2. МФЦ выполняет функции по предоставлению услуг заявителям на своей базе на безвозмездной основе.

1.3.3. Плата за предоставление государственных услуг взимается в порядке и размерах, установленных законодательством РФ.

2. Информирование заявителей об условиях и порядке получения услуг

2.1. МФЦ обеспечивает информирование заявителей об условиях и порядке получения услуг путём:

- размещения информации на интернет-сайте МФЦ (адрес сайта МФЦ:  www.mfc22.ru);

- организации информирования заявителей при их обращении в центр телефонного обслуживания МФЦ;

- размещения информационных материалов в помещениях центра в г. Барнауле.

2.2. При обращении заявителя в центр телефонного обслуживания МФЦ специалист МФЦ, ответственный за информирование заявителей, предоставляет сведения об условиях и порядке получения услуг, предоставляемых на базе МФЦ.

2.3. При личном обращении заявителя в МФЦ специалист МФЦ, ответственный за работу с заявителями, консультирует заявителя в соответствии с разделом 3 настоящего Регламента.

2.4. Информация для заявителей о способах получения сведений об услугах размещается МФЦ на информационных досках в залах приема заявителей МФЦ, а также в справочных раздаточных материалах. 

2.5. Управление размещает информацию о деятельности МФЦ, адрес интернет-сайта МФЦ, контактный телефон центра телефонного обслуживания МФЦ на информационных досках в помещениях приёма заявителей, а также размещает ссылку на интернет-сайт МФЦ с интернет-сайта Управления Федеральной налоговой службы России по Алтайскому краю.

3. Консультирование заявителей, обратившихся за получением услуг в МФЦ

3.1. МФЦ организует консультирование заявителей, обратившихся за получением услуг в МФЦ, для решения следующих задач:

- сокращение количества обращений заявителя в органы государственной власти в ходе получения услуг;

- сокращение совокупного срока предоставления необходимых заявителю услуг;

- сокращение количества требуемых с заявителя документов.

3.2. Специалисты МФЦ консультируют заявителей при их личном обращении либо при обращении доверенного лица заявителя.

3.3. В процессе консультирования специалист МФЦ выясняет у заявителя сведения, необходимые для определения состава услуг, необходимых заявителю в его жизненной (деловой) ситуации, а также сведения, которые могут повлиять на условия предоставления заявителю услуг, включая данные, касающиеся социальных и иных официальных статусов заявителя, параметров запрашиваемой услуги, наличия у заявителя требуемых документов.

3.4. Специалист МФЦ регистрирует полученные в ходе консультации сведения о заявителе с использованием программно-аппаратного комплекса «Автоматизированная информационная система поддержки деятельности многофункционального центра» (далее – АИС МФЦ).

3.5. Результатом консультирования заявителя является выяснение:

- перечня услуг, рекомендуемых заявителю в его жизненной ситуации;

- перечня документов, которые необходимо собрать для предоставления запрашиваемых заявителем услуг, при этом определяется, какие документы представляет заявитель, а какие запрашивает МФЦ от имени заявителя;

- сумм платежей, подлежащих уплате заявителем для получения услуг;

- нормативных сроков предоставления каждой из услуг заявителю, совокупного нормативного срока предоставления услуг;

- иных сведений, влияющих на условия предоставления запрашиваемых услуг заявителю.

Все указанные сведения сообщаются заявителю специалистом МФЦ в виде письменной справки.

3.6. МФЦ обеспечивает конфиденциальность сведений, представленных заявителем.

3.7. В ходе консультирования специалист МФЦ уведомляет заявителя о его правах на получение необходимых услуг в соответствующих органах власти и организациях самостоятельно без посредничества МФЦ.

3.8. Если заявитель сообщает специалисту о намерении получить услуги, определённые по итогам консультации, то специалист МФЦ формирует в АИС МФЦ бланки заявлений на получение услуг, бланки квитанций для осуществления платежей заявителем. В бланки автоматически вносятся сведения, представленные заявителем в ходе консультации. Специалист МФЦ распечатывает и выдаёт заявителю указанные бланки.

3.9. Если заявитель обратился в МФЦ за получением услуги, которая не предоставляется на базе МФЦ, то специалист МФЦ информирует заявителя о том, какой орган уполномочен на предоставление запрашиваемой услуги, даёт информацию о месторасположении уполномоченного органа, о режиме его работы. Перечень услуг Управления, Территориального налогового органа, предоставление которых не организовано на базе МФЦ, информация о месторасположении Управления, Территориального налогового органа, где заявители могут получить эти услуги, о режиме работы Управления, Территориального налогового органа по приёму заявителей указана в Приложении 2 (раздел 2.4) к настоящему Регламенту.

4. Приём заявлений на предоставление услуг

4.1. Общий порядок приёма заявлений на предоставление услуг в МФЦ предусматривает консультацию заявителя до подачи заявителем документов. По результатам консультации заявителю выдаются бланки заявлений на получение услуг, которые он должен заполнить, квитанции, которые он должен оплатить для получения услуг (если для запрашиваемых услуг оплата предусмотрена), указывается перечень документов, которые заявитель должен представить для получения услуг. Если заявитель самостоятельно определяет, какие услуги ему необходимы, то он может подать заявления на получение услуг без консультации. В этом случае он самостоятельно находит и заполняет бланки заявлений на получение услуг, выясняет, какие документы он должен представить, выясняет необходимость и способ оплаты. Информация об условиях и порядке получения услуг, бланки заявлений на получение услуг и квитанции для оплаты, доводятся МФЦ до населения и организаций в соответствии с положениями раздела 2 настоящего Регламента.

4.2. Заявления на получение нескольких услуг регистрируются специалистом МФЦ как одно обращение при условии, что эти услуги связаны между собой составом входящих и (или) исходящих документов. Если запрашиваемые заявителем услуги не связаны между собой, то они регистрируются специалистом МФЦ как различные обращения. Связанность услуг определяет специалист МФЦ на основе информации АИС МФЦ.

4.3. Специалист МФЦ регистрирует обращение заявителя за получением услуг в АИС МФЦ, принимает у заявителя заявления на получение услуг и документы, которые заявитель должен предоставить самостоятельно.

4.4. Формы заявлений на предоставление услуг в части приема документов по государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей приведены в Приложении 1 (раздел 1.5) к настоящему Регламенту. Перечни документов, требуемых Управлением, Территориальным налоговым органом по каждой из услуг, указаны в Приложении 1 (раздел 1.4). Перечень услуг, по которым взимается плата с заявителя, и размер оплаты указаны в Приложении 1(раздел 1.6) к настоящему Регламенту. 
Форма заявления на предоставление справки об исполнении обязанностей по уплате налога приведена в Приложении № 5 к настоящему Регламенту. 
Специалист МФЦ, ответственный за приём заявителя, осуществляет первичный входящий контроль правильности оформления документов, представленных заявителем. 

4.5. При обращении физического лица за любой государственной или 
муниципальной услугой, оказываемой на базе МФЦ, специалист МФЦ дополнительно предлагает заявителю узнать свою налоговую задолженность.
         4.5.1. При согласии на получение информации о налоговой задолженности заявитель подписывает согласие на обработку своих персональных данных и на получение информации об имеющейся у него налоговой задолженности.

         4.5.2. Специалист МФЦ посредством АИС МФЦ и Государственной информационной системы о государственных и муниципальных платежах (далее-ГИС ГМП) получает информацию о наличии или отсутствии налоговой задолженности у заявителя, о чем информирует заявителя.

        4.5.3. При наличии задолженности специалист МФЦ выдает заявителю платежный документ для оплаты задолженности по налогам, пеням, штрафам, процентам.
        4.5.4. Если заявитель не выразил согласия на получение информации о налоговой задолженности, то пункты 4.5.1-4.5.3 не выполняются.

        4.5.5. После завершения предоставления услуги, заявителю предоставляется информация о возможностях сервиса ФНС России «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц».


4.6. В случае обнаружения в ходе проверки, проводимой в соответствии с пунктами настоящего Регламента, ошибок в представленных заявителем документах или иного несоответствия документов требованиям законодательства, такие документы не принимаются от заявителя. Специалист МФЦ объясняет заявителю содержание ошибок и просит устранить ошибки в документах и привести их в соответствие с требованиями законодательства. 

4.7. Если в представленных заявителем документах содержатся сведения, указывающие на высокую вероятность отказа в предоставлении запрашиваемой услуги, специалист МФЦ уведомляет об этом заявителя. Заявитель вправе настаивать на получении такой услуги, в этом случае специалист МФЦ принимает документы и вносит запись с уведомлением о возможном отказе в текст расписки.

4.8. Специалист МФЦ регистрирует сведения обо всех представленных заявителем документах в АИС МФЦ.

4.9. По завершении приёма документов у заявителя специалист МФЦ формирует расписку в приёме обращения заявителя. В расписке указывается номер обращения и дата регистрации обращения, перечень услуг, запрашиваемых заявителем в рамках обращения, перечень принятых заявлений, перечень документов, которые заявитель представил и которые обязуется представить, перечень документов, которые запрашиваются МФЦ от имени заявителя, сведения о платности запрашиваемых услуг, нормативные сроки предоставления запрашиваемых услуг, указываются иные сведения, существенные для предоставления запрашиваемых услуг заявителю. Заявитель указывает в расписке, что он даёт согласие МФЦ на обработку его персональных данных в соответствии с требованиями федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных». Расписка формируется в двух экземплярах, оба экземпляра подписываются специалистом МФЦ и заявителем, один экземпляр передаётся заявителю, второй остаётся в МФЦ. При обращении заявителя в МФЦ по любым вопросам, связанным с обработкой зарегистрированного обращения, заявитель называет номер обращения, указанный в расписке.

4.10. МФЦ обеспечивает надлежащее хранение всех представленных заявителем документов.

           В рамках услуги  «Государственная регистрация юридических лиц, физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств» расписка в получении в МФЦ документов оформляется в трех экземплярах. Первый экземпляр выдается заявителю, второй – остается в МФЦ, третий вместе с комплектом документов передается в налоговый орган.
5. Документооборот между МФЦ и Управлением, Территориальным налоговым органом в процессе предоставления услуг

5.1. Документооборот между МФЦ и Управлением, Территориальным налоговым органом  по предоставлению услуг заявителям включает в себя следующие стадии:

1) обработка документов, принятых от заявителя, формирование комплектов документов на получение услуг для направления в Управление, Территориальный налоговый орган;

2) передача заявлений на получение услуг в Управление, Территориальный налоговый орган;

3) обработка заявлений на получение услуг в Управлении, Территориальном налоговом органе;

4) приём документов из Управления, Территориального налогового органа по результатам предоставления услуг;

5) обработка документов, поступивших из Управления, Территориального налогового органа.

5.2. Обработка документов, принятых от заявителя, формирование комплектов документов на получение услуг для направления в Управление, Территориальный налоговый орган:

5.2.1. Специалист МФЦ, ответственный за обработку документов, обеспечивает формирование комплекта документов для направления в Управление, Территориальный налоговый орган  на предоставление запрашиваемой услуги в виде бумажной карточки обращения.

5.2.2. Бумажная карточка обращения содержит документы, требуемые для предоставления услуги заявителю: заявление, документы, принятые от заявителя и собранные МФЦ от имени заявителя. Бумажная карточка обращения оформляется в виде папки, содержащей необходимые документы.

5.2.3. В целях сокращения общего времени предоставления услуг, запрашиваемых заявителем, МФЦ предоставляет в Управление, Территориальный налоговый орган в составе бумажной карточки обращения часть документов, принятых от заявителя, в форме копий с оригиналов документов, заверенных МФЦ. МФЦ гарантирует полную идентичность заверенных МФЦ копий оригиналам документов. Заверение копий документов, направляемых в Управление, Территориальный налоговый орган, производится уполномоченным специалистом МФЦ. Перечень документов, которые передаются в Управление, Территориальный налоговый орган  в форме копий с оригиналов документов, заверенных печатью МФЦ, приведён в Приложении 1 (раздел 1.4) к настоящему Регламенту.

5.3. Передача заявлений на получение услуг в Управление, Территориальный налоговый орган:

5.3.1. Срок обработки, формирования и отправки пакета документов в Управление, Территориальный налоговый орган не превышает 2 рабочих дней с даты получения документов от заявителя, а также от соответствующих органов и организаций в случае направления межведомственных запросов в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

5.3.2. МФЦ ежедневно направляет в Управление, Территориальный налоговый орган пакеты документов, содержащие бумажные карточки обращений заявителей. Пакеты документов из МФЦ в Управление, Территориальный налоговый орган доставляет курьер МФЦ, за исключением случаев, указанных в п. 5.3.4 настоящего Регламента. Управление, Территориальный налоговый орган обеспечивают приём документов от курьера МФЦ без очереди. Контактные данные специалистов Управления, ответственных за взаимодействие с МФЦ, указаны в Приложении 2 (раздел 2.2) к Регламенту.

5.3.3. Для учёта движения бумажных документов специалист МФЦ формирует ведомость приёма-передачи документов (в двух экземплярах), в которой указывается количество передаваемых в Управление, Территориальный налоговый орган бумажных карточек обращения, исходящие номера и дата приёма-передачи. Ведомость подписывается уполномоченным специалистом МФЦ. Курьер МФЦ осуществляет передачу бумажных карточек обращений в Управление, Территориальный налоговый орган по ведомости. Специалист Управления, Территориального налогового органа при приёме документов от курьера МФЦ проверяет комплектность документов по ведомости и подписывает два экземпляра ведомости, один из которых возвращает курьеру МФЦ. Если обнаруживается расхождение между перечнем фактически передаваемых карточек обращения и карточек обращения, указанных в ведомости, то специалист Управления, Территориального налогового органа отмечает в двух экземплярах ведомости, какие документы отсутствуют, после чего подписывает оба экземпляра ведомости, один из которых возвращает курьеру МФЦ. Формы ведомостей приёма-передачи документов между МФЦ и Управлением, Территориальным налоговым органом  приведены в Приложении 3 (раздел 3.1) к настоящему Регламенту.

5.3.4. Пакеты документов на предоставление государственных услуг, указанных в п.п. 1-4 Приложения № 1 к Соглашению, принятые от заявителей в филиалах КАУ «МФЦ Алтайского края», указанных в п.п. 1, 18, 19, 20, 21 Приложения № 2 к Соглашению, принимаются от курьера МФЦ по адресу: г. Барнаул, пр. Социалистический, д. 47, окно 9 «Справочное» без очереди.

5.3.5. Пакеты документов на предоставление государственных услуг, указанных в п.п. 1-4 Приложения № 1 к Соглашению, принятые от заявителей в филиалах КАУ «МФЦ Алтайского края», указанных в п.п. 14, 16, 22, 28, 34, 47, 55, 57, 59 Приложения № 2 к Соглашению, в случае невозможности их доставки автотранспортом МФЦ либо налогового органа  направляются почтовым отправлением в Единый центр регистрации г. Барнаула по адресу: 656049 г. Барнаул, Социалистический пр., 47. При этом заявитель уведомляется о том, что срок предоставления услуги будет исчисляться со дня поступления документов в регистрирующий орган.

5.3.6. Пакеты документов на предоставление государственных услуг, указанных в п.п. 1-4 Приложения № 1 к Соглашению, принятые от заявителей в филиалах КАУ «МФЦ Алтайского края», указанных в п.п. 2, 6-7, 23, 26, 40, 48 Приложения № 2 к Соглашению, передаются сотрудниками МФЦ в Территориальные налоговые органы, расположенные в том населенном пункте, в котором осуществляет свою деятельность соответствующий филиал МФЦ.

5.3.7. Пакеты документов на предоставление государственных услуг, указанных в п.п. 1-4 Приложения № 1 к Соглашению, принятые от заявителей в филиалах КАУ «МФЦ Алтайского края», указанных в п.п. 3-5, 8-13, 15, 17, 24-25, 27, 29-33, 35-39, 41-46, 49-54, 56, 58, 60-68 Приложения № 2 к Соглашению, в случае невозможности  их доставки автотранспортом  МФЦ либо налогового органа направляются почтовым отправлением в Территориальные налоговые органы в соответствии с Разделом 2.4 настоящего Регламента. При этом заявитель уведомляется о том, что срок предоставления услуги будет исчисляться со дня поступления документов в регистрирующий орган.

5.3.8. Пакеты документов на предоставление остальных услуг, указанных в Приложении № 1 к Соглашению, принятые  от заявителей в филиалах КАУ «МФЦ Алтайского края», указанных в п.п. 2-17, 22-68 передаются ими в Территориальные налоговые органы или сотрудникам ТОРМ, осуществляющим свою деятельность в том населенном пункте, на территории которого находится соответствующий филиал МФЦ. В случае отсутствия ТОРМ в населенном пункте, данные пакеты документов направляются почтовым отправлением в Территориальные налоговые органы в соответствии с Разделом 2.4 настоящего Регламента. При этом заявитель уведомляется о том, что срок предоставления услуги будет исчисляться со дня поступления документов в налоговый орган.

5.4. Обработка заявлений на получение услуг в Управлении, Территориальном налоговом органе:

5.4.1. Управление, Территориальный налоговый орган осуществляют регистрацию бумажных карточек обращения, поступивших из МФЦ, с указанием регистрационного номера заявления, присвоенного в МФЦ. На основании указанного номера Управление, Территориальный налоговый орган и МФЦ осуществляют идентификацию заявления при взаимодействии друг с другом.

5.4.2. Специалист Управления, Территориального налогового органа производит проверку комплектности документов, поступивших из МФЦ, не позднее 1 рабочего дня с даты поступления документов из МФЦ. Карточки обращения, в которых обнаружена некомплектность документов по отношению к установленным требованиям, возвращаются в МФЦ через курьера МФЦ по ведомости с указанием недостающих документов. Состав документов, требуемых Управлением, Территориальным налоговым органом для предоставления каждой из услуг, указан в Приложении 1 (раздел 1.4) к настоящему Регламенту.

5.4.3. Управление, Территориальный налоговый орган производят обработку заявлений на предоставление услуг, поступивших из МФЦ, в сроки, установленные действующим законодательством, регламентирующим порядок предоставления запрашиваемых услуг и в соответствии с Приложением 1 (раздел 1.3) к Регламенту. 

5.4.4. Если в ходе обработки заявления на предоставление услуги Управление, Территориальный налоговый орган выясняют, что требуется запросить дополнительные данные у заявителя либо требуется присутствие заявителя, то Управление, Территориальный налоговый орган информируют об этом МФЦ в соответствии с положениями раздела 6 настоящего Регламента.

5.4.5. По результатам обработки заявления на предоставление услуги специалист Управления, Территориального налогового органа формирует комплект документов для направления в МФЦ. 

5.4.6. Перечни документов, передаваемые в МФЦ по результатам предоставления услуг, указаны в Приложении 4 к Соглашению.

5.5. Приём документов из Управления, Территориального налогового органа по результатам предоставления услуг:

5.5.1. Бумажный ответ на обращение передается Управлением, Территориальным налоговый органом в МФЦ:

- в части предоставления выписок из ЕГРИП, ЕГРЮЛ, на последний день исполнения соответствующего запроса;

- в части государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, не позднее 12.00 часов рабочего дня следующего за днем государственной регистрации. 
5.5.2. Управление, Территориальный налоговый орган ежедневно направляют в МФЦ пакеты документов, содержащие результат оказания услуги. Пакеты документов из Управления, Территориального налогового органа в МФЦ доставляет курьер МФЦ. Специалист Управления, Территориального налогового органа, ответственный за передачу документов в МФЦ, обеспечивает выдачу документов курьеру МФЦ без очереди. Документы по результатам предоставления услуг, заявления по которым были направлены из МФЦ в Управление, Территориальные налоговые органы по почте, направляются сотрудниками Управления, Территориальных налоговых органов также посредством почтового отправления в соответствующий филиал МФЦ, откуда поступило заявление.
5.5.3. Для учёта движения бумажных документов специалист Управления, Территориального налогового органа формирует ведомость приёма-передачи документов (в двух экземплярах), в которой указывается состав передаваемых в МФЦ документов, их исходящие номера и дата приёма-передачи документов. Ведомость подписывается уполномоченным специалистом Управления, Территориального налогового органа. Специалист Управления, Территориального налогового органа, осуществляет передачу документов на обращения курьеру МФЦ по ведомости. Курьер МФЦ при приёме документов от специалиста Управления, Территориального налогового органа проверяет их комплектность по ведомости и подписывает два экземпляра ведомости, один из которых возвращает специалисту Управления, Территориального налогового органа. Если обнаруживается расхождение между перечнем фактически передаваемых документов и перечнем документов, указанных в ведомости, то курьер МФЦ отмечает в двух экземплярах ведомости, какие документы отсутствуют, после чего подписывает оба экземпляра ведомости, один из которых возвращает специалисту Управления, Территориального налогового органа. Формы ведомостей приёма-передачи документов между МФЦ и Управлением, Территориальным налоговым органом приведены в Приложении 3 (раздел 3.1) к Регламенту.

5.6. Обработка документов, поступивших из Управления, Территориального налогового органа:

5.6.1. Специалист МФЦ регистрирует все документы, поступившие из Управления, Территориального налогового органа с указанием даты и регистрационного номера документа. На основании указанного номера Управление, Территориальный налоговый орган и МФЦ осуществляют идентификацию документов, подготовленных в Управлении, Территориальном налоговом органе при взаимодействии друг с другом.

5.6.2. МФЦ производит проверку комплектности документов, поступивших из Управления, Территориального налогового органа не позднее 1 рабочего дня с даты поступления документов из Управления, Территориального налогового органа. Если МФЦ обнаруживает некомплектность документов, поступивших из Управления, Территориального налогового органа, то МФЦ уведомляет об этом Управление, Территориальный налоговый орган с указанием перечня недостающих документов. Управление, Территориальный налоговый орган передают недостающие документы в МФЦ в течение 1 рабочего дня с момента получения уведомления из МФЦ. Документы передаются через курьера МФЦ по ведомости. При этом МФЦ уведомляет заявителя о переносе срока выдачи результатов предоставления услуг.

5.6.3. Документы, поступившие из Управления, Территориального налогового органа по результатам предоставления услуги, передаются заявителю в соответствии с порядком, установленным разделом 7 настоящего Регламента, либо используются для предоставления других услуг, запрошенных заявителем в МФЦ.

6. Уведомление заявителей о существенных событиях в процессе получения услуг

6.1. Если Управлению, Территориальному налоговому органу в процессе обработки заявления на предоставление услуги требуется уведомить заявителя о каких-либо существенных событиях в процессе получения услуги заявителем (о необходимости представить дополнительные данные, о необходимости присутствия заявителя либо об иных событиях), то специалист Управления, Территориального налогового органа, сообщает об этом в МФЦ путём направления информационного сообщения по электронной почте на адрес: mfc@mfc22.ru. В сообщении указываются суть обращения к заявителю, положения нормативно-правовых актов, регламентирующих выполнение запрашиваемых действий, сроки выполнения действий заявителем и иные существенные условия. Если необходимо присутствие заявителя, то специалист Управления, Территориального налогового органа дополнительно сообщает место и время, в которое заявитель может обратиться в Управление, Территориальный налоговый орган.
6.2. При получении сообщения из Управления, Территориального налогового органа специалист МФЦ в течение 1 рабочего дня связывается с заявителем и информирует его о необходимости совершения дополнительных действий для получения услуги с указанием сроков совершения этих действий, места и времени совершения действий и иных существенных условий. МФЦ осуществляет связь с заявителем с использованием контактных данных, указанных заявителем при обращении.

7. Выдача заявителям результатов предоставления услуг

7.1. Документы, поступившие из Управления, Территориального налогового органа по результатам предоставления услуги, выдаются заявителю в соответствии с положениями настоящего раздела Регламента либо используются для предоставления других услуг, запрошенных заявителем в рамках обращения в МФЦ.

7.2. Если по результатам обработки заявления на предоставление услуги Управления, Территориальный налоговый орган представляет в МФЦ мотивированный отказ в предоставлении услуги, то МФЦ уведомляет об этом заявителя и выдаёт письменный отказ заявителю при его обращении в МФЦ.

7.3. После того как документы подготовлены и переданы в МФЦ, МФЦ уведомляет об этом заявителя и ожидает его обращения в МФЦ за получением документов. Заявителю передаются все документы, подготовленные Управлением, Территориальным налоговым органом по результатам предоставления запрошенных заявителем услуг, а также документы, подлежащие возврату заявителю по завершении предоставления услуг. Перечень документов, выдаваемых заявителям по результатам предоставления услуг, указан в Приложении 4 к Соглашению. 
7.4. Выдача документов производится заявителю либо доверенному лицу заявителя при предъявлении документа, удостоверяющего личность, а также документа, подтверждающего полномочия по получению документов от имени заявителя (для доверенных лиц).

7.5. При выдаче документов в МФЦ заявитель в расписке в получении документов указывает все полученные им документы, дату выдачи документов, ставит свою подпись.
8. Хранение документов в МФЦ

8.1.  В архиве МФЦ хранятся: заявление на имя директора КАУ «МФЦ Алтайского края»; экземпляр расписки, подписанный заявителем при сдаче заявления с комплектом документов (с отметкой о получении результата).

8.2. Невостребованные заявителем документы, подготовленные Управлением, Территориальным налоговым органом по результатам предоставления услуги, либо мотивированный отказ в предоставлении услуги, выданный Управлением, Территориальным налоговым органом, хранятся в архиве МФЦ в течение десяти рабочих дней с даты его получения МФЦ. По истечении данного срока документы передаются по ведомости в Управление, Территориальный налоговый орган.
9.  Отказ заявителя от получения запрашиваемой услуги

9.1. Заявитель может отказаться от получения запрашиваемой услуги на любой стадии процесса предоставления этой услуги, для этого заявитель должен обратиться в МФЦ с заявлением о прекращении процесса получения услуги.

9.2. Специалист МФЦ, ответственный за взаимодействие с заявителями:

- выясняет у заявителя, от каких услуг в составе зарегистрированного обращения заявитель отказывается;

- информирует заявителя на основании текущего состояния предоставления каждой из услуг, в какие сроки будет приостановлено предоставление услуг и произведен возврат документов;

- выдаёт заявителю распечатанное заявление, в котором указывается перечень услуг и иные существенные условия, связанные с прекращением предоставления услуг.

9.3. Заявитель расписывается в заявлении, один экземпляр возвращает специалисту МФЦ.

9.4. По услугам, заявления, на предоставление которых переданы в Управление, Территориальный налоговый орган МФЦ в течение 1 рабочего дня с момента обращения заявителя направляет в Управление, Территориальный налоговый орган заявления на прекращение предоставления услуг. Заявления передаются в Управление, Территориальный налоговый орган через курьера МФЦ по ведомости. Управление, Территориальный налоговый орган обеспечивают возврат документов в МФЦ не позднее 3 рабочих дней после получения из МФЦ заявления на прекращение предоставления услуг. Документы возвращаются через курьера МФЦ по ведомости.

9.5. Когда документы, предназначенные для возврата заявителю, поступают в МФЦ, специалист МФЦ, ответственный за взаимодействие с заявителями, связывается с заявителем и информирует его о возможности забрать документы. Документы возвращаются заявителю под расписку, один экземпляр которой хранится в МФЦ.

10.  Рассмотрение жалоб заявителей на действия (бездействие) МФЦ и Управления, Территориального налогового органа по вопросам получения услуг

10.1. МФЦ принимает письменные жалобы заявителей по вопросам получения услуг на базе МФЦ. При приёме жалобы специалист МФЦ, ответственный за взаимодействие с заявителями, выдаёт заявителю бланк, который заполняется заявителем. Форма бланка заявления для подачи жалобы по вопросам получения услуг приведена в Приложении 3 (раздел 3.2) к Регламенту.

10.2. При приёме жалобы заявителя специалист МФЦ, ответственный за взаимодействие с заявителями, определяет, какой участник процесса предоставления услуг является конечным адресатом жалобы (МФЦ, Управление, Территориальный налоговый орган).

10.3. Если в качестве конечного адресата жалобы определено Управление, Территориальный налоговый орган, то специалист МФЦ осуществляет передачу жалобы в Управление, Территориальный налоговый орган путём направления её через курьера.

10.4. После поступления в Управление, Территориальный налоговый орган жалобы из МФЦ, уполномоченный специалист Управления, Территориального налогового органа готовит ответ на жалобу и направляет его заявителю в установленные законодательством сроки. Копия ответа на жалобу направляется в МФЦ.
11.  Мониторинг работы МФЦ и Управления, Территориального налогового органа по предоставлению услуг заявителям на базе МФЦ

11.1. МФЦ осуществляет учёт сроков предоставления услуг на базе МФЦ. Учитывается общее время предоставления услуги с момента обращения, а также время обработки заявления в МФЦ и Управления, Территориальном налоговом органе.
12.  Порядок действий МФЦ и Управления, Территориального налогового органа при наступлении внештатных ситуаций в процессе предоставления услуги заявителю

12.1. В настоящем разделе Регламента рассматривается порядок действий Сторон при наступлении следующих внештатных ситуаций в процессе предоставления услуг заявителю:

- нарушение срока обработки заявления на предоставление услуги;

- утеря документа, представленного заявителем или подготовленного по запросу МФЦ от имени заявителя.

12.2. Нарушение срока обработки заявления на предоставление услуги:

12.2.1. Если Управление, Территориальный налоговый орган не могут обеспечить предоставление услуги заявителю и передать документы по результатам предоставления услуги в МФЦ в срок, установленный действующим законодательством и настоящим Регламентом, то Управление, Территориальный налоговый орган должны уведомить об этом МФЦ не позднее, чем за 1 рабочий день до истечения указанного срока. При этом Управление, Территориальный налоговый орган сообщают в МФЦ новый срок предоставления услуги. 

12.2.2. На основании уведомления, полученного из Управления, Территориального налогового органа, МФЦ связывается с заявителем и информирует его о нарушении срока предоставления услуги, сообщает новый срок предоставления услуги.

12.2.3. Если превышен нормативный срок обработки заявления на предоставление услуги и МФЦ не получен из Управления, Территориального налогового органа ответ на заявление, МФЦ направляет в Управление, Территориальный налоговый орган, соответствующее напоминание с указанием реквизитов заявления, по которому нарушен срок предоставления услуги.

12.2.4. Если МФЦ не может обработать в срок документы, переданные из Управления, Территориального налогового органа и выдать их заявителю, то МФЦ связывается с заявителем и информирует его о нарушении срока получения документов, сообщает новый срок получения документов.

12.3. Утеря документа, представленного заявителем или подготовленного по запросу заявителя:

12.3.1. Если в Управлении, Территориальном налоговом органе утерян документ, направленный из МФЦ, то Управление, Территориальный налоговый орган незамедлительно сообщают об этом в МФЦ с указанием номера обращения, по которому проходит документ, даты и номера документа.

12.3.2. Управление, Территориальный налоговый орган своими силами и за свой счёт запрашивает копию утерянного документа в органе либо организации, выдавшей утерянный документ. Плановый срок восстановления документа Управление, Территориальный налоговый орган сообщают  в МФЦ не позднее, чем через 3 рабочих дня после обнаружения утери документа.

12.3.3. После получения восстановленного документа Управление, Территориальный налоговый орган завершают обработку заявления на предоставление услуги в течение 3 рабочих дней.

12.3.4. Если в МФЦ утерян документ, представленный заявителем или подготовленный по его запросу, то МФЦ своими силами и за свой счёт запрашивает копию утерянного документа в органе,  организации, выдавшей утерянный документ.

12.3.5. Специалист МФЦ, ответственный за взаимодействие с заявителями, связывается с заявителем и информирует его об утере документа и о действиях, которые предпринимаются для восстановления документа.

13.  Обучение, стажировки, консультирование специалистов МФЦ и Управления, Территориального налогового органа
13.1. МФЦ по согласованию с Управлением, Территориальным налоговым органом направляет специалистов МФЦ на стажировки на рабочих местах специалистов Управления, Территориального налогового органа, ведущих приём заявителей.

13.2. Управление, Территориальный налоговый орган обеспечивают проведение стажировок специалистов МФЦ на рабочих местах специалистов Управления, Территориального налогового органа, ведущих приём заявителей.

13.3. Управление, Территориальные налоговые органы по согласованию с МФЦ направляют своих специалистов в МФЦ для проведения обучения по предоставляемым услугам.

13.4.  Управление, Территориальный налоговый орган обеспечивают консультирование специалистов МФЦ, ответственных за технологию предоставления услуг на базе МФЦ, по условиям и процедурам предоставления услуг Управления, Территориального налогового органа. 

13.5. Контактные данные специалистов МФЦ и их полномочия по взаимодействию с Управлением, Территориальным налоговым органом указаны в Приложении 2 (раздел 2.3) к Регламенту. Контактные данные специалистов Управления, Территориального налогового органа и их полномочия по взаимодействию с МФЦ указаны в Приложении 2 (раздел 2.2) к Регламенту.

14.  Актуализация сведений об условиях и порядке предоставления услуг

14.1. Для организации предоставления услуг Управления на базе МФЦ, в том числе для:

- информирования населения и организаций об условиях и порядке получения услуг;

- консультирования заявителей, обратившихся в МФЦ за получением услуг;

- приёма документов на предоставление услуг.

Управление предоставляет в МФЦ сведения об условиях и порядке предоставления услуг, включая: перечень нормативных правовых актов, регулирующих процедуры предоставления услуг; образцы заявлений на предоставление услуг; перечни документов, которые должны прилагаться к заявлению, с указанием источников этих документов; сведения о полях документов, подлежащих входящему контролю при приёмке, и краткие инструкции по осуществлению входящего контроля; сведения о платности услуг; сведения о сроках предоставления услуг и иные существенные условия в соответствии с перечнем сведений, указываемых в паспорте услуги (Приложение 1 к Регламенту).

14.2. При изменении условий и (или) порядка предоставления услуг Управление в течение 3 рабочих дней информирует об этом МФЦ путём направления информационного сообщения по электронной почте на адрес:  mfc@mfc22.ru. В информационном сообщении указывается, какие изменения произошли, каким нормативным актом внесены изменения.

14.3. При появлении новой услуги, полномочия, по предоставлению которой закреплены за Управлением, Управление в течение 15 рабочих дней информирует об этом МФЦ путём направления информационного сообщения по электронной почте на адрес: mfc@mfc22.ru. В информационном сообщении указывается полная информация о новой услуге в соответствии с перечнем сведений, указываемых в паспорте услуги (Приложение 1 к Регламенту).

Приложение № 1
к Регламенту взаимодействия Управления Федеральной налоговой службы России по Алтайскому краю и КАУ «МФЦ Алтайского края» по предоставлению государственных услуг

Сведения об условиях и порядке предоставления услуг

Раздел 1.1. Нормативные правовые акты, регулирующие процедуры предоставления услуг:

1. Налоговый Кодекс Российский Федерации

2. Федеральный закон «О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей» от 08.08.2001 № 129-ФЗ.

3. Приказ Министерства финансов Российской Федерации от 22 июня 2012 г. № 87н «Об утверждении административного регламента предоставления федеральной налоговой службой государственной услуги по государственной регистрации юридических лиц, физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств».

4. Административный регламент Федеральной налоговой службы по предоставлению государственной услуги по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц, а также по приему налоговых деклараций (расчетов), утвержденный приказом Минфина РФ от 2 июля 2012 г. № 99н (далее-Административный регламент).

5. Административный регламент Федеральной налоговой службы предоставления государственной услуги по представлению выписки из Единого государственного реестра налогоплательщиков, утвержденный Приказом Минфина от 30.12.2014 №178н.

6.  Приказ Министерства финансов РФ «О порядке и способах предоставления сведений, содержащихся в государственном адресном реестре, органам государственной власти, органам местного самоуправления, физическим и юридическим лицам, в том числе посредством обеспечения доступа к федеральной информационной адресной системе» от 21 апреля 2015 №68н. 

7. Краткий справочник по налогам и сборам, установленным на территории Алтайского края, разработанный УФНС России по Алтайскому краю.

Раздел 1.2. Перечень документов, выдаваемых заявителям МФЦ по результатам предоставления услуг 
1.2.1. При предоставлении государственной услуги по выдачи информации из ЕГРЮЛ, ЕГРИП: 

- выписка из единого государственного реестра юридических лиц;

- выписка из единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей;

- справка об отсутствии запрашиваемой информации в ЕГРИП, ЕГРЮЛ.

1.2.2. При предоставлении государственной услуги по государственной регистрации юридических лиц:

 - документ, подтверждающий факт внесения записи в ЕГРЮЛ, и выписка из ЕГРЮЛ, содержащая сведения, внесенные соответствующей записью, а также один экземпляр учредительных документов юридического лица или изменений, вносимых в учредительные документы юридического лица, с отметкой инспекции (в случае предоставления государственной услуги по государственной регистрации создаваемого юридического лица, в том числе путем реорганизации, или изменений, вносимых в учредительные документы юридического лица);

при предоставлении государственной услуги по государственной регистрации физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств:

 - документ, подтверждающий факт внесения записи в Единый государственный реестр индивидуальных предпринимателей (далее - ЕГРИП), и выписка из ЕГРИП, содержащая сведения, внесенные соответствующей записью;

решение об отказе в государственной регистрации (в случае отказа в предоставлении государственной услуги).

1.2.3. При предоставлении государственной услуги по выдачи информации, содержащейся в «Реестре дисквалифицированных лиц»:

- выписка из Реестра дисквалифицированных лиц либо

- справка об отсутствии запрашиваемой информации. 

1.2.4. При  предоставлении государственной услуги по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве Российской Федерации о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц (в части приема запросов и выдачи справки об исполнении налогоплательщиком (плательщиком сборов, налоговым агентом) обязанности по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов, процентов):

- справка;

- письмо об отказе в предоставлении государственной услуги.

1.2.5.  При предоставлении государственной услуги по предоставлению сведений, содержащихся в государственном адресном реестре:

- выписка из государственного адресного реестра;  решение об отказе в предоставлении запрашиваемых сведений, содержащихся в государственном адресном реестре;  

 – обобщенная информация, полученная в результате обработки содержащихся в государственном адресном реестре сведений об адресах предоставляется в электронном виде способом, определенном заявителем в запросе о предоставлении сведений, содержащихся в государственном адресном реестре (документ в МФЦ не возвращается);

- решение об отказе в предоставлении запрашиваемых сведений, содержащихся в государственном адресном реестре (документ в МФЦ не возвращается);

- уведомление об отсутствии в государственном адресном реестре запрашиваемых сведений. 

Раздел 1.3. Срок обработки заявлений на предоставление услуг Управлением/ территориальными налоговыми органами, поступивших из МФЦ

1.3.1. Сроки предоставления услуги по государственной регистрации  исчисляются с даты предоставления пакета документов в территориальные налоговые органы в соответствии со сроками, установленными Федеральным законом «О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей»,  Административным регламентом.

1.3.2. Срок предоставления выписок из ЕГРЮЛ, ЕГРИП составляет не более 5 дней со дня получения запроса регистрирующим органом. Срочное предоставление информации осуществляется не позднее рабочего дня, следующего за днем получения запроса регистрирующим органом.

1.3.3. Срок предоставления  справки – не более  10 рабочих дней со дня поступления письменного запроса из МФЦ в  территориальный налоговый орган.

1.3.4. Срок предоставления сведений, содержащихся в   государственном адресном реестре - не более 5 рабочих дней со дня поступления письменного запроса из МФЦ  в территориальный налоговый орган.

Раздел 1.4.  Перечни документов, требуемых Управлением от МФЦ по каждой из услуг, включая перечень документов, передаваемых в форме копий, заверенных печатью МФЦ (при необходимости так же указывается перечень проверяемых полей документов и инструкции по их проверке)

Определены статьями 12,14,17,21,21.2,22.2,22.3 Федерального закона «О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей.

Сведения, содержащиеся в реестре, предоставляются на основании запроса, составленного в произвольной форме с указанием необходимых сведений  и  оригинала документа, подтверждающего оплату.

Сведения, содержащиеся в государственном адресном реестре, предоставляются на основании запроса, составленного в соответствии с  рекомендуемым образцом (приказ Минфина РФ от 21.04.2015 № 68н); оригинала платежного документа; оригинала документа, подтверждающего полномочия представителя заявителя (если такой документ представлен лицом, представившим запрос, в подлиннике в качестве приложения к запросу).

Заявителю возвращаются: копия зарегистрированного запроса, заверенная подписью уполномоченного должностного лица многофункционального центра; оригинал платежного документа с отметкой «погашено»; оригинал документа, подтверждающего полномочия представителя заявителя (если такой документ представлен лицом, представившим запрос, в подлиннике в качестве приложения к запросу).

Раздел   1.5.  Формы заявлений на предоставление услуг в части приема документов по государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей
При предоставлении государственной услуги по государственной регистрации юридических лиц, индивидуальных предпринимателей используются формы Заявлений, уведомлений или сообщений, утвержденные уполномоченным Правительством Российской Федерации федеральным органом исполнительной власти.

Заявления на предоставление услуг могут быть сформированы с использованием программных средств «Программа формирования документов, используемых при государственной регистрации», путем использования web-ресурса ФНС России.

Раздел 1.6. Перечень услуг, по которым взимается плата с заявителя, и размер оплаты

Размеры государственной пошлины установлены ст. 333.33 Налогового Кодекса Российской Федерации:

	н/п
	Наименование юридически значимого действия
	Сумма государственной пошлины

	1
	Государственная регистрация юридического лица, за исключением государственной регистрации ликвидации юридических лиц, государственной регистрации политических партий и региональных отделений политических партий, государственной регистрации общероссийских общественных организаций инвалидов и отделений, являющихся их структурными подразделениями.
	4 000 рублей

	2
	Государственная регистрация изменений, вносимых в учредительные документы юридического лица, а также государственная регистрация ликвидации юридического лица, за исключением случаев, когда ликвидация юридического лица производится в порядке применения процедуры банкротства
	- 20 процентов размера государственной пошлины, установленного пунктом 1 

	3
	Государственная регистрация физического лица в качестве индивидуального предпринимателя 
	- 800 рублей

	4
	За государственную регистрацию прекращения физическим лицом деятельности в качестве индивидуального предпринимателя 
	- 20 процентов размера государственной пошлины, установленного пунктом 3


Размер платы за предоставление сведений из ЕГРЮЛ, ЕГРИП 

	н/п
	Наименование услуги
	Сумма оплаты

	1
	Предоставление сведений из ЕГРЮЛ, ЕГРИП
	200 рублей за каждый документ

	2
	Срочное предоставление сведений из ЕГРЮЛ, ЕГРИП
	400 рублей за каждый документ

	3
	Повторная выдача документа подтверждающего факт внесения записи в ЕГРЮЛ, ЕГРИП 
	200 рублей за каждый документ

	4
	Повторная выдача документа подтверждающего факт внесения записи в ЕГРЮЛ, ЕГРИП, в срочном порядке
	400 рублей за каждый документ


Размер платы за предоставление сведений, содержащихся в Реестре

дисквалифицированных лиц

	н/п
	Наименование юридически значимого действия
	Сумма платы

	1
	Предоставление сведений органам государственной власти, органам местного самоуправления, а также гражданам Российской Федерации, иностранным гражданам и лицам без гражданства в отношении себя 
	 Плата не взимается

	2
	Предоставление сведений, содержащихся в Реестре дисквалифицированных лиц
	100 руб.


Размер платы за предоставление сведений, содержащихся в государственном адресном реестре по запросу на бумажном носителе 
	Наименование юридически значимого действия
	Лицо, представившее запрос на предоставление сведений
	Сумма платы

	Выписка из государственного адресного реестра об объекте адресации, руб. за 1 экз
	Физическое лицо
	115 руб.

	
	Юридическое лицо
	1000 руб.


Раздел 1.7. Причины отказа в предоставлении государственной услуги
1.7.1. При предоставлении услуги по выдачи сведения из ЕГРЮЛ, ЕГРИП:

- Cведения о месте жительства индивидуального предпринимателя могут быть предоставлены только физическим лицам, (при этом в запросе указываются паспортные данные заявителя, либо прикладывается ксерокопия паспорта).  Юридическим лицам сведения о месте жительства индивидуального предпринимателя не предоставляются.

- Cведения о номере, о дате выдачи документа, удостоверяющего личность физического лица, и об органе, выдавшем этот документ, содержащиеся в государственных реестрах, могут быть предоставлены исключительно органам государственной власти, иным государственным органам, судам, органам государственных внебюджетных фондов в случаях и в порядке, которые установлены Правительством Российской Федерации.

- Неправильное оформление платежного документа, подтверждающего оплату предоставления сведений (неправильное указание ИНН, КПП,  счета получателя, назначения платежа, размера платежа, КБК).

1.7.2. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги:

Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, отсутствуют.

1.7.3. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении государственной услуги:

1. Основанием для приостановления государственной услуги при ликвидации юридического лица в случае применения процедуры в деле о банкротстве юридического лица является определение о принятии к производству жалобы на определение арбитражного суда о завершении 
конкурсного производства, поступившее в инспекцию из арбитражного суда путем направления указанного определения заказным письмом с уведомлением о вручении либо в электронной форме с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе сети Интернет.

2. Отказ в предоставлении инспекцией государственной услуги допускается в случае, установленном ст.23 Федерального закона от 08.08.2001 № 129-ФЗ «О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей».
3. Не является основанием для отказа в предоставлении государственной услуги:

наличие судебного спора о размере доли или части доли в уставном капитале общества с ограниченной ответственностью либо о принадлежности доли или части доли конкретному лицу, а также иных споров, связанных с содержанием сведений об обществе с ограниченной ответственностью, подлежащих внесению в ЕГРЮЛ;

непредставление (несвоевременное представление) государственным органом или иным органом по межведомственному запросу документов (содержащихся в них сведений), указанных в пунктах 41 - 46 настоящего Административного регламента, в инспекцию.

1.7.4.  Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления Справки, являются:

1) для физического лица, не являющегося индивидуальным предпринимателем, - отсутствие подписи физического лица (в запросе, представленном на бумажном носителе), указания его фамилии, имени, отчества (при наличии) и почтового адреса (адреса электронной почты);

2) для организации (индивидуального предпринимателя) - отсутствие в запросе:

а) указания полного наименования организации (фамилии, имени, отчества (при наличии) индивидуального предпринимателя);

б) указания ИНН заявителя;

в) указания почтового адреса (адреса электронной почты) заявителя;

г) подписи и указания фамилии и инициалов физического лица - представителя организации, представившего и (или) подписавшего запрос, отсутствие печати организации в запросе, представленном на бумажном носителе.
Приложение № 2
к Регламенту взаимодействия Управления Федеральной налоговой службы России по Алтайскому краю и КАУ «МФЦ Алтайского края» по предоставлению государственных услуг

Раздел 2.1. Перечень услуг Управления, предоставление которых не организовано на базе МФЦ
1. Предоставление сведений, содержащихся  в ЕГРН, пользователям по запросам.

2. Публикация в журнале «Вестник государственной регистрации» сведений, внесенных в Единый государственный реестр юридических лиц.

3. Предоставление в электронном виде сведений, содержащихся в ЕГРЮЛ и ЕГРИП.

4. Размещение на сайте ФНС сведений, внесенных в Единый государственный реестр юридических лиц.

5. Постановка на учет организаций в налоговом органе по месту их нахождения, индивидуальных предпринимателей, частных нотариусов, адвокатов - в налоговом органе по месту их жительства и выдача (направление по почте) соответствующих свидетельств и/или уведомлений о постановке на учет в налоговом органе.

6.  Снятие с учета  организаций в налоговом органе по месту их нахождения, индивидуальных предпринимателей, частных нотариусов, адвокатов, в налоговом органе по месту их жительства и выдача (направление по почте) уведомления о снятии с учета организации, индивидуального предпринимателя, частного нотариуса, адвоката.

7. Постановка на учет (снятие с учета) российских организаций и индивидуальных предпринимателей по иным основаниям, установленным Налоговым кодексом РФ, и направление (выдача) свидетельства о постановке на учет в налоговом органе налогоплательщика при выполнении соглашения о разделе продукции, соответствующего уведомления о постановке на учет (снятии с учета) организациям и индивидуальным предпринимателям.

8.  Постановка на учет (снятие с учета) физических лиц, не относящихся к индивидуальным предпринимателям и выдача (направление по почте) свидетельства о постановке на учет или соответствующего уведомления о постановке на учет (снятие с учета).

9.  Постановка на учет (снятие с учета) иностранных организаций и выдача (направление по почте) соответствующих свидетельств и/или информационных писем о постановке на учет (снятии с учета) в налоговом органе.

10.  Внесение отметки об ИНН в паспорт гражданина Российской Федерации.

11.  Рассмотрение заявления о выдаче организациям и  индивидуальным предпринимателям, свидетельства о регистрации лица, совершающего сделки с прямогонным бензином (или мотивированный отказ в выдаче).

12. Рассмотрение заявления и выдача организациям свидетельства о регистрации организации, совершающей операции с денатурированным этиловым спиртом (или мотивированный отказ в выдаче).

13.  Направление (выдача) выписки из ЕГРЮЛ, ЕГРИП при государственной регистрации по запросам органам, указанным в п.2 ст. 7 Федерального закона от 08.08.2001 № 129-ФЗ.

14.  Предоставление сведений о государственной регистрации юридических лиц и  индивидуальных предпринимателей для постановки на учет в органы государственных внебюджетных фондов, а так же территориальные органы  Федеральной службы государственной статистики.

15.  Передача регистрационного дела из одного налогового органа в другой при изменении места нахождения юридического лица и места жительства индивидуального предпринимателя.

16.  Передача учетного дела налогоплательщика в налоговый орган по новому месту постановки на учет. 

17.  Направление в адрес налогоплательщика квитанции о приеме налоговых деклараций (расчетов) в электронном виде.

18.  Прием от налогоплательщиков налоговых деклараций (расчетов). Проставление отметки о принятии налоговых деклараций (расчетов).

19. Прием сведений о доходах физических лиц от налоговых агентов и выдача протокола приема.

20.  Регистрация (заверение и скрепление печатью) Книги учета доходов, расходов и хозяйственных операций индивидуального предпринимателя.

21.  Рассмотрение письменных документов от налогоплательщиков и документов, подтверждающих их право на получение налогового имущественного вычета  у работодателя. 

22.  Прием, регистрация и рассмотрение заявлений о ввозе товаров и уплате косвенных налогов, проставление отметок, подтверждающих уплату косвенных налогов, при ввозе товаров на территорию Российской Федерации с территории Республики Беларусь.

23.  Проставление налоговыми органами отметок на счетах-фактурах, составленных российскими продавцами  товаров для белорусских покупателей при экспорте товаров в Республику Беларусь.

24.  Проставление налоговыми органами отметок на реестрах счетов-фактур, представляемых налогоплательщиками акцизов.

25.   Рассмотрение заявления индивидуального предпринимателя на получение патента на право применения упрощенной системы налогообложения на основе патента.

26.  Регистрация (заверение и скрепление печатью) Книги учета доходов и расходов организаций и индивидуальных предпринимателей, применяющих систему налогообложения для сельскохозяйственных товаропроизводителей (единый сельскохозяйственный налог).

27.  Рассмотрение заявления и направление (выдача) справки о подтверждении получения налогоплательщиком социального налогового вычета либо подтверждения факта получения налогоплательщиком  суммы предоставленного социального  налогового вычета, указанного в подпункте 4 пункта 1 статьи 219 Налогового кодекса РФ.

28.  Регистрация (заверение и скрепление печатью) Книги учета доходов индивидуальных предпринимателей, применяющих упрощенную систему налогообложения на основе патента.

29.  Рассмотрение заявления и направление (выдача) справки о состоянии расчетов по налогам, сборам, пеням и штрафам.

30.  Направление (выдача) уведомления  на уплату налога на доходы физических лиц.

31.  Направление (выдача) платежного документа на уплату налога на доходы физически лиц.

32. Направление (выдача) уведомления  с приложением платежных документов.

33.  Рассмотрение заявки на получение специальных марок для маркировки табачной продукции. Выдача специальных марок для маркировки табачной продукции.

34.  Рассмотрение заявлений и направление (выдача) свидетельства (приложений к свидетельству) о регистрации объектов налогообложения налогом на игорный бизнес.

35.  Рассмотрение заявлений и направление (выдача) разрешений на проведение всероссийских лотерей. 

36.  Рассмотрение заявления и выдача лицензий на осуществление деятельности по изготовлению защищенной от подделок полиграфической продукции, в том числе бланков ценных бумаг, а так же торговли указанной продукцией. 

37.  Рассмотрение уведомления и внесение всероссийской негосударственной стимулирующей лотереи в реестр.

38.  Рассмотрение заявления и выдача лицензий на осуществление деятельности по организации и проведению азартных игр в букмекерских конторах и тотализаторах. 

39.  Информирование по письменному обращению налогоплательщика. 

40.  Индивидуальное устное информирование налогоплательщика.
41.  Информирование налогоплательщиков по телефону.

42.  Рассмотрение обращений граждан Российской Федерации. 

43.  Выдача налогоплательщику информации о перечне налогов и сборов, установленных законодательством Российской Федерации о налогах, сборах плательщиком которых он является или будет являться и администрируемых налоговыми органами. 

Раздел 2.2. Контактные данные специалистов Управления и их полномочия по взаимодействию с МФЦ
1. Ответственный за взаимодействие с МФЦ

656038, г. Барнаул, пр. Комсомольский, д.118,

Телефонный код (3852)

	Начальник отдела работы с налогоплательщиками
	Малютина Татьяна Викторовна
	т. 669-678


2. Взаимодействие по вопросам регистрации юридических лиц, индивидуальных предпринимателей

	Начальник отдела
	Дунаева Елена

Валерьевна
	т. 380-079

	Заместитель начальника
	Хижин Андрей Сергеевич
	т. 361-615

	Главный специалист
	Волобуева Лариса Геннадьевна
	т. 297-340

	Ведущий специалист 
	Забродина Лариса Васильевна
	т.297-341


Раздел 2.3. Контактные данные специалистов МФЦ и их полномочия по взаимодействию с Управлением
1. Ответственный за взаимодействие с Управлением

656064, г. Барнаул, ул. Павловский тракт, д.58г,

Телефонный код (3852)

	Заместитель директора по правовым вопросам
	Кузнецова Юлия Евгеньевна
	т. 200-548


2. Прием документов от заявителя

Отдел по работе с клиентами КАУ «МФЦ Алтайского края»
656064, г. Барнаул, ул. Павловский тракт, д.58г,

Телефонный код (3852)

	 Начальник
	Цапко Сергей Николаевич
	т. 543-494

	Заместитель начальника
	Дмитриева Елена Ивановна
	т. 543-450

	Специалист центра телефонного обслуживания
	
	т. 200-550


3. Юридический отдел КАУ «МФЦ Алтайского края»
	Начальник
	Кашлева Алена Павловна
	т. 543-434

	Заместитель начальника
	Зенова Светлана Владимировна
	т. 543-453
 


4. Ответственный за техническую поддержку

Отдел автоматизации КАУ «МФЦ Алтайского края»
	Начальник отдела автоматизации
	Иванов Павел Алексеевич
	т. 200-546



Раздел 2.4.  Информация о месторасположении и режиме работы Управления, Территориальных налоговых органов
УФНС России по Алтайскому краю – 656038 г. Барнаул, Комсомольский пр., 118

Временно исполняющий обязанности руководителя Управления – Куриленко Юрий Александрович, т. 66-94-77

ИНН/КПП 2224090766/222401001

Режим работы: понедельник - четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 16.00, обеденный перерыв с 12.00 до 12.48, выходной сб, вс.

Межрайонная ИФНС России № 1 по Алтайскому краю

(гг. Бийск, Белокуриха; р-ны: Бийский, Зональный, Солтонский, Красногорский, Целинный, Ельцовский, Алтайский, Солонешенский, Петропавловский, Советский, Смоленский, Быстро-Истокский)

ИНН/КПП 2204019780/220401001, код инспекции 2204

659305, г. Бийск, пер. Мартьянова, 59/1

Начальник инспекции – Кудрина Ирина Валерьевна, т. (385-4) 43-82-56

Режим работы: понедельник - четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 15.45, без перерыва на обед. Прием физических лиц осуществляется дополнительно: вторник, четверг до 19.00,  первую и третью субботы с 10.00  до 15.00.

Межрайонная ИФНС России № 4 по Алтайскому краю

(гг. Новоалтайск, Заринск; ЗАТО Сибирский; р-ны: Первомайский, Косихинский, Троицкий, Тальменский, Заринский, Залесовский, Кытмановский, Тогульский)

ИНН/КПП 2208012087/220801001, код инспекции 2208

658087, г. Новоалтайск, ул. 22 Партсъезда,12

Начальник инспекции – Костина Наталья Николаевна, т. (385-32) 4-76-62

Режим работы: понедельник - четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 15.45, без перерыва на обед. Прием физических лиц осуществляется дополнительно: вторник, четверг до 19.00,  первую и третью субботы с 10.00  до 15.00.

Межрайонная ИФНС России № 6 по Алтайскому краю

(г. Камень-на-Оби, р-ны: Каменский, Крутихинский, Баевский, Хабарский, Панкрушихинский)

ИНН/КПП 2207006411/220701001, код инспекции 2207

658700, г. Камень-На-Оби, ул. Красноармейская, 50

Начальник инспекции - Пахомова Оксана Викторовна, т. (385-84) 2-24-91

Режим работы: понедельник - четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 15.45, без перерыва на обед. Прием физических лиц осуществляется дополнительно: вторник, четверг до 19.00,  первую и третью субботы с 10.00  до 15.00.

Межрайонная ИФНС России № 7 по Алтайскому краю

(с. Павловск, р-ны: Шелаболихинский, Ребрихинский, Тюменцевский, Завьяловский, Романовский, Мамонтовский)

ИНН/КПП 2261006730/226101001, код инспекции 2261

659000, с. Павловск, ул. Пионерская, 4

Начальник инспекции – Кацина Лариса Леонидовна, т. (385-8) 12-22-01

Режим работы: понедельник - четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 15.45, без перерыва на обед. Прием физических лиц осуществляется дополнительно: вторник, четверг до 19.00,  первую и третью субботы с 10.00  до 15.00.

Межрайонная ИФНС России  № 8 по Алтайскому краю

(р.п. Благовещенка, р-ны: Суетский, Михайловский, Ключевской, Родинский, Волчихинский)

ИНН/КПП 2235007174/223501001, код инспекции 2235

658671, р.п. Благовещенка, ул. Кирова, 66

Начальник инспекции – Вагнер Светлана Александровна, т.(385-64) 5-17-56.
Режим работы: понедельник - четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 15.45, без перерыва на обед. Прием физических лиц осуществляется дополнительно: вторник, четверг до 19.00,  первую и третью субботы с 10.00  до 15.00.

Межрайонная ИФНС России № 9 по Алтайскому краю

(гг. Славгород, Яровое, р-ны: Славгородский, Немецкий, Бурлинский, Табунский, Кулундинский).

ИНН/КПП 2210007006/221001001, код инспекции 2210

658820, г. Славгород, ул. Крупской, 185

Начальник инспекции – Сафонова Ирина Юрьевна, т. (385-68) 5-31-52

Режим работы: понедельник - четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 15.45, без перерыва на обед. Прием физических лиц осуществляется дополнительно: вторник, четверг до 19.00,  первую и третью субботы с 10.00  до 15.00.

Межрайонная ИФНС России № 10 по Алтайскому краю

(г. Алейск, р-ны: Алейский, Топчихинский, Калманский, Шипуновский, Чарышский, Усть-Присстанский, Усть-Калманский, Поспелихинский, Новичихинский)

ИНН/КПП 2201006704/220101001, код инспекции 2201

658130,г. Алейск, ул. В. Олешко, 57

Начальник инспекции – Фролов Сергей Александрович, т. (385-53) 24-3-55

 Режим работы: понедельник - четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 15.45, без перерыва на обед.  Прием физических лиц осуществляется дополнительно: вторник, четверг до 19.00,  первую и третью субботы с 10.00  до 15.00.

Межрайонная ИФНС России № 12 по Алтайскому краю

(гг. Рубцовск, Горняк, Змеиногорск, р-ны: Рубцовский, Егорьевский, Локтевский, Угловский, Змеиногорский, Третьяковский, Краснощековский, Курьинский)

ИНН/КПП 2209028442/220901001, код инспекции 2209

658204, г. Рубцовск, ул. Октябрьская, 64

Начальник инспекции – Бахметова Светлана Федоровна, т. (385-57) 5-08-88

Режим работы: понедельник - четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 15.45, без перерыва на обед. Прием физических лиц осуществляется дополнительно: вторник, четверг до 19.00,  первую и третью субботы с 10.00  до 15.00.

Межрайонная ИФНС России  № 14 по Алтайскому краю
Ленинский и Индустриальный районы г. Барнаула

ИНН/КПП 2225099994/222501001,  код инспекции- 2223

656049 г. Барнаул, Социалистический пр., 47

Начальник инспекции – Шлегель Алексей Валерьевич,   т.(3852) 65-95-84

Режим работы: понедельник - четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 9.00 до 15.45, без перерыва на обед. Прием физических лиц осуществляется дополнительно: вторник, четверг до 19.00,  первую и третью субботы с 10.00  до 15.00.

Межрайонная ИФНС России  № 15  по Алтайскому краю
Центральный и Железнодорожный районы г. Барнаула

ИНН/КПП 2225066710/222501001  код инспекции – 2225

 656049 г. Барнаул, Социалистический пр., 47 

Начальник инспекции – Сидоркин Николай Михайлович,  т.(3852) 65-95-60

Режим работы: понедельник - четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 15.45, без перерыва на обед. Прием физических лиц осуществляется дополнительно: вторник, четверг до 19.00,  первую и третью субботы с 10.00  до 15.00.

Единый регистрационный центр  Алтайского края на базе Межрайонной ИФНС России по Алтайскому краю

Обработка пакетов документов на предоставление государственных услуг, указанных в п.п. 1 и 5 Приложения № 1 к Соглашению, принятые от заявителей в филиалах КАУ «МФЦ Алтайского края», указанных в п.п. 1, 4, 5, 9, 19, 20, 22, 24, 26, 37, 39, 41 Приложения № 2 к Соглашению.

656049 г. Барнаул, Социалистический пр., 47 

Заместитель начальника Межрайонной ИФНС России №15 по Алтайскому краю Шрейдер Оксана Александровна,  т. 29-54-42

Начальник отдела по работе с заявителями при государственной регистрации Бедерова Елена Вячеславовна, т. (3852) 29-57-61

Режим работы: понедельник - четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 15.45, без перерыва на обед.  

Документы в  рамках услуги  «Государственная регистрация юридических лиц, физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств» представляются курьером МФЦ по адресу: пр. Социалистический, 47, 1 этаж, операционный зал ЕРЦ, Окно № 1 «Справочное» без очереди.

Документы по постановке на учет (Заявления физического лица о постановке на учет в налоговом органе, повторной выдаче свидетельства ИНН) - пр. Социалистический, 47, каб. № 903.

ИФНС России по Октябрьскому району г. Барнаула

656002 г. Барнаул, ул. Профинтерна, 48 а

Начальник инспекции – Давыдик Василий Васильевич, т. (3852) 61-20-60

ИНН/КПП 2224091400/222401001    код инспекции 2224

Режим работы: понедельник - четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 15.45, без перерыва на обед. Прием физических лиц осуществляется дополнительно: вторник, четверг до 19.00,  первую и третью субботы с 10.00  до 15.00.

Межрайонная ИФНС  России по крупнейшим налогоплательщикам Алтайского края

656056   г. Барнаул, ул. Горького, 36

Начальник  инспекции – Шмидт Юнна Яковлевна, т. (3852) 35-30-24

ИНН/КПП 2225066879/222501001  код инспекции 2202

Режим работы: понедельник - четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 16.00, без перерыва на обед.

Раздел 2.5. Перечень сведений, запрашиваемых в информационных системах Управления.
1. В едином государственном реестре юридических лиц.

а) полное и (в случае, если имеется) сокращенное наименование, в том числе фирменное наименование, для коммерческих организаций на русском языке. В случае если в учредительных документах юридического лица его наименование указано на одном из языков народов Российской Федерации и (или) на иностранном языке, в едином государственном реестре юридических лиц указывается также наименование юридического лица на этих языках;

б) организационно-правовая форма;

в) адрес (место нахождения) постоянно действующего исполнительного органа юридического лица (в случае отсутствия постоянно действующего исполнительного органа юридического лица - иного органа или лица, имеющих право действовать от имени юридического лица без доверенности), по которому осуществляется связь с юридическим лицом. При наличии у юридического лица управляющего или управляющей организации наряду с этими сведениями указывается место жительства управляющего или место нахождения управляющей организации;

г) способ образования юридического лица (создание или реорганизация);

д) сведения об учредителях (участниках) юридического лица, в отношении акционерных обществ также сведения о держателях реестров их акционеров, в отношении обществ с ограниченной ответственностью - сведения о размерах и номинальной стоимости долей в уставном капитале общества, принадлежащих обществу и его участникам, о передаче долей или частей долей в залог или об ином их обременении, сведения о лице, осуществляющем управление долей, переходящей в порядке наследования;

е) сведения о правопреемстве - для юридических лиц, созданных в результате реорганизации иных юридических лиц, для юридических лиц, в учредительные документы которых вносятся изменения в связи с реорганизацией, а также для юридических лиц, прекративших свою деятельность в результате реорганизации;

ж) дата регистрации изменений, внесенных в учредительные документы юридического лица, или в случаях, установленных законом, дата получения регистрирующим органом уведомления об изменениях, внесенных в учредительные документы;

з) способ прекращения юридического лица (путем реорганизации, ликвидации или путем исключения из единого государственного реестра юридических лиц по решению регистрирующего органа, в связи с продажей или внесением имущественного комплекса унитарного предприятия либо имущества учреждения в уставный капитал акционерного общества, в связи с передачей имущественного комплекса унитарного предприятия или имущества учреждения в собственность государственной корпорации в качестве имущественного взноса Российской Федерации в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации);

и) сведения о том, что юридическое лицо находится в процессе ликвидации;

к) размер указанного в учредительных документах коммерческой организации уставного капитала (складочного капитала, уставного фонда, паевых взносов или другого);

л) фамилия, имя, отчество и должность лица, имеющего право без доверенности действовать от имени юридического лица, идентификационный номер налогоплательщика при его наличии;

м) сведения о лицензиях, полученных юридическим лицом;

н) сведения о филиалах и представительствах юридического лица;

о) идентификационный номер налогоплательщика, код причины и дата постановки на учет юридического лица в налоговом органе;

п) коды по Общероссийскому классификатору видов экономической деятельности;

р) номер и дата регистрации юридического лица в качестве страхователя:

в территориальном органе Пенсионного фонда Российской Федерации;

в исполнительном органе Фонда социального страхования Российской Федерации;

с) сведения о том, что юридическое лицо находится в процессе реорганизации;

т) сведения о том, что юридическое лицо, являющееся хозяйственным обществом, находится в процессе уменьшения его уставного капитала;

2. В едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей содержатся следующие сведения об индивидуальном предпринимателе:

а) фамилия, имя и (в случае, если имеется) отчество на русском языке (для иностранных граждан и лиц без гражданства такие сведения дополнительно указываются с помощью букв латинского алфавита на основании сведений, содержащихся в документе, удостоверяющем личность в соответствии с законодательством Российской Федерации);

б) дата государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя и данные документа, подтверждающего факт внесения в единый государственный реестр индивидуальных предпринимателей записи об указанной государственной регистрации;

в) дата и способ прекращения физическим лицом деятельности в качестве индивидуального предпринимателя (по заявлению, либо в связи со смертью, либо в связи с принятием судом решения о признании несостоятельным (банкротом) или о прекращении деятельности в качестве индивидуального предпринимателя в принудительном порядке, либо в связи с вступлением в силу приговора суда, которым назначено наказание в виде лишения права заниматься предпринимательской деятельностью на определенный срок, либо в связи с аннулированием документа, подтверждающего право временно или постоянно проживать в Российской Федерации, или окончанием срока действия указанного документа);

г) сведения о лицензиях, полученных индивидуальным предпринимателем;

д) идентификационный номер налогоплательщика, дата постановки на учет индивидуального предпринимателя в налоговом органе;

е) коды по Общероссийскому классификатору видов экономической деятельности;

ж) номер и дата регистрации индивидуального предпринимателя в качестве страхователя:

в территориальном органе Пенсионного фонда Российской Федерации;

в исполнительном органе Фонда социального страхования Российской Федерации.
3. В   Реестре дисквалифицированных лиц содержится следующая информация:

а) дата постановления, наименования суда;

б) Ф.И.О. дисквалифицированного лица;
в) дата и место рождения дисквалифицированного лица;

г) срок дисквалификации;

д) дата окончания дисквалификации.

     4.
 Специалисты МФЦ для информирования налогоплательщиков о сведениях, содержащихся  в Реестре дисквалифицированных лиц, при личном обращении могут воспользоваться сервисом «Поиск сведений в реестре дисквалифицированных лиц»  на официальном сайте ФНС России www.nalog.ru в разделе «Электронные сервисы/ Риски бизнеса: проверь себя и контрагента».  
   5. В государственном адресном реестре содержатся сведения об адресах и о реквизитах документов о присвоении, об изменении, аннулировании адресов. В случае изменения или аннулирования адреса ранее внесенные в государственный адресный реестр сведения об адресе сохраняются в государственном адресном реестре со статусом «архивная информация».

Приложение  № 3
к Регламенту взаимодействия Управления Федеральной налоговой службы России по Алтайскому краю и КАУ «МФЦ Алтайского края» по предоставлению государственных услуг

Формы документов

Раздел 3.1.  Форма ведомости приема-передачи документов 

между КАУ «МФЦ Алтайского края» и Управлением Федеральной налоговой службы Алтайского края

Ведомость приема-передачи № ______

г. Барнаул                                                                                               «____»________ 2016 г.

Отправитель: __________________________________ ______________________________





(Наименование учреждения)

Приемщик:___________________________________________________________________






(Наименование органа власти)

	№
	Документы 
	Примечание

	1. 
	
	

	2. 
	
	

	3. 
	
	

	4. 
	
	

	5. 
	
	

	6. 
	
	


Итого:                                                документов
                                    (прописью)

Подпись отправителя _____________________________/_____________________/




М.П.

Подпись приемщика ______________________________/_____________________/




М.П.

Раздел 3.2. Форма бланка заявления для подачи жалобы по вопросам получения услуг
Руководителю Межрайонной  инспекции Управления Федеральной налоговой службы № 15 по Алтайскому краю




Лабеко В.И.




от Иванова Ивана Ивановича




проживающего по адресу:




ул. Молодёжная 6-1, г. Барнаул, 




Алтайский край




т.д. 36-15-15




сот. 8-903-990-…-…


Заявление (жалоба)

Прошу Вас разобраться в моей ситуации…………….

Приложения:      1…..


2….


3….


15.05.2012г.


(Подпись)

      Приложение № 4

      к Регламенту взаимодействия Управления  

      Федеральной налоговой службы России по 

      Алтайскому краю и КАУ «МФЦ Алтайского 

      края» по предоставлению государственных 

      услуг

Образцы запросов на выписку из реестра дисквалифицированных лиц

Начальнику Межрайонной ИФНС России №

(наименование налогового органа)

ЗАПРОС

Я, гражданин (ка) 

(фамилия)

(имя, отчество (при наличии))

(число, месяц, год и место рождения)

Прошу сообщить информацию о наличии сведений в отношении гражданина


(настоящая фамилия, в скобках имевшиеся ранее, имя, отчество (при наличии))

	
	года рождения, место рождения
	

	(число, месяц, год)
	
	


(полные сведения о месте рождения)

в Реестре дисквалифицированных лиц.

Квитанция о перечислении в федеральный бюджет платы за предоставление информации, содержащейся в Реестре, прилагается.

Информацию выдать на руки, направить по почте по адресу:

__________________________________________________________________________
(ненужное зачеркнуть)

	“
	
	”
	
	20
	
	г.
	

	
	
	
	
	
	
	
	(подпись)


Начальнику Межрайонной ИФНС России 
(наименование налогового органа)

ЗАПРОС

(полное наименование организации – инициатора запроса)

(основной государственный регистрационный номер ОГРН юридического лица )

(ИНН юридического лица)

(адрес юридического лица)

в лице  

(ФИО)

(дата и место рождения)

Действующего(ей) на основании   ___________________________________________________________________________

(наименование документа)

Прошу сообщить информацию о наличии сведений в отношении 


(настоящая фамилия, в скобках имевшиеся ранее, имя, отчество)

	
	года рождения, место рождения
	

	(число, месяц, год)
	
	


(полные сведения о месте рождения)

в Реестре дисквалифицированных лиц.

Квитанция о перечислении в федеральный бюджет платы за предоставление информации, содержащейся в Реестре, и копия документа, подтверждающего полномочия получения информации, прилагаются.

Информацию прошу выдать на руки, направить по почте по адресу:

_________________________________________________________________________
(ненужное зачеркнуть)

	“
	
	”
	
	20
	
	г.
	

	
	
	
	
	
	
	
	(подпись)


	
	

	
	

	
	

	
	


Приложение № 5

к Регламенту взаимодействия Управления Федеральной налоговой службы России по Алтайскому краю и КАУ «МФЦ Алтайского края» по предоставлению государственных услуг

Памятка

специалисту МФЦ по оказанию государственной услуги при приеме заявления на выдачу справки об исполнении обязанности по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов, процентов на основании запросов в письменной форме

Основанием для индивидуального информирования является обращение заявителя с письменным запросом о представлении справки об исполнении обязанности по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов, процентов (далее - справка) в инспекцию ФНС России по месту его учета.

Письменный запрос о представлении справки заявителя, отнесенного к категории крупнейших налогоплательщиков, представляется в инспекцию ФНС России по месту его учета в качестве крупнейшего налогоплательщика.

Рекомендованная форма письменного запроса, предусмотренного настоящим подразделом, приведена в приложении № 1 к настоящей Памятке.

 Справка представляется в течение 10 рабочих дней со дня поступления в инспекцию ФНС России соответствующего письменного запроса.

          В письменном запросе о представлении справки может быть указан способ получения справки (непосредственно или по почте).

В случае если в письменном запросе о представлении справки не указан способ получения справки, указанная справка направляется заявителю по почте.

Справка формируется в целом по всем налогам, сборам, пеням, штрафам, процентам, подлежащим уплате заявителем, с использованием программного обеспечения налоговых органов по данным информационных ресурсов инспекций ФНС России.

 При формировании справки запись «не имеет неисполненную обязанность по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов, процентов, подлежащих уплате в соответствии с законодательством о налогах и сборах» делается в случае отсутствия по данным инспекций ФНС России по состоянию на дату, указанную в письменном запросе, недоимки, начисленных, но не уплаченных заявителем пеней, штрафов, процентов, за исключением сумм:

1) на которые предоставлены отсрочка (рассрочка), инвестиционный налоговый кредит в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах;

2) которые реструктурированы в соответствии с законодательством Российской Федерации;

3) по которым имеется вступившее в законную силу решение суда о признании обязанности заявителя по уплате этих сумм исполненной.

В случае, если в письменном запросе о представлении справки не указана дата, по состоянию на которую формируется справка, или указана будущая дата, справка формируется на дату регистрации этого запроса в инспекции ФНС России.

 При наличии на дату, по состоянию на которую формируется справка, недоимки, начисленных, но не уплаченных заявителем пеней, штрафов, процентов, за исключением сумм, указанных выше, делается запись «имеет неисполненную обязанность по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов, процентов, подлежащих уплате в соответствии с законодательством о налогах и сборах».

           При наличии неисполненной заявителем обязанности по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов, процентов в приложении к справке указываются коды инспекций ФНС России, по справкам которых заявитель имеет неисполненную обязанность.

          Конечным результатом выполнения административной процедуры по индивидуальному информированию об исполнении обязанности по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов, процентов на основании запросов в письменной форме являются:

1) представление заявителям справок;

2) письма об отказе в предоставлении государственной услуги.

Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, являются:

1) для физического лица, не являющегося индивидуальным предпринимателем, - отсутствие подписи физического лица (в запросе, представленном на бумажном носителе), указания его фамилии, имени, отчества (при наличии) и почтового адреса (адреса электронной почты);

2) для организации (индивидуального предпринимателя) - отсутствие в запросе:

а) указания полного наименования организации (фамилии, имени, отчества (при наличии) индивидуального предпринимателя);

б) указания ИНН заявителя;

в) указания почтового адреса (адреса электронной почты) заявителя;

г) подписи и указания фамилии и инициалов физического лица - представителя организации, представившего и (или) подписавшего запрос, отсутствие печати организации в запросе, представленном на бумажном носителе.

Приложение № 1 к Памятке
Образец заявления на выдачу справки

место штампа
организации

Начальнику  

(наименование налогового органа,
Ф.И.О. начальника)

(полное наименование организации, ИНН/КПП, место нахождения организации;
Ф.И.О. индивидуального предпринимателя, ИНН; Ф.И.О. физического лица, не являющегося индивидуальным предпринимателем, ИНН (при наличии, место жительства физического лица)

	Прошу выдать справку об исполнении обязанностей об исполнении обязанности по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов, процентов
	


	
	

	по состоянию на
	

	
	(указать дату)


Реквизиты заявителя:  

Полное наименование организации; Ф.И.О. физического лица

Адрес места нахождения организации, места жительства физического лица (почтовый индекс, код региона, район, город, населенный пункт, улица, дом, корпус, квартира)

	ИНН организации, индивидуального предпринимателя, физического лица, не являющегося индивидуальным предпринимателем (при наличии)
	
	КПП организации


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	способ получения ответа
	
	непосредственно


	
	
	почтой
	


(указать почтовый адрес)

Подпись руководителя организации
(физического лица) (представителя)
	
	
	

	(подпись)
	
	(расшифровка подписи)


М.П.

Справку получил:

(Ф.И.О. руководителя организации, полное наименование организации)

(Ф.И.О. физического лица)

(Ф.И.О. представителя налогоплательщика)

	
	
	

	(в случае, если в запросе указан способ получения непосредственно)
	
	(дата получения)


(фамилия, имя, отчество

(контактный телефон)

1

