                                                                                                                                                                                                                приложение 1
СВОДНАЯ СПРАВКА
о поступлении и рассмотрении письменных обращений граждан
c 01.01.2020 по 31.03.2020

	
Индекс
	Наименование департаментов (управлений), отделов
	Жало-бы, не исполненные от прошлого перио-да
	Поступило в отчетном меся-це
	Всего находилось на исполнении
	В том числе
	Оста-лось не исполнено на 1 число следующего месяца
	Рассмотрены в установленные законом сроки
	Рассмотрено с нарушением срока
	Результаты рассмотрения

	
	
	
	
	
	направлено для исполнения и ответа в ф/о и др. ведом.
	рассмотрено в Управлении с дачей ответа
	
	до 5 дней
	до 15 дней
	до 30 дней 
	свыше 30 дней (при продлении срока)
	
	удовлетворено
	Под-твердилась правильность сигнала
	дано разъяснение
	Отказ. Не подтвердилась правильность сигнала

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17

	
	02
	
	2
	2
	
	1
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	

	
	03
	2
	6
	8
	
	8
	
	
	
	8
	
	
	
	
	1
	

	
	04
	
	1
	1
	
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	

	
	12
	17
	123
	140
	4
	109
	27
	19
	36
	34
	24
	
	10
	
	4
	59

	
	18
	3
	12
	15
	2
	9
	4
	1
	3
	4
	3
	
	
	
	6
	1

	
	21
	2
	
	2
	1
	1
	
	
	
	2
	
	
	
	
	1
	

	
	Канцелярия Бучацкая
	7
	20
	27
	
	24
	3
	4
	6
	14
	
	
	
	
	24
	

	
	Канцелярия Лиференко
	4
	83
	87
	6
	70
	11
	9
	34
	33
	
	
	
	
	63
	2

	
	Канцелярия Петрик
	51
	355
	406
	17
	340
	49
	70
	137
	147
	3
	
	
	
	340
	3

	
	Канцелярия Черкашина
	12
	111
	123
	42
	63
	18
	20
	34
	51
	
	
	
	
	58
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ИТОГО:
	98
	713/
659*
	811
	72
	626
	113
	123
	251
	294
	30
	
	10
	
	498
	65

	
	В том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	повторных обращений
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


* количество обращений граждан с видом документа «Обращение (жалоба‚ заявление‚ предложение)» 
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