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СВОДНАЯ СПРАВКА
[bookmark: _GoBack]о поступлении и рассмотрении письменных обращений граждан в УФНС России по Красноярскому краю
c 01.01.2023 по 31.12.2023

	
Индекс
	Наименование департаментов (управлений), отделов
	Жало-бы, не исполненные от прошлого перио-да
	Поступило в отчетном меся-це
	Всего находилось на исполнении
	В том числе
	Оста-лось не исполнено на 1 число следующего месяца
	Рассмотрены в установленные законом сроки
	Рассмотрено с нарушением срока
	Результаты рассмотрения

	
	
	
	
	
	направлено для исполнения и ответа в ф/о и др. ведом.
	рассмотрено в Управлении с дачей ответа
	
	до 5 дней
	до 15 дней
	до 30 дней 
	свыше 30 дней (при продлении срока)
	
	удовлетворено
	Под-твердилась правильность сигна-ла
	дано разъяснение
	Отказ. Не подтвердилась правильность сигнала
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	Канцелярия Бучацкая
	
	437
	437
	23
	402
	12
	122
	157
	145
	1
	
	
	
	400
	1

	
	Канцелярия Лиференко
	
	553
	553
	20
	514
	19
	156
	243
	133
	2
	
	
	
	507
	7

	
	Канцелярия Матуляк
	
	498
	498
	54
	426
	18
	80
	165
	229
	6
	
	
	
	420
	1

	
	Канцелярия Черкашина
	
	394
	394
	63
	325
	6
	85
	140
	163
	
	
	
	
	307
	12

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ИТОГО СЭД:
	
	2958
	2958
	176
	2646
	136
	646
	1002
	969
	205
	
	109
	
	1691
	634

	
	ИТОГО СООН:
	25
	2221
	2246
	408
	1604
	222
	419
	952
	221
	12
	
	
	
	1604
	

	
	ИТОГО (СЭД+СООН):
	25
	5179
	5204
	584
	4250
	358
	1065
	1954
	1190
	217
	
	109
	
	3295
	634

	
	В том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	повторных обращений
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