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Приложение №1
УТВЕРЖДЕН 

приказом УФНС России по Амурской области

от  09.02.2018  №  02-04/1/24 од 

План организации и проведения 23-24 марта и 23-24 апреля 2018 года «Дней открытых дверей» 

по информированию физических лиц о налоговом законодательстве и порядке заполнения налоговых деклараций по налогу на доходы физических лиц (НДФЛ) в Межрайонных ИФНС России по Амурской области
	№ п/п
	Наименование мероприятия, 
контрольное событие, СМИ
	Форма (формат) реализации
	Сроки реализации мероприятия
	Ответственное структурное 
подразделение ТНО

	1. Организационно - подготовительные мероприятия

	1.1.
	Утверждение списков сотрудников Межрайонной ИФНС России по Амурской области (далее – ИФНС), участвующих в проведении Дней открытых дверей
	Список
	Не позднее 15.02.2018
	Ответственное лицо от ИФНС

	1.2.
	Оборудование помещений для проведения мероприятия компьютерами и принтерами в зале приема посетителей
	Оборудованные помещения
	к дате проведения мероприятия
	Ответственное лицо от ИФНС;
Ответственное лицо от ФКУ «Налог-сервис»


	1.3.
	Разработка информационных материалов для налогоплательщиков (образцы заполнения налоговых деклараций по НДФЛ, образцы заявлений и т.д.)
	Разработка материалов
	Не позднее 01.03.2018
	Ответственный сотрудник отдела работы с налогоплательщиками ИФНС

	1.4.
	Размещение в помещениях для приема налогоплательщиков информации о датах и времени проведения мероприятия, телефонах «горячей линии», круга лиц, обязанных представить налоговую декларацию по НДФЛ; размещение образцов заполнения налоговых деклараций по НДФЛ, образцов заявлений, возможностях подключения к Интернет-сервису «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц» и т.д.
	Размещение информационных материалов
	не позднее 01.03.2018
	Ответственный сотрудник отдела работы с налогоплательщиками ИФНС

	1.5.
	Размещение в многофункциональных центрах оказания государственных и муниципальных услуг информационного сообщения о проведении мероприятия (доводится письмом Управления)
	Размещение информационного сообщения


	не позднее 01.03.2018
	Ответственный сотрудник отдела работы с налогоплательщиками ИФНС

	1.6.
	Проведение мероприятий по информированию налогоплательщиков через СМИ, информационные агентства, на сайтах администраций муниципальных образований о проведении Дней открытых дверей 
	Информирование налогоплательщиков
	не позднее, чем за неделю до проведения мероприятия
	Координатор УФНС 

Отдел работы с налогоплательщиками ИФНС

	2. Проведение Дня открытых дверей

	2.1.
	Обеспечение требований к внешнему виду сотрудников налоговой службы (форменная одежда, бейдж). Приведение помещений ИФНС и прилегающих к ИФНС территории в соответствующий вид (уборка помещений, прилегающей территории)
	В период проведения мероприятия
	в период проведения мероприятия
	Ответственные сотрудники от ИФНС 
Отдел хозяйственного обеспечения ИФНС

	2.2
	Обеспечение присутствия сотрудников, участвующих в проведении Дня открытых дверей:

- 23 марта 2018 года (в ИФНС и ТОРМ) – с 09:00 до 20:00 часов;

- 24 марта 2018 года (в ИФНС) – с 10:00 до 15:00 часов;

- 23 апреля 2018 года (в ИФНС и ТОРМ) - с 09:00 до 20:00 часов;

- 24 апреля 2018 года (в ИФНС и ТОРМ) - с 09:00 до 20:00 часов.


	Ежедневный контроль
	23.03.2018

24.03.2018

23.04.2018

24.04.2018
	Ответственный ИФНС

	2.3.
	Присутствие в отдельных ИФНС сотрудников УФНС
	Ежедневный контроль
	23.03.2018

24.03.2018

23.04.2018

24.04.2018
	Координатор УФНС 

	2.4.
	Распространение в период мероприятия информационных материалов, бланков налоговых деклараций по НДФЛ и т.д.
	Распространение информационных материалов
	В период проведения мероприятия
	Ответственное лицо от ИФНС

	2.5
	Информирование граждан сотрудниками ИФНС о налоговом законодательстве и порядке заполнения налоговых деклараций по налогу на доходы физических лиц
	Информирование налогоплательщиков
	23.03.2018

24.03.2018

23.04.2018

24.04.2018
	Ответственный ИФНС

	2.6.
	Организация мероприятий по вопросам декларирования доходов за 2017 год и порядку заполнения деклараций по форме 3- НДФЛ
	Обучающие классы по заполнению деклараций, выезды мобильных офисов налоговой службы по выбору ТНО

Консультации налогоплательщиков в МФЦ
	24.11.2017

25.11.2017
	Координатор УФНС 

Ответственный ИФНС

	3. Подведение итогов проведения Дня открытых дверей

	3.1.
	Размещение пост-релиза (информационного сообщения об итогах прошедшего мероприятия) во всех видах СМИ, включая статистику, публикации по наиболее часто задаваемым вопросам и результаты проведения
	Информирование налогоплательщиков
	В течение недели после мероприятия (после 24 апреля 2018 года)
	Координатор УФНС 

Отдел работы с налогоплательщиками УФНС 

Отдел работы с налогоплательщиками ИФНС

	4. Направление отчета по итогам проведения Дня открытых дверей

	4.1
	Направление отчета ИФНС по результатам проведения Дней открытых дверей в отдел работы с налогоплательщиками УФНС
	Отчет
	27.04.2018
	Отдел работы с налогоплательщиками ИФНС


