Информация об исполнении обращений граждан в УФНС России по Ивановской области и подведомственных инспекциях за 2017 год
	№п/п
	Код налогового органа
	Наименование территориального налогового органа (включая подведомственные инспекции)
	Кол-во поступивших обращений
	Кол-во обращений, поставленных на контроль
	Кол-во обращений, находящихся на исполнении 
(срок исполнения не наступил)
	Кол-во обращений, исполненных с нарушением срока исполнения
	Кол-во неисполненных обращений 
(срок исполнения истек на 1 число месяца, следующего за кварталом)

	
	
	
	Всего
	в т.ч.
	
	
	
	

	
	
	
	
	через электронные сервисы:
	из Администрации Президента Российской Федерации
	
	
	
	

	
	
	
	
	Обратиться в ФНС России
	ЛК2
	
	
	
	
	

	1
	37
	Территориальные налоговые органы ФНС России в Ивановской области
	16001
	1384
	10819
	-
	15549
	-
	-
	-


Информация о количестве обращений по тематике вопроса в соответствии с Типовым общероссийским тематическим классификатором обращений граждан, организаций и общественных объединений*
	№ п/п
	Код
	Наименование вопроса в соответствии с тематическим классификатором обращений
	Количество обращений

	
	0003.0008.0086.0000
	Налоги и сборы
	х

	1
	0003.0008.0086.0763
	Транспорный налог
	244

	2
	0003.0008.0086.0777
	Организация работы с налогоплательщиками
	148

	3
	0003.0008.0086.1474
	Налог на имущество
	145


* Указываются 3 основных вопроса с наибольшим количеством поступивших обращений по тематике
