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Приложение № 1

УТВЕРЖДЕН

приказом УФНС России 

по Иркутской области
от «12» мая 2017 г.

№ 07-02-16/174@
Ведомственный план УФНС России по Иркутской области по реализации Концепции открытости
федеральных органов исполнительной власти на 2017 год  

	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Сроки
	Ответственные исполнители

	1. Реализация принципа информационной открытости 

	1.1.
	Размещение и актуализация информации в региональном разделе сайта ФНС России в соответствии с требованиями федерального закона от 09.02.2009 №8-ФЗ  «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления» 
	По мере обновления информации
	Отделы  Управления 
(по направлению деятельности)

	1.2
	Разработка и размещение в региональном разделе сайта ФНС России информационно-просветительских материалов по наиболее актуальным для налогоплательщиков вопросам налогового администрирования, в том числе обзор типичных нарушений, допускаемых налогоплательщиками, в целях исключения их из практики, обзоров наиболее актуальных изменений налогового законодательства и т. п.
	На постоянной основе 
	Отдел работы 
с налогоплательщиками Управления,
Отделы Управления

(по направлению деятельности),

ИФНС России по Иркутской области

	1.3
	Анализ показателя удовлетворенности деятельностью территориальных налоговых органов на базе данных сервиса «Анкетирование» и реализации комплексных мер по его повышению
	Не реже 1 раза в полугодие
	Отдел работы 
с налогоплательщиками Управления,
ИФНС России по Иркутской области

	1.4
	Анализ показателя удовлетворенности качеством представления государственных услуг с использованием данных автоматизированной информационной системы «Информационно-аналитическая система мониторинга качества государственных услуг» (ИАС МКГУ) и реализации комплексных мер по его повышению
	Не реже 1 раза в квартал
	Отдел работы 

с налогоплательщиками Управления,

Отдел регистрации и учета налогоплательщиков Управления,
ИФНС России по Иркутской области

	1.5
	Поддержание в актуальном состоянии в региональном разделе сайта ФНС России подраздела «Контакты» ИФНС по Иркутской области
	На постоянной основе
	ИФНС России по Иркутской области, 

Отдел работы 

с налогоплательщиками Управления



	2. Обеспечение работы с открытыми данными 

	2.1
	Представление, размещение и поддержание в актуальном состоянии на сайте ФНС России информации в формате открытых данных, в том числе аналитических данных о ходе поступления налогов и сборов в консолидированный бюджет Российской Федерации от налогоплательщиков Иркутской области
	По мере поступления 
	Отделы Управления 
(по направлениям деятельности)



	3. Обеспечение понятности нормативно-правового регулирования, государственной политики и программ, разрабатываемых (реализуемых) в ФНС России 

	3.1
	Подготовка и поддержание в актуальном состоянии информационно-просветительских материалов для налогоплательщиков с описанием действующего нормативно-правового регулирования, со схемами и инфографикой, ответами на часто задаваемые вопросы в бумажном и электронном виде
	На постоянной основе
	Отдел работы с налогоплательщиками Управления,

Отделы Управления
(по направлению деятельности)



	3.2
	Поддержание в актуальном состоянии базы данных «Ответы на наиболее часто задаваемые вопросы» на сайте ФНС России
	На постоянной основе
	Отдел работы 
с налогоплательщиками Управления,

ИФНС России по Иркутской области

	3.3
	Поддержание в актуальном состоянии в региональном разделе сайта ФНС России рубрики «Документы» по региональным и местным налогам
	На постоянной основе
	Отдел работы 
с налогоплательщиками Управления,

ИФНС России по Иркутской области

	3.4
	Информирование налогоплательщиков о принятых органами власти субъектов Российской Федерации и органами местного самоуправления нормативных правовых актах по установлению налоговых ставок и льгот в информационном ресурсе «Имущественные налоги: ставки и льготы»
	На постоянной основе
	Отдел налогообложения имущества Управления, 
Отдел налогообложения юридических лиц Управления,

Отдел информационных  технологий Управления, 
ИФНС России по Иркутской области



	4. Формирование публичной отчетности 

	4.1

	Размещение в региональном разделе сайта ФНС России статистической информации об осуществлении закупок для государственных нужд Управлением 
	Ежеквартально, 
в течение 3-х дней 
с момента подготовки информации
	Отдел обеспечения Управления 

	4.2
	Размещение на сайте ФНС России данных статистической отчетности
	На постоянной основе
	Аналитический отдел Управления,

Отдел информационных  технологий Управления,
Отделы Управления 

(по направлениям деятельности)

	4.3
	Размещение в региональном разделе сайта ФНС России налогового паспорта Иркутской области


	Ежегодно
	Аналитический отдел Управления



	5. Информирование о работе с обращениями граждан и организаций в ФНС России 

	5.1

	Формирование и размещение в региональном разделе  сайта ФНС России информации по досудебному урегулированию налоговых споров
	Не менее 2 раз в год, 
в течение 3-х дней 
с момента подготовки информации
	Отдел досудебного урегулирования налоговых споров Управления

	5.2
	Публикация в региональном разделе сайта ФНС России сообщений о сервисе «Узнать о жалобе», «Решения по жалобам»
	Не менее 2 раз в год
	Отдел досудебного урегулирования налоговых споров Управления

	5.3
	Формирование и размещение на сайте ФНС России 

обзоров обращений граждан и запросов пользователей информации, включающие обобщенную информацию 

о результатах рассмотрения поступивших обращений 

и запросов
	Ежеквартально, 
в течение 3-х дней 
с момента подготовки информации
	Общий отдел Управления

	5.4
	Размещение в региональном разделе сайта ФНС России справки о работе с обращениями граждан и запросами пользователей информацией 
	Ежемесячно, 
в течение 3-х дней 
с момента подготовки информации
	Общий отдел Управления

	6. Организация работы с референтными группами

	6.1
	Проведение информационных кампаний, направленных на побуждение налогоплательщиков к исполнению обязанности по уплате налогов и сборов 
	На постоянной основе
	Отдел работы 

с налогоплательщиками Управления,

Отделы Управления 

(по направлениям деятельности)                             ИФНС России по Иркутской области

	7. Взаимодействие с Общественным советом при Управлении ФНС России по Иркутской области 

	7.1
	Поддержание в актуальном состоянии в региональном разделе сайта ФНС России информации о персональном составе Общественного совета при УФНС России по Иркутской области
	В течение 3-х дней 
с момента внесения изменений 
в персональный состав Общественного совета
	Отдел работы 

с налогоплательщиками Управления

	7.2
	Размещение в региональном разделе сайта актуальной версии Положения об Общественном совете при УФНС России по Иркутской области
	В течение 3-х дней
 с момента издания приказа
	Отдел работы 

с налогоплательщиками Управления

	7.3
	Размещение в региональном разделе сайта ФНС России  уведомления о начале процедуры формирования нового состава Общественного совета при УФНС России по Иркутской области
	В течение 3-х дней 
с момента начала процедуры
	Отдел работы 

с налогоплательщиками Управления

	7.4
	Размещение в региональном разделе сайта ФНС России плана работы Общественного совета при УФНС России по Иркутской области
	В течение 3-х дней 
с момента утверждения плана работы 
	Отдел работы 

с налогоплательщиками Управления

	7.5
	Представление на заседании Общественного совета при УФНС России по Иркутской области результатов работы Управления за прошедший год, целей и задач Управления на ближайший год
	Ежегодно
	Руководство Управления

	7.6
	Направление на рассмотрение Общественным советом при УФНС России по Иркутской области доклада о результатах выполнения плана по противодействию коррупции в Управлении
	Не реже 1 раза в год
	Отдел безопасности Управления

	7.7
	Участие представителей Общественного совета Управления в работе аттестационных комиссий и конкурсных комиссий по замещению должностей, в комиссиях по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных служащих и урегулированию конфликта интересов
	По мере необходимости
	Отдел кадров Управления,
Отдел безопасности Управления

	7.8
	Публикация в региональном разделе сайта ФНС России, а также в СМИ материалов, информирующих о деятельности Общественного совета при Управлении
	По мере необходимости
	Отдел работы 

с налогоплательщиками Управления

	 8. Работа пресс-службы 

	8.1
	Размещение и поддержание в актуальном состоянии в региональном разделе сайта ФНС России информации о пресс-службе
	На постоянной основе
	Отдел работы 

с налогоплательщиками Управления

	8.2
	Проведение пресс-конференций, брифингов для региональных СМИ, а также размещение интервью руководства Управления, посвященных изменениям налогового администрирования и освещению деятельности Управления, в печатных и электронных СМИ 
	На постоянной основе
	Отдел работы 

с налогоплательщиками Управления,

Отделы Управления 

(по направлениям деятельности),



	8.3
	Проведение пресс-конференций, брифингов для местных СМИ, а также размещение интервью руководства инспекций, посвященных изменениям налогового администрирования и освещению деятельности территориальных налоговых органов, в печатных и электронных СМИ 
	На постоянной основе
	ИФНС России по Иркутской области


	8.4
	Проведение специализированных информационных кампаний, направленных на повышение налоговой грамотности
	На постоянной основе
	Отделы Управления 

(по направлениям деятельности),

Отдел работы 

с налогоплательщиками Управления,

ИФНС России по Иркутской области

	8.5
	Наполнение и поддержание в актуальном состоянии регионального раздела «Новости» официального сайта ФНС России 
	На постоянной основе
	Отдел работы 

с налогоплательщиками Управления,

Отделы Управления 

(по направлениям деятельности),

ИФНС России по Иркутской области

	8.6
	Проведение мониторинга СМИ
	На постоянной основе
	Отдел работы 

с налогоплательщиками Управления,

ИФНС России по Иркутской области

	9. Независимая антикоррупционная экспертиза и общественный мониторинг правоприменения 



	9.1
	Наполнение и поддержание в актуальном состоянии регионального раздела сайта ФНС России «Профилактика коррупционных правонарушений»
	На постоянной основе
	Отдел безопасности Управления,
Отдел кадров Управления



	9.2
	Организация работы по соблюдению этических норм, нравственных основ поведения государственных гражданских служащих Управления и других стандартов
	На постоянной основе
	Отдел кадров Управления,

ИФНС России по Иркутской области

	9.3
	Публикации на сайте ФНС России сведений о доходах (расходах), об имуществе и обязательствах  имущественного характера
	На постоянной основе 
	Отдел кадров Управления, 

Отдел информационных 

технологий Управления,

ИФНС России по Иркутской области
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