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Должностной регламент

главного государственного налогового инспектора контрольного отдела 
УФНС России по Кировской области

I. Общие положения
1. Должность федеральной государственной гражданской службы (далее – гражданская служба) главного государственного налогового инспектора контрольного отдела УФНС России по Кировской области (далее – главный государственный налоговый инспектор) относится к ведущей группе должностей гражданской службы категории "специалисты".
Регистрационный номер (код) должности по Реестру должностей федеральной государственной гражданской службы, утвержденному Указом Президента Российской Федерации от 31.12.2005 № 1574 "О Реестре должностей федеральной государственной гражданской службы", - 11-3-3-069.
2. Область профессиональной служебной деятельности главного государственного налогового инспектора: регулирование налоговой деятельности, регулирование финансовой деятельности и финансовых рынков.

3. Вид профессиональной служебной деятельности главного государственного налогового инспектора: виды профессиональной служебной деятельности, входящие в область «Регулирование налоговой деятельности» и в область «Регулирование финансовой деятельности и финансовых рынков» в части, относящейся к сфере деятельности Федеральной налоговой службы.

4. Назначение на должность и освобождение от должности главного государственного налогового инспектора осуществляются руководителем Управления Федеральной налоговой службы по Кировской области (далее – Управление).

5. Главный государственный налоговый инспектор непосредственно подчиняется начальнику контрольного отдела Управления (далее – отдел).

В своей деятельности главный государственный налоговый инспектор может замещать временно отсутствующего главного государственного налогового инспектора отдела, старшего государственного инспектора отдела по решению начальника отдела. В период отсутствия главного государственного налогового инспектора его полномочия делегируются главному государственному налоговому инспектору, старшему государственному инспектору отдела по решению начальника отдела.
II. Квалификационные требования к уровню профессионального образования, стажу государственной гражданской службы 
(государственной службы иных видов) или работы по специальности, направлению подготовки, знаниям и умениям, которые необходимы для исполнения должностных обязанностей
6. Для замещения должности главного государственного налогового инспектора устанавливаются следующие требования:

6.1. Наличие высшего образования не ниже уровня бакалавриата (требования к специальности, направлению подготовки указываются по решению представителя нанимателя);

6.2. Наличие базовых знаний: 
государственного языка Российской Федерации (русского языка); 
основ Конституции Российской Федерации;

Федерального закона от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации»;

Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»;

Федерального закона от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»; 
в области информационно-коммуникационных технологий; 
норм делового общения.

6.3. Наличие профессиональных знаний:
6.3.1. В сфере законодательства Российской Федерации: 
Налоговый кодекс Российской Федерации; 
Бюджетный кодекс Российской Федерации; 
Федеральный закон от 08 августа 2001 г. № 129-ФЗ «О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей»;
Федеральный закон от 06 октября 1999 г. № 184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации»; 
Федеральный закон от 06 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 
Федеральный закон от 29 ноября 2007 г. № 282-ФЗ «Об официальном статистическом учете и системе государственной статистики в Российской Федерации»; 
Федеральный закон от 09 февраля 2009 г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»; 
Федеральный закон от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»; 
Федеральный закон от 28 декабря 2013 г. № 443-ФЗ «О федеральной информационной адресной системе и о внесении изменений в Федеральный закон «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 

Закон Российской Федерации от 21 марта 1991 г. № 943-1 «О налоговых органах Российской Федерации»;

Федеральный закон Российской Федерации от 27 июля 2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных»;

Федеральный закон Российской Федерации от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи»;

Указ Президента Российской Федерации от 11 августа 2016 г. № 403 «Об Основных направлениях развития государственной гражданской службы Российской Федерации на 2016¬2018 годы»;

Постановление Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. № 506 «Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе»;

Приказ Минфина России от 2 июля 2012 г. № 99н «Административный регламент Федеральной налоговой службы по предоставлению государственной услуги по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц, а также по приему налоговых деклараций (расчетов)».

Приказ от 30 июня 2009 г. МВД России № 495 и ФНС России № ММ-7-2-347 «Об утверждении порядка взаимодействия органов внутренних дел и налоговых органов по предупреждению, выявлению и пресечению налоговых правонарушений и преступлений»; 

Приказ ФНС России от 25 июля 2012 г. № ММВ-7-2/518@ «Об утверждении Порядка направления налоговым органом запросов в банк (оператору по переводу денежных средств) о наличии счетов (специальных банковских счетов) в банке и (или) об остатках денежных средств на счетах (специальных банковских счетах), о представлении выписок по операциям на счетах (специальных банковских счетах), справок об остатках электронных денежных средств и переводах электронных денежных средств организаций (индивидуальных предпринимателей, нотариусов, занимающихся частной практикой, адвокатов, учредивших адвокатские кабинеты) на бумажном носителе, а также форм соответствующих запросов»; 

Приказ ФНС России от 25 июля 2012 г. № ММВ-7-2/520@ «Об утверждении Порядка представления в банки (операторам по переводу денежных средств) документов, используемых налоговыми органами при реализации своих полномочий в отношениях, регулируемых законодательством о налогах и сборах, и представления банками (операторами по переводу денежных средств) информации по запросам налоговых органов в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи»; 

Приказ Минфина Российской Федерации № 20н, МНС Российской Федерации № ГБ-3-04/39 от 10 марта 1999 г. «Об утверждении Положения о порядке проведения инвентаризации имущества налогоплательщиков при налоговой проверке»; 

Приказ ФНС России от 02 августа 2005 г. № САЭ-3-06/354@ «Об утверждении Перечня должностных лиц налоговых органов Российской Федерации, уполномоченных составлять протоколы об административных правонарушениях»; 

Приказ ФНС Российской Федерации от 17 февраля 2011 г. № ММВ-7-2/168@ «Об утверждении Порядка направления требования о представлении документов (информации) и порядка представления документов (информации) по требованию налогового органа в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи»; 

Приказ ФНС России от 06 мая 2007 г. № ММ-3-06/281@ «Об утверждении рекомендуемых форм документов, используемых налоговыми органами при реализации своих полномочий в отношениях, регулируемых законодательством о налогах и сборах»; 

Приказ ФНС России от 30 мая 2007 г. № ММ-3-06/333@ «Об утверждении Концепции системы планирования выездных налоговых проверок»; 

Приказ ФНС России от 08 мая 2015 г. № ММВ-7-2/189@ «Об утверждении форм документов, предусмотренных Налоговым кодексом Российской Федерации и используемых налоговыми органами при реализации своих полномочий в отношениях, регулируемых законодательством о налогах и сборах, оснований и порядка продления срока проведения выездной налоговой проверки, порядка взаимодействия налоговых органов по выполнению поручений об истребовании документов, требований к составлению Акта налоговой проверки, требований к составлению Акта об обнаружении фактов, свидетельствующих о предусмотренных Налоговым кодексом Российской Федерации налоговых правонарушениях (за исключением налоговых правонарушений, дела о выявлении которых рассматриваются в порядке, установленном статьей 101 Налогового кодекса Российской Федерации)» (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 28 мая 2015, регистрационный номер 37445). 

Главный государственный налоговый инспектор должен знать иные нормативные правовые акты и служебные документы, регулирующие вопросы, связанные с областью и видом его профессиональной служебной деятельности.

6.3.2. Иные профессиональные знания:
основы экономики, финансов и кредита, бухгалтерского и налогового учета;

основы налогообложения; 

основы финансовых и кредитных отношений; 

общие положения о налоговом контроле; 

принципы формирования бюджетной системы Российской Федерации;

принципы формирования налоговой системы Российской Федерации; 

порядок проведения мероприятий налогового контроля; 

принципы налогового администрирования

порядок и критерии отбора налогоплательщиков для формирования плана выездных налоговых проверок; 

понятие «налоговый контроль». 

особенности проведения выездных налоговых проверок, в т.ч. консолидированной группы налогоплательщиков; 

порядок и сроки проведения выездных налоговых проверок; 

порядок и сроки рассмотрения материалов налоговой проверки. 

порядок осуществления мероприятий налогового контроля при проведении выездных налоговых проверок. 

6.4. Наличие функциональных знаний: 

принципы, методы, технологии и механизмы осуществления контроля (надзора);

виды, назначение и технологии организации проверочных процедур;

понятие единого реестра проверок, процедура его формирования;

институт предварительной проверки жалобы и иной информации, поступившей в контрольно-надзорный орган;

процедура организации проверки: порядок, этапы, инструменты проведения;

ограничения при проведении проверочных процедур;

меры, принимаемые по результатам проверки;

плановые (рейдовые) осмотры;

основания проведения и особенности внеплановых проверок.

6.5. Наличие базовых умений:

мыслить системно (стратегически); 

планировать, рационально использовать служебное время и достигать результата; 

управлять изменениями; 

руководить подчиненными, эффективно планировать, организовывать работу и контролировать ее выполнение; 

оперативно принимать и реализовывать управленческие решения;

коммуникативные умения

6.6. Наличие профессиональных умений:

работы в сфере, соответствующей направлению деятельности структурного подразделения, организации и обеспечения выполнения поставленных задач;

квалифицированного планирования работы, экспертизы проектов нормативных правовых актов, подготовки служебных документов, анализа и прогнозирования последствий, подготавливаемых решений;

ведения деловых переговоров, составления делового письма; 

взаимодействия с органами государственной власти, общественными организациями; 

сбора и систематизации актуальной информации в установленной сфере деятельности, применения компьютерной и другой оргтехники;

работы с внутренними и периферийными устройствами компьютера, информационно-коммуникационными сетями (в том числе с сетью Интернет), в операционной системе, в текстовом редакторе, с электронными таблицами, с базами данных;

управления электронной почтой;

подготовки презентаций, использования графических объектов в электронных документах;
пользования современной оргтехникой и программными продуктами; 

работы с базами данных; 

подготовки деловой корреспонденции.

6.7. Наличие функциональных умений: 
подготовка методических рекомендаций, разъяснений;

подготовка аналитических, информационных и других материалов;

организация и проведение мониторинга применения законодательства.

проведение плановых и внеплановых выездных проверок;

осуществление контроля исполнения предписаний, решений и других распорядительных документов.
III. Должностные обязанности, права и ответственность
7. Основные права и обязанности главного государственного налогового инспектора, а также запреты и требования, связанные с гражданской службой, которые установлены в его отношении, предусмотрены статьями 14, 15, 17, 18 Федерального закона от 27.07.2004 № 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации".

8. В целях реализации задач и функций, возложенных на контрольный отдел Управления, главный государственный налоговый инспектор обязан:

строго  выполнять  основные  обязанности  государственного гражданского служащего, соблюдать ограничения, не нарушать запреты определенные статьями 15, 16, 17 Федерального закона от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»;

обеспечивать организацию и проведение контрольных мероприятий, направленных на выполнение основных задач и функций отдела;

соблюдать Правила внутреннего распорядка и трудовой дисциплины;

выполнять требования процедуры налогового администрирования в соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации и иными нормативными актами;

организовывать и контролировать проведение налоговыми инспекциями области мероприятий по контролю и надзору за соблюдением законодательства Российской Федерации о налогах и сборах, валютного законодательства, законодательства Российской Федерации о применении контрольно-кассовой техники, законодательства Российской Федерации по осуществлению деятельности букмекерских контор и проведению лотерей,  организовывать работу налоговых инспекций по контролю за исполнением организациями, содержащими тотализаторы и букмекерские конторы, а также организующими и проводящими лотереи, тотализаторы (взаимное пари) и иные основанные на риске игры, в том числе в электронной форме, Федерального закона «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» в части фиксирования, хранения и представления информации об операциях, подлежащих обязательному контролю, а также организовывать и осуществлять внутренний контроль;

составлять, анализировать и направлять в ФНС России статистическую налоговую отчетность по результатам проводимой налоговыми органами Кировской области контрольной работы;

разрабатывать и направлять в подведомственные налоговые органы предложения и указания относительно проведения анализа деятельности с целью определения зон возможных налоговых рисков конкретных налогоплательщиков; контролировать полноту и качество проводимого инспекциями анализа;

рассматривать предложения подведомственных налоговых органов о включении в планы (корректировки планов) выездных налоговых проверок;

подготавливать планы (корректировки планов) проведения выездных налоговых проверок для утверждения руководителем УФНС России по Кировской области;

проводить мониторинг качества предпроверочного анализа с учетом результатов проведенных инспекциями выездных налоговых проверок;

организовывать и контролировать работу налоговых инспекций области по исполнению процедур выездных налоговых проверок, проведению мероприятий налогового контроля в процессе указанных проверок, оформлению и реализации их результатов;

организовывать, координировать и непосредственно принимать участие в проведении выездных налоговых проверок и иных контрольных мероприятиях в отношении налогоплательщиков, а также их основных контрагентов с привлечением при необходимости в установленном порядке других структурных подразделений Управления, территориальных налоговых органов, правоохранительных и иных контролирующих органов;
осуществлять в установленном порядке подготовку решений о продлении срока проведения выездных (повторных выездных) налоговых проверок налогоплательщиков;

контролировать проведение инспекциями контрольных мероприятий в ходе выездных налоговых проверок; 

анализировать и организовывать соответствующие мероприятия в отношении применяемых налогоплательщиками форм и способов уклонения от налогообложения; 

осуществлять работу по формированию в установленном порядке Списка организаций - крупнейших налогоплательщиков регионального уровня и направлять его для утверждения в ФНС России;

организовывать и осуществлять информационный обмен налоговых инспекций области по международному сотрудничеству;

организовывать и контролировать работу налоговых инспекций области по истребованию документов и информации у контрагентов налогоплательщиков в ходе выездных налоговых проверок;

анализировать работу нижестоящих налоговых органов по направлениям работы отдела и подготавливать предложения по её совершенствованию; 

проводить риск-анализ по направлениям деятельности налоговых органов, входящим в компетенцию отдела, с целью выявления основных зон и факторов риска для  подготовки предложений включения налоговых органов в планы-графики проведения аудиторских проверок;

проводить предпроверочный анализ, подготовку отчетов, информации о суммовых оценках по вопросам, входящим в компетенцию отдела;

принимать участие в комплексных аудиторских проверках подведомственных налоговых органов по вопросам, входящим в компетенцию отдела;

принимать участие в тематических аудиторских проверках подведомственных налоговых органов, оформлять результаты тематических аудиторских проверок по вопросам, входящим в компетенцию отдела;

осуществлять мероприятия постпроверочного контроля по вопросам, входящим в компетенцию отдела;

проводить дистанционный мониторинг в отношении нижестоящих налоговых органов, оформлять результаты дистанционного мониторинга по вопросам, входящим в компетенцию отдела;

формировать документы (справки) по результатам комплексных аудиторских проверок в ФИР и осуществлять контроль за ходом устранения выявленных нарушений подведомственными НО, находящимися на постпроверочном контроле, с помощью ПО «Результаты внутреннего аудита налоговых органов»;

осуществлять  внутренний  контроль  деятельности по технологическим процессам ФНС России, по  вопросам, отнесенным к компетенции Отдела, и закрепленных за Отделом решением руководителя Управления;

обобщать и анализировать результаты контрольной работы нижестоящих налоговых органов, входящих в компетенцию отдела;

выполнять задания ФНС России по направлениям контрольной работы, планы и задания Управления;

организовывать, проводить и координировать мероприятия налогового контроля в отношении налогоплательщиков;

обеспечивать взаимодействие налоговых органов с правоохранительными и иными контролирующими органами в сфере деятельности по выявлению, предупреждению и пресечению налоговых правонарушений и иным направлениям по предмету деятельности отдела; 

осуществлять взаимодействие налоговых органов с органами исполнительной власти, уполномоченными в области статистики по вопросам налогового контроля по предмету деятельности отдела;

рассматривать письма, заявления, жалобы и возражения, поступающие от юридических и физических лиц; готовить и представлять начальнику отдела на визу в установленные сроки проекты ответов и заключений на указанные письма, заявления, жалобы и возражения;

разрабатывать рекомендации и указания для нижестоящих налоговых органов по вопросам применения законодательства по направлениям работы отдела и представлять их на рассмотрение начальнику отдела;
контролировать качество и полноту заполнения информационного ресурса «Состояние рассмотрения жалоб»;

осуществлять взаимодействие с УФНС России по субъектам Российской Федерации в рамках обмена информацией по аналогичным налогоплательщикам;

осуществлять делопроизводство и хранение документов в установленном порядке;

принимать участие в подготовке и проведении семинаров и совещаний по вопросам, отнесённым к компетенции отдела;

информировать (разъяснять) о действующем законодательстве работников нижестоящих налоговых органов, должностных лиц юридических лиц и физических лиц по вопросам, отнесённым к компетенции отдела;

организовывать и контролировать работу нижестоящих налоговых органов в части соблюдения технологии работы в ПК «СЭОД», ПК «АИС Налог-3» по направлениям работы отдела;  

выполнять требования нормативных правовых актов и иных документов по защите служебной информации;

выполнять иные обязанности, которые могут быть возложены руководством Управления в процессе служебной деятельности, выполнять поручения руководителя Управления, его заместителей, начальника отдела, заместителей начальника отдела;
обеспечивать соблюдение режима секретности проводимых в Управлении работ, в том числе при обработке документов, составляющих налоговую и служебную тайну, с использованием технических средств; 

бережно относится к государственному имуществу и своему служебному удостоверению, принимать все меры по недопущению его утраты. В случае утраты служебного удостоверения, а равно и других документов, полученных (находящихся в распоряжении), при наличии вины, подлежит привлечению к дисциплинарной и иной ответственности в установленном порядке; 

хранить государственную, налоговую и иную охраняемую законом тайну, а также не разглашать ставшие ему известными в связи с исполнением должностных обязанностей сведения, затрагивающие частную жизнь, честь и достоинство граждан; 

представлять в установленном порядке предусмотренные федеральным законом сведения о себе и членах своей семьи, а также сведения о полученных им доходах и принадлежащем ему на праве собственности имуществе, являющихся объектами налогообложения, об обязательствах имущественного характера; 

сообщать представителю нанимателя о личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая может привести к конфликту интересов, принимать меры по предотвращению такого конфликта; 

проходить обучение по вопросам гражданской обороны, защиты от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера;

9. В целях исполнения возложенных должностных обязанностей главный государственный налоговый инспектор имеет право:

реализовывать в пределах своей компетенции права налоговых органов, определенные Налоговым кодексом Российской Федерации, иными федеральными законами и другими нормативными правовыми актами;

проверять все документы, связанные с исчислением и уплатой налогов и сборов,  получать необходимые  пояснения  и  документы, подтверждающие правильность исчисления налогов и сборов;

вносить предложения начальнику отдела по совершенствованию налогового законодательства, по улучшению  работы нижестоящих налоговых органов по налоговому администрированию;

представлять и защищать интересы налоговой службы в пределах полномочий, предоставленных действующим законодательством;

запрашивать и получать от структурных подразделений Управления инспекций необходимую информацию, предложения и заключения по вопросам, относящимся к компетенции отдела; 

вести переписку по вопросам, относящимся к компетенции отдела;

готовить проекты приказов и других документов, относящихся к компетенции отдела;

на удаленный доступ к федеральным информационным ресурсам, сопровождаемым ФКУ «Налог-Сервис» ФНС России, в соответствии с Порядком подключения пользователей к услугам удаленного доступа к информационным ресурсам федерального и местного уровней;

знакомиться со сведениями, составляющими государственную тайну, при наличии оформленного допуска к государственной тайне;

осуществлять иные права, предусмотренные законодательством Российской Федерации, нормативными правовыми актами ФНС России и Управления.

знакомиться с отзывами о профессиональной служебной деятельности и другими документами до внесения их в личное дело, материалами личного дела, а также на приобщение к личному делу письменных объяснений и других документов и материалов;

на защиту своих персональных данных;

на профессиональное развитие в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

10. Главный государственный налоговый инспектор осуществляет иные права и исполняет иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о Федеральной налоговой службе, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30.09.2004 № 506 «Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2004, № 40, ст. 3961; 2017, № 15 (ч. 1), ст. 2194), положением об УФНС России по Кировской области, утвержденным руководителем ФНС России 25.05.2012, Положением о контрольном отделе, приказами (распоряжениями) ФНС России, приказами Управления, поручениями руководства Управления.

11. Главный государственный налоговый инспектор за неисполнение или ненадлежащее исполнение должностных обязанностей, разглашение государственной и налоговой тайны, персональных данных и иной защищаемой информации, ставшей ему известной в связи с исполнением должностных обязанностей, нарушение условий обработки, хранения и распространения сведений, относящихся к персональным данным, к которым он допущен, за несоблюдение правил служебного распорядка Управления может быть привлечен к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
IV. Перечень вопросов, по которым главный государственный налоговый инспектор вправе или обязан самостоятельно принимать управленческие и иные решения
12. При исполнении служебных обязанностей главный государственный налоговый инспектор вправе самостоятельно принимать решения по вопросам:

применения законодательства Российской Федерации законодательства о налогах и сборах и других нормативных актов;

иным вопросам, предусмотренным положением об отделе, должностным регламентом и иными нормативными актами.

13. При исполнении служебных обязанностей главный государственный налоговый инспектор обязан самостоятельно принимать решения по вопросам:

организации своей работы в целях реализации возложенных на отдел задач и функций. 

V. Перечень вопросов, по которым главный государственный 
налоговый инспектор вправе или обязан участвовать при подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений
14. Главный государственный налоговый инспектор в соответствии со своей  компетенцией вправе участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

по применению законодательства Российской Федерации о налогах и сборах;

по подготовке нормативных актов, относящихся к компетенции отдела;

по подготовке нормативных актов и (или) проектов управленческих и иных решений в части методического, технического, организационного и информационного обеспечения подготовки соответствующих документов по вопросам, предусмотренным положением об отделе, должностным регламентом и иными нормативными актами.

15. Главный государственный налоговый инспектор в пределах функциональной компетенции обязан участвовать в подготовке (обсуждении) следующих нормативных проектов документов:

положение об отделе и Управлении;

положения об инспекциях Федеральной налоговой службы по городу без районного деления, инспекциях Федеральной налоговой службы межрайонного уровня;

графика отпусков гражданских служащих отдела;

иных актов по поручению непосредственного руководителя и руководства Управления.

VI. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения

проектов управленческих и иных решений, порядок

согласования и принятия данных решений
16. В соответствии со своими должностными обязанностями главный государственный налоговый инспектор принимает решения в сроки, установленные законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации. Подготовка проектов документов осуществляется в соответствии с требованиями Инструкции по делопроизводству.
VII. Порядок служебного взаимодействия
17. Взаимодействие главного государственного налогового инспектора с государственными гражданскими служащими органов ФНС России, государственными служащими иных государственных органов, а также с другими гражданами и организациями строится в рамках деловых отношений на основе общих принципов служебного поведения гражданских служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12.08.2002 № 885 "Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, № 33, ст. 3196; 2009, № 29, ст. 3658;), и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27.07.2004 № 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации", Кодексом этики и служебного поведения государственных гражданских служащих Федеральной налоговой службы, утвержденным приказом ФНС России от 11.04.2011 № ММВ-7-4/260@, а также в соответствии с иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и приказами (распоряжениями) ФНС России.
VIII. Перечень государственных услуг, оказываемых

гражданам и организациям в соответствии с административным

регламентом Федеральной налоговой службы
18. В соответствии с замещаемой государственной гражданской должностью и в пределах функциональной компетенции главный государственный налоговый инспектор выполняет организационное, информационное и техническое обеспечение (принимает участие в обеспечении) оказания следующих видов государственных услуг, осуществляемых Управлением:
информирование граждан и должностных лиц организаций о законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, полномочий налоговых органов и их должностных лиц по вопросам, относящимся к компетенции отдела;

иных услуг.
IX. Показатели эффективности и результативности

профессиональной служебной деятельности
19. Эффективность и результативность профессиональной служебной деятельности главного государственного налогового инспектора оценивается по следующим показателям:

выполняемому объему работы и интенсивности труда, способности сохранять высокую работоспособность в экстремальных условиях, соблюдению служебной дисциплины;

своевременности и оперативности выполнения поручений;

качеству выполненной работы (подготовке документов в соответствии с установленными требованиями, полному и логичному изложению материала, юридически грамотному составлению документа, отсутствию стилистических и грамматических ошибок);

профессиональной компетентности (знанию законодательных и иных нормативных правовых актов, широте профессионального кругозора, умению работать с документами);

способности четко организовывать и планировать выполнение порученных заданий, умению рационально использовать рабочее время, расставлять приоритеты;

творческому подходу к решению поставленных задач, активности и инициативе в освоении новых компьютерных и информационных технологий, способности быстро адаптироваться к новым условиям и требованиям;
осознанию ответственности за последствия своих действий.

Начальник контрольного отдела                                                    А.А. Постников 
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