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СВОДНАЯ СПРАВКА
о поступлении и рассмотрении обращений граждан
[bookmark: _GoBack]c 01.05.2022 по 31.05.2022

	Наименование отделов Управления
	Поступило                   в отчетном месяце
	В том числе (перешедшие с прошлого отчетного периода)
	Рассмотрены в установленные законом сроки
	Рассмотрено с нарушением срока
	Результаты рассмотрения

	
	
	направлено для исполнения и ответа в ф/о и др. ведом.
	рассмотрено в Управлении с дачей ответа
	до 5 дней
	до 15 дней
	до 30 дней 
	свыше 30 дней (при продлении срока)
	
	удовлетворено
	Под-твердилась правильность сигнала
	дано разъяснение
	Отказ. 
Не подтвердилась правильность сигнала

	1. Отдел кадров
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	

	10. Отдел камерального контроля специальных налоговых режимов
	71
	
	132
	
	10
	122
	
	
	29
	
	116
	

	11. Отдел камерального контроля в сфере налогообложения имущества
	46
	1
	44
	
	1
	43
	1
	
	9
	
	50
	1

	12. Отдел камерального контроля НДФЛ и страховых взносов № 1
	13
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	7
	

	13. Отдел камерального контроля НДФЛ и страховых взносов № 2
	9
	
	15
	
	2
	13
	
	
	4
	
	9
	1

	14. Отдел камерального контроля
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	17. Отдел камерального контроля НДС № 3
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	

	19. Отдел предпроверочного анализа и планирования налоговых проверок
	
	
	2
	
	
	2
	
	
	
	
	
	

	2. Отдел безопасности
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	

	22. Отдел оперативного контроля
	9
	
	12
	
	
	12
	
	
	7
	
	4
	

	24. Отдел урегулирования состояния расчетов с бюджетом
	13
	
	13
	
	
	13
	
	
	5
	
	18
	

	25. Отдел процессного взыскания задолженности
	18
	
	22
	1
	4
	17
	
	
	12
	
	21
	

	26. Отдел проектного управления долгом
	23
	
	22
	
	1
	21
	
	
	12
	
	19
	

	27. Отдел урегулирования задолженности физических лиц
	10
	1
	13
	
	1
	12
	1
	
	6
	
	11
	

	28. Отдел обеспечения процедур банкротства
	6
	
	6
	
	
	6
	
	
	2
	
	4
	

	30. Правовой отдел № 2
	
	
	3
	
	
	3
	
	
	
	
	
	2

	31. Правовой отдел № 3
	7
	3
	7
	1
	3
	6
	
	
	
	
	3
	

	5. Отдел информационной безопасности
	1
	
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	

	8. Отдел оказания государственных услуг
	21
	
	31
	
	2
	29
	
	
	5
	
	31
	

	9. Отдел регистрации и учета налогоплательщиков
	14
	
	14
	
	1
	13
	
	
	9
	
	9
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ИТОГО:
	263
	5
	339
	2
	25
	315
	2
	0
	102
	
	304
	4


	
Начальник общего отдела                                                                                                                                                                   Е.С. Машталер                                  	
