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Ведомственный план УФНС России по Магаданской области по реализации Концепции открытости 
на 2016 год 
Референтные группы УФНС России по Магаданской области (далее Управление)
1.   Юридические лица (далее – ЮЛ):

1.1. Представители малого бизнеса;

1.2. Представители среднего и крупного бизнеса.

2.    Индивидуальные предприниматели (далее – ИП):

3.    Физические лица:

3.1. Физические лица – плательщики имущественных налогов;

3.2. Физические лица, планирующие создать свой бизнес;

3.3. Физические лица, получающие налоговые вычеты (имущественные и социальные).

4.    Представители СМИ.

5.    Представители профессионального сообщества (налоговые консультанты, адвокаты, аналитические компании).

6.    Представители других федеральных органов исполнительной власти.
7. Общественный совет при УФНС России по Магаданской области
	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Сроки
	Ответственные

	I.
	Механизм: Реализация принципа информационной открытости.
Размещение в региональном блоке сайта ФНС России:

	I.1
	Информации о деятельности Управления в соответствии с требованиями федерального закона от 09.02.2009 №8-ФЗ  «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления». 
	По мере обновления информации
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками

Отдел информационных технологий

	I.2
	Материалов о проводимых информационно-разъяснительных кампаниях (декларационной, по уплате имущественных налогов и др.), в т. ч. планов-графиков проведения Дней открытых дверей. 
	В период проведения информационно-разъяснительных 
кампаний
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц

Отдел информационных технологий

	I.3
	Информационных материалов (листовки, брошюры, буклеты, памятки и др.) для налогоплательщиков.
	В период проведения информационно-разъяснительных кампаний
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками

	 II.
	Механизм: Обеспечение понятности нормативно-правового регулирования.
Подготовка и размещение в региональном блоке сайта ФНС России:



	II.1 
	Информационных материалов для налогоплательщиков с описанием действующих региональных и местных нормативно-правовых актов в сфере налогообложения.
	По мере обновления информации
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц

Отдел налогообложения юридических лиц и камерального контроля
Отдел информационных технологий

	II.2
	Поддержание в актуальном состоянии базы данных «Ответы на наиболее часто задаваемые вопросы» на сайте ФНС России.
	На постоянной основе
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками 
Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц
Отдел налогообложения юридических лиц и камерального контроля

Аналитический отдел 

Отдел урегулирования задолженности
Отдел обеспечения процедур банкротства

	II.3
	Нормативных правовых актов по установлению налоговых ставок и льгот в информационном ресурсе «Имущественные налоги: ставки и льготы». 
	По мере обновления информации 
	Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц
Отдел информационных технологий

	II.4
	Региональных и местных законодательных и иных нормативных правовых актов в сфере налогообложения.  
	По мере обновления информации 


	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками 
Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц

Отдел налогообложения юридических лиц и камерального контроля
Отдел информационных технологий

	III.
	III. Механизм: Формирование публичной отчетности. 

Размещение в региональном блоке сайта ФНС России:

	III.1
	Статистической налоговой отчетности  в соответствии с перечнем,  установленным приказом Федеральной налоговой службы от 10.12.2012  № ММВ-7-1/936@ «О размещении отчетных данных по формам статистической налоговой отчетности на Интернет-сайтах управлений ФНС России по субъектам Российской Федерации» (в ред. Приказа ФНС России от 19.02.2015 № ММВ-7-1/76@).
	В сроки, установленные приложением № 2 к приказу ФНС России от 19.02.2015 № ММВ-7-1/76@
	Аналитический  отдел
Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц

Контрольный отдел 
Отдел налогообложения юридических лиц и камерального контроля

Отдел урегулирования задолженности 

Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	III.2


	Информации о закупках для государственных нужд Управления.
	По мере обновления информации


	Отдел обеспечения

Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий


	IV.
	 Механизм:  Информирование о работе с обращениями граждан и организаций.
Формирование и размещение в региональном блоке сайта ФНС России:

	IV.1


	Обзоров (справок) о работе с обращениями граждан и запросов пользователей информации, включающие обобщенную информацию о результатах рассмотрения поступивших обращений и запросов.


	Ежеквартально, в течение 3 дней с момента подготовки обзора
	Общий отдел

Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	IV.2


	Справок о работе Управления с обращениями граждан и запросами пользователей информации.
	Ежемесячно, в течение 3 дней с момента подготовки информации
	Общий отдел
Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками

Отдел информационных технологий

	IV.3

	Информации о количестве поступивших и рассмотренных Управлением жалоб в рамках досудебного урегулирования налоговых споров.
	Ежеквартально, не менее 4 раз в год, в течение 3 дней с момента подготовки информации
	Отдел досудебного урегулирования налоговых споров
Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	V.
	Механизм:  Организация работы с референтными группами.

	V.1
	Проведение информационных кампаний, направленных на побуждение налогоплательщиков к исполнению обязанности по уплате налогов и сборов с физических лиц
	В течение года
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками

Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц

Отдел информационных технологий

	VI.  
	Механизм: Взаимодействие с Общественным советом. 

	VI.1.
	Представление Общественному совету при Управлении информации о результатах деятельности налоговых органов области по важнейшим направлениям. 
	Не реже двух раз в год
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	
	Размещение в региональном блоке сайта ФНС России:

	VI.2.
	Актуальной информации о персональном составе Общественного совета при Управлении.
	В течение 3-х дней с момента внесения изменений в персональный состав Общественного совета при Управлении
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	VI.3
	Актуальных нормативно-правовых документов по деятельности Общественного совета при Управлении.


	В течение 3-х дней с момента подписания


	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	VI.4.
	Плана работы Общественного совета при Управлении.
	В течение 3-х дней с момента утверждения проекта плана работы Общественного совета на очередном заседании 
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	VI.5.
	Информации о деятельности Общественного совета при Управлении

в разделах: «Новости», «Общественный совет».
	По мере необходимости
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками 
Отдел информационных технологий

	 VII.
	Механизм: Работа со СМИ. 


	VII.1.
	Размещение видеосюжетов, интервью с руководством, начальниками отделов Управления, посвященных изменениям налогового администрирования в печатных и электронных СМИ, в региональном блоке сайта ФНС России.
	На постоянной основе
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	VII.2.
	Проведение специализированных информационных кампаний, направленных на повышение налоговой грамотности (декларационной, по уплате имущественных налогов и др.).
	Ежегодно, не реже двух раз в год
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц

	VII.3.
	Участие руководства, начальников отделов Управления  в телевизионных программах (сюжеты, интервью) в т. ч. в тематической программе «Налоговый курьер» областного телеканала «ТВ-Колыма Плюс» по освещению деятельности налоговых органов Магаданской области.
	На постоянной основе
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками 

	VII.4.
	Поддержание в актуальном состоянии регионального раздела «Новости» сайта ФНС России (публикация  интервью с руководством,  начальниками отделов Управления,  пресс-релизов, видеозаписей тв-программ, сюжетов и др.)
	На постоянной основе
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	VII.5.
	Проведение мониторинга информации о качестве обслуживания налогоплательщиков, опубликованной в СМИ (газеты, интернет-сайты региональных СМИ). 
	Ежедневно
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками

	VIII.
	Механизм: Независимая антикоррупционная экспертиза и общественный мониторинг правоприменения. 



	VIII.1.
	Доведение до государственных гражданских служащих Управления кодекса этики и разъяснение его положений.
	На постоянной основе
	Отдел кадров и безопасности

	VIII.2.
	Подготовка в унифицированном виде сведений

о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера для публикации их на сайте ФНС России.
	Ежегодно
	Отдел кадров и безопасности
Отдел информационных технологий

	
	Размещение в региональном блоке сайта ФНС России:

	VIII.3.
	Плана Управления по противодействию коррупции.
	На постоянной основе
	Отдел кадров и безопасности, 
Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками

Отдел информационных технологий 

	VIII.4.
	Актуальных  нормативно – правовых документов в сфере противодействия коррупции.
	На постоянной основе
	Отдел кадров и безопасности, 
Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий


Начальник отдела регистрации, учета 
и работы с налогоплательщиками




Н. С. Степанова
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