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Приложение 
к служебной записке
от__________ №_____________

СПРАВКА
о количестве обращений граждан в разрезе кодов по тематическому классификатору[footnoteRef:1], 
поступивших в IV квартале  2016 года [1:  Типовой общероссийский тематический классификатор обращений и запросов граждан, организаций и общественных объединений
] 


	Код
	Наименование тематики документа
	Итого

	0001.0002.0024.0297
	Вопросы кадрового обеспечения
	1

	0001.0002.0024.0653
	Нарушения законодательства о государственной службе. Нарушения должностного регламента должностными лицами 
	1

	 0001.0002.0024.0660
	 Дисциплина труда. Незаконное привлечение к дисциплинарной ответственности
	1

	0001.0002.0024.0911
	Злоупотребление служебным положением 
	2

	0001.0002.0025.0466
	Развитие предпринимательской деятельности‚ малый и средний бизнес
	1

	0001.0002.0027.0000
	Обращения‚ заявления граждан
	1

	0001.0002.0027.0108
	О личном приеме руководителями федеральных органов исполнительной власти
	1

	0001.0002.0027.0111
	Рассмотрение обращения
	40

	0001.0002.0027.0120
	Запросы архивных данных (за исключением зарубежных стран)
	3

	0001.0002.0027.0123
	Обработка персональных данных, содержащихся в обращении
	1084

	0001.0002.0027.0124
	Некорректные обращения
	4

	0001.0002.0027.0654 
	Несогласие с результатами рассмотрения обращения
	7

	0001.0002.0027.0758
	Заявление о прекращении рассмотрения обращения
	13

	0001.0003.0030.0471
	Проблемы предпринимателей, работающих без образования юридического лица
	36

	0001.0003.0031.0472
	Несостоятельность (банкротство) и финансовое оздоровление юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физических лиц. Деятельность арбитражных управляющих
	5

	0002.0006.0065.0218 
	Увольнение и восстановление на работе (кроме обжалования решений судов)
	[bookmark: _GoBack]4

	0002.0006.0065.1408
	Выплата премий за выполнение особо важных и сложных заданий
	1

	0002.0006.0065.1413 
	Начисление заработной платы
	4

	0003.0008.0086.0332
	Федеральные, региональные, местные налоги и сборы
	78

	0003.0008.0086.0334
	Налоговые правонарушения, ответственность за их совершение
	271

	0003.0008.0086.0540 
	Обжалование судебных решений
	7

	0003.0008.0086.0542
	Обжалование решений государственных органов и должностных лиц
	332

	0003.0008.0086.0684
	Налоговые преференции
	3437

	0003.0008.0086.0759
	Водный налог 
	17

	0003.0008.0086.0760
	Земельный налог
	4008

	0003.0008.0086.0761
	Налог на добавленную стоимость
	71

	0003.0008.0086.0763
	Транспортный налог
	7312

	0003.0008.0086.0764
	Налог на имущество
	8788

	0003.0008.0086.0765
	Налог на доходы физических лиц
	2011

	0003.0008.0086.0766
	Налог на прибыль
	8

	0003.0008.0086.0767
	Госпошлина
	38

	0003.0008.0086.0768
	Налогообложение малого бизнеса
	4317

	0003.0008.0086.0769
	Задолженность по налогам и сборам
	758

	0003.0008.0086.0770
	Уклонение от налогообложения
	108

	0003.0008.0086.0771 
	Применение ККТ
	69

	0003.0008.0086.0772
	Получение и отказ от ИНН
	134

	0003.0008.0086.0773
	Бухгалтерский учет
	25

	0003.0008.0086.0774
	Юридические вопросы по налогам и сборам
	32

	0003.0008.0086.0775
	Зачет и возврат излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов‚ сборов‚ пеней‚ штрафов
	671

	0003.0008.0086.0776 
	Предоставление отсрочки или рассрочки по уплате налога‚ сбора‚ пени‚ штрафа
	8

	0003.0008.0086.0777 
	Организация работы с налогоплательщиками
	30

	0003.0008.0086.0777.0015
	Оценка эффективности деятельности
	7

	0003.0008.0086.0777.0016
	Критика деятельности
	7

	0003.0008.0086.0777.0017
	Рекомендации по совершенствованию деятельности
	2

	0003.0008.0086.0777.0298 
	Государственная регистрация юридических лиц
	297

	0003.0008.0086.0779
	Осуществление организации и контроля за проведением лотерей и азартных игр в букмекерских конторах и тотализаторах
	36

	0003.0008.0086.1472
	Доступ к персонифицированной информации о состоянии расчета с бюджетом
	131

	0003.0008.0087.0685
	Вклады в коммерческие банки и другие финансовые институты
	82

	0003.0012.0134.0000
	Информационные ресурсы. Пользование информационными ресурсами
	169

	0031.0008.0086.0777.0014 
	Иные подвопросы
	12

	 ИТОГО 
	34481



