Приложение 

УТВЕРЖДЕН

приказом УФНС России 

по Санкт-Петербургу 
от 14.04.2016 № 04-18/70@
План Управления ФНС России по Санкт-Петербургу по реализации Концепции открытости 
федеральных органов исполнительной власти на 2016 год 
	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственный отдел

	1. Реализация принципа информационной открытости
	
	

	1.1.
	Обеспечение информационного наполнения регионального блока сайта ФНС России  
	2016 год
	Отдел работы с налогоплательщиками
 Отделы Управления по направлениям деятельности 

	1.2.
	Разработка и размещение информационно-просветительских материалов для налогоплательщиков
	В соответствии с планами информационных кампаний
	Отдел работы с налогоплательщиками

Отделы Управления по направлениям деятельности 

	2. Обеспечение понятности нормативно-правового регулирования, государственной политики и программ, разрабатываемых (реализуемых) в ФНС России

	2.1.
	Поддержание в актуальном состоянии регионального блока базы данных «Ответы на наиболее часто задаваемые вопросы» на сайте ФНС России
	В течение 2016 года
	Отдел работы с налогоплательщиками

Отделы Управления по направлениям деятельности 

	2.2.
	Информирование налогоплательщиков о принятых органами власти Санкт-Петербурга и органами местного самоуправления нормативных правовых актах по установлению налоговых ставок и льгот 


	В течение 2016 года при изменении налоговых ставок и льгот 
	Отдел работы с налогоплательщиками  

Отдел налогообложения имущества и  доходов физических лиц

Отдел налогообложения юридических лиц  и камерального контроля

	2.3
	Разработка  и размещение в региональном блоке сайта ФНС России графика информирования налогоплательщиков в информационном центре Управления ФНС по Санкт-Петербургу и по телефону горячей линии
	Ежемесячно 
	Отдел работы с налогоплательщиками

	3. Формирование публичной отчетности Управления ФНС по Санкт-Петербургу

	3.1.


	Размещение в региональном блоке сайта ФНС России статистической информации об осуществлении закупок для государственных нужд Управления ФНС по Санкт-Петербургу
	Ежеквартально, не позднее 5 числа месяца, следующего за отчетным кварталом 
	Отдел работы с налогоплательщиками 

Хозяйственный отдел 

	3.2.
	Размещение в региональном блоке сайта ФНС России информации о результатах и основных направлениях деятельности Управления ФНС по Санкт-Петербургу
	В течение 2016 года
	Отдел работы с налогоплательщиками 
Отдел анализа  и прогнозирования
Отдел планирования и контроля налоговых проверок
Контрольный отдел №1
Контрольный отдел №2
Отдел налогообложения имущества и  доходов физических лиц
Отдел учета и отчетности
Отдел камерального контроля
Отдел по работе с  задолженностью 

	3.3.
	Размещение в региональном блоке сайта ФНС России отчетных данных по формам статистической налоговой отчетности
	В течение 2016 года
	Отдел работы с налогоплательщиками 
Отдел учета и отчетности 
Отдел анализа  и прогнозирования
Отдел по работе с  задолженностью 
Отдел камерального контроля
Контрольный отдел №1
Контрольный отдел №2
Отдел налогообложения имущества и  доходов физических лиц

	4. Информирование о работе с обращениями граждан и организаций в Управлении ФНС по Санкт-Петербургу

	4.1.


	Формирование и размещение в региональном блоке на сайте ФНС России обзоров обращений граждан, включающих обобщенную информацию о наиболее актуальной тематике обращений, характерных ошибках при направлении обращений и результатах их рассмотрения
	Ежеквартально в течение 3 дней с момента подготовки обзора
	Отдел работы с налогоплательщиками 

Общий отдел 

	4.2.
	Формирование и размещение в региональном блоке сайта ФНС России информации о количестве поступивших и рассмотренных жалоб в рамках досудебного урегулирования налоговых споров
	Не менее трех раз в год, в течение 3 дней с момента подготовки информации
	Отдел работы с налогоплательщиками 

Отдел досудебного урегулирования налоговых споров

	4.3.
	Составление и размещение в региональном блоке сайта ФНС России справки о работе с обращениями граждан, содержащая статистические данные о количестве поступивших обращений и их классификацию в соответствии с Типовыми общероссийским тематическим классификатором обращений и запросов граждан
	Ежемесячно в течение 3 дней с момента подготовки информации
	Отдел работы с налогоплательщиками 

Общий отдел 

	4.4.
	Обеспечение своевременного и качественного оказания услуги по бесплатному информированию налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ними нормативных правовых актах, порядке исчисления налогов и сборов, правах и обязанностей налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц с использованием единого телефонного номера на территории Российской Федерации 8- 800-222-22-22
	2016 год
	Отдел работы с налогоплательщиками 

Начальники МИ ФНС России по Санкт-Петербургу

	5. Взаимодействие Управления ФНС России по Санкт-Петербургу с Общественным советом 

	5.1.
	Поддержание в актуальном состоянии в региональном блоке на сайте ФНС России информации о персональном составе Общественного совета при Управлении ФНС России по Санкт-Петербургу
	В течение 3-х дней со дня внесения изменений в персональный состав Общественного совета
	Отдел работы с налогоплательщиками

	5.2.
	Размещение на сайте ФНС России плана работы Общественного совета при Управлении ФНС России по Санкт-Петербургу
	В течение 3-х дней со дня утверждения плана работы Общественного совета при Управлении ФНС России
	Отдел работы с налогоплательщиками

	5.3.
	Представление Общественному совету при УФНС России по Санкт-Петербургу  информации о результатах деятельности по важнейшим направлениям с последующим освещением данной информации в СМИ
	На заседаниях Общественного совета, в соответствии с планом работы  Общественного совета 
	Отделы Управления по направлениям деятельности

Отдел работы с налогоплательщиками

	5.4.
	Направление на рассмотрение Общественного совета при УФНС России по Санкт-Петербургу планов по противодействию коррупции, а также докладов и материалов о ходе и результатах их выполнения
	Не реже 1 раза в год, на заседании Общественного совета, в соответствии с планом работы  Общественного совета
	Отдел безопасности 

Отдел кадров

	5.5.
	Осуществление общественного контроля деятельности аттестационных и конкурсных комиссий. Участие Общественного совета при УФНС России по Санкт-Петербургу в работе аттестационных комиссий и конкурсных комиссий по замещению должностей, в комиссиях по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных служащих и урегулированию конфликта интересов
	При проведении комиссий на постоянной основе
	Отдел кадров

	5.6.
	Публикация в региональном блоке на сайте ФНС России, а также в СМИ материалов, информирующих о деятельности Общественного совета при УФНС России по Санкт-Петербургу 
	В течение 2016 года
	Отдел работы с налогоплательщиками 

	6. Работа пресс-службы Управления ФНС России по Санкт-Петербургу

	6.1.
	Проведение пресс-конференций, брифингов, пресс-клубов с представителями СМИ, а также размещение интервью представителей УФНС России по Санкт-Петербургу, посвященных изменениям налогового администрирования, в печатных и электронных СМИ
	Согласно планам информационных кампаний
	Отдел работы с налогоплательщиками 

Отделы Управления по направлениям деятельности

	6.2.
	Проведение информационных кампаний, направленных на побуждение налогоплательщиков к исполнению обязанности по уплате налогов и сборов с физических лиц
	В течение 2016 года
	Отдел работы с налогоплательщиками 
Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц 

	6.3.
	Проведение специализированных информационных кампаний, направленных на повышение налоговой грамотности
	Согласно Плану повышения налоговой грамотности населения 
	Отдел работы с налогоплательщиками 

Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц 
Отдел налогообложения юридических лиц 

Отдел по работе с задолженностью 

	6.4.
	Участие сотрудников и руководства Управления ФНС России по Санкт-Петербургу в телевизионных программах (сюжеты, интервью) по освещению деятельности налоговых органов Санкт-Петербурга
	В соответствии с планами информационных кампаний
	Отдел работы с налогоплательщиками

	6.5.
	Поддержание в актуальном состоянии раздела «Новости» регионального блока официального сайта ФНС России
	На постоянной основе 
	Отдел работы с налогоплательщиками

	6.6.
	Проведение мониторинга СМИ: газеты, журналы, интернет, блоги, информагентства 

Рассылка обзора СМИ руководству Управления ФНС России по Санкт-Петербургу и начальникам отделов Управления
	Ежедневно 
	Отдел работы с налогоплательщиками

	 7.  Независимая антикоррупционная экспертиза и общественный мониторинг правоприменения

	7.1.
	Размещение в региональном блоке сайта ФНС России сведений:

- о выполнении Плана противодействия коррупции в Управлении ФНС России по Санкт-Петербургу;

- о работе комиссий по соблюдению требований к служебному поведению государственных гражданских служащих и урегулированию конфликта интересов
	На постоянной основе 


	Отдел кадров 

Отдел работы с налогоплательщиками

	7.2
	Актуализация нормативно – правовых документов в сфере противодействия коррупции, размещаемых в региональном блоке сайта ФНС России
	На постоянной основе 


	Отдел кадров

Отдел безопасности 

Отдел работы с налогоплательщиками

	7.3
	Проведение инструктажа государственных гражданских служащих УФНС России по Санкт-Петербургу и территориальных органов по освоению кодекса этики и служебного поведения федеральных государственных гражданских служащих 
	При приеме на работу

При проведении семинаров «Введение в специальность»

При проведении психологических тренингов
	Отдел кадров 

	7.4.
	Обеспечение своевременного и качественного выполнения обязательств УФНС России по Санкт-Петербургу по государственным контрактам на оказание образовательных услуг по повышению квалификации федеральных государственных гражданских служащих 
	В соответствии с заключенными госконтрактами
	Отдел кадров 

	7.5.
	Публикация в региональном блоке сайта ФНС России сведений о доходах (расходах), об имуществе и обязательствах имущественного характера:

 1) в унифицированном виде; 

 2) за все отчетные периоды;

 3) без ограничения периода размещения на сайте;

 4) без ограничения доступа к ним третьих лиц
	до 12.05.2016

до 12.06.2016 (уточненные сведения)
	Отдел кадров 

Отдел информационных технологий



	7.6
	Размещение в региональном разделе сайта ФНС России обзоров правоприменительной практики по результатам вступивших в законную силу судебных решений о признании недействительными ненормативных правовых актов, незаконными решений и действий (бездействия) УФНС России по Санкт-Петербургу
	Не реже двух раз в год 
	Отдел работы с налогоплательщиками 

Правовой отдел
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