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Когда из онлайн-чека можно убрать 
реквизиты? Отвечают налоговики
На вопросы отвечает Юлия Сидненко, главный государственный инспектор 
контрольного отдела № 2 УФНС России по Санкт-Петербургу

Из нового 
чека можно 
убрать лишние 
реквизиты

— Мы на упрощенке, прода-
ем газонокосилки и другие 
товары для дачи. Недавно, 
наконец, дождались постав-
ки фискального накопите-
ля и установили в магазин 
новую онлайн-кассу. ККТ 
выбивает чек с суммой НДС 
18 процентов, но мы на спец-

режиме. Как нам записать 
налог в чеке?
— Вместо ставки и суммы по-
ставьте «НДС не облагается». 
Если чек с НДС вы по ошиб-
ке выбили покупателю, ис-
правьте ошибку. Пробейте чек 
с признаком «возврат прихо-
да». В нем отразите сумму по-

купки, а также ставку и сумму 
НДС, как в первоначальном 
чеке. Затем выбейте коррект-
ный чек на покупку.
— Компании на упрощенке 
вправе не выделять в чеке 
НДС. Это разрешает Феде-
ральный закон от 22.05.03 
№ 54-ФЗ. Мы можем вооб-

ще убрать реквизит налога 
из своих чеков?
— Да, можете. Продавцы 
обязаны записывать став-
ку НДС по каждому товару 
в чеке. Но компании на спец-
режимах вправе не отражать 
налог в чеке (п. 1 ст. 4.7 закона 
№ 54-ФЗ. — Примеч. ред.).

Достаточно 
одного 
расходного 
ордера, если 
покупатели 
возвращали 
товар

— У нас сеть розничных ма-
газинов в Ленинградской 
области. Покупатель за на-
личные приобрел детскую 
игрушку, но через три дня 
вернул ее. Товар оказался 
бракованным. Мы приня-
ли товар обратно и вернули 
деньги. Оформили расход-
ный ордер. Мы правильно 
поступили или ордер оформ-
лять было не обязательно?

— Вы поступили верно. Если 
компания оформляет воз-
врат позже дня, когда клиент 
купил товар, нужно выписать 
расходный ордер (п. 4.1, 6, 6.1 
Указания ЦБ РФ от 11.03.14 
№ 3210-У. — Примеч. ред.). 
С 19 августа такой документ 
можно составлять в конце 
смены на все возвраты за 
день на основании фискаль-
ных отчетов.

— Клиент возвращал товар 
утром, когда выручки было 
недостаточно, чтобы вернуть 
деньги. Кассир с согласия кли-
ента перевел деньги на карту. 
Мы не нарушили закон?
— Нет, не нарушили. Ком-
пания не вправе возвращать 
деньги наличными из кассы, 
если покупатель расплатился 
картой (п. 2 Указания ЦБ РФ 
от 07.10.13 № 3073-У. — При-

меч. ред.). Обратный порядок 
закон не запрещает. Если по-
купатель согласен, вы впра-
ве перевести деньги на  карту 
в течение 10 календарных 
дней (ст. 22 Закона РФ от 
07.02.92 № 2300-1. — Примеч. 
ред.). Во внутреннем докумен-
те компании установите, как 
должен действовать кассир, 
если в кассовом ящике недо-
статочно денег.

23 октября состоится «Горячая линия. Северо-Запад» по теме «Прибыль». На связи Ирина  Васильевна Илларионова — советник государственной гражданской сужбы РФ 
2-го класса. Вопросы можно задать на www.gazeta-unp.ru, направить по адресу online@gazeta-unp.ru или по факсу 788-53-14 до 23 октября.

Как выдавать 
чеки при 
совмещении 
упрощенки 
и вмененки

— Мы на упрощенке. Шьем 
вещи в ателье и продаем их 
в розницу. Сейчас кроме соб-
ственной одежды хотим за-
возить в магазин покупные 
вещи. Их продажу переве-
дем на вмененку. Мы вправе 
не пробивать продажу вещей 
на ЕНВД по онлайн-ККТ?

— Да, вправе. Компании 
и предприниматели, кото-
рые применяют ЕНВД, впра-
ве не работать на онлайн-кас-
се до 1 июля 2018 года (ч. 7 
ст. 7 Федерального закона от 
03.07.16 № 290-ФЗ. — Примеч. 
ред.). Вместо чека онлайн-кас-
сы выдавайте по требованию 

покупателя документ об опла-
те. Например, квитанцию. 
— В следующем году мы уже 
должны будем применять 
онлайн-кассу для обоих 
режимов. Для упрощенки 
касса есть. Для вмененки 
надо купить и зарегистриро-
вать отдельную кассу?

— Не обязательно. Вы може-
те использовать одну онлайн-
ККТ, если совмещаете упро-
щенку и платите вмененный 
налог. Настройте кассу так, 
чтобы она пробивала чеки 
с тем режимом, который орга-
низация применяет во время 
расчета. 

Когда не нужно 
ежедневно 
открывать смену 
на онлайн-ККТ

— Продаем дачные това-
ры. Сезон заканчивается, 
поэтому в ноябре хотим за-
крыть магазин до следую-
щего года. С учета снимать-
ся не будем. Надо ли преду-
предить инспекцию, что мы 
не будем торговать какое-то 
время?

— Нет, оповещать инспекцию 
не надо. В законе № 54-ФЗ нет 
такой обязанности. 
— До следующего года у нас 
не будет расчетов по кассе. 
Но если мы не будем еже-
дневно открывать кассовую 
смену, фискальный накопи-
тель заблокируется?

— Нет, не заблокируется. От-
крывать смену надо перед на-
чалом расчетов (п. 2 ст.  4.3 
закона № 54-ФЗ. — При-
меч. ред.). Если нет расче-
тов, то и открывать ежеднев-
но смену не нужно. Но перед 
тем как выключить онлайн-
ККТ на длительный срок, убе-

дитесь, что все чеки дошли 
до оператора фискальных дан-
ных. Если хотя бы один чек 
не  дойдет в налоговую, а вы 
выключили кассу, то фискаль-
ный накопитель заблокирует-
ся через 30 календарных дней 
(ст. 4.1 закона № 54-ФЗ. — 
Примеч. ред.). 

Не надо 
пробивать чеки 
на товары, 
по которым 
выдали 
квитанции

— Начали применять он-
лайн-кассу с 28 августа. 
Крайний срок для перехода 
на новый порядок пропусти-
ли, потому что контрагент 
задержал поставку фискаль-
ного накопителя. Договор на 
поставку мы заключили еще 
до 1 июля. На проверке ин-
спекторы выпишут штраф?

— Считаю, что штрафа не 
будет. На проверке подтверди-
те инспекторам, что задержа-
ли переход на новый порядок 
по объективной причине — по-
ставщик задерживал поставку 
аппарата. Для этого предъяви-
те договор с продавцом. 
— Пока ждали ККТ, выда-
вали покупателям квитан-

ции. Один вариант оставля-
ли у себя, второй отдавали 
клиентам. Сейчас данные из 
этих документов вбить в он-
лайн-кассу и пробить чеки?
— Нет, пробивать чеки за пре-
дыдущие периоды не надо. На 
проверке, если будет необхо-
димо, покажите инспекторам 
квитанции, которые выдавали. 

Комментарий «УНП»
Инспекторы оштрафуют, если ком-
пания в разумные сроки не заклю-
чила договор о покупке онлайн-
ККТ (письмо Минфина России 
от 30.05.17 № 03-01-15/33121). 
Инспекторы считают разумным 
сроком май или начало июня. Если 
компания заключила договор 
позже, то могут оштрафовать.


