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Должностной регламент
государственного налогового инспектора  
отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства
Межрайонной ИФНС России № 5 по Республике Крым
I. Общие положения

1. Должность федеральной государственной гражданской службы (далее - гражданская служба)  государственного налогового инспектора отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства Межрайонной ИФНС России № 5 по Республике Крым (далее – государственный налоговый инспектор отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства) относится к старшей группе должностей гражданской службы категории "специалисты". 

Регистрационный номер (код) должности в соответствии с Реестром должностей федеральной государственной гражданской службы, утвержденным Указом Президента Российской Федерации от 31.12.2005 № 1574 «О Реестре должностей федеральной государственной гражданской службы»,  11-3-4-096.

2. Область профессиональной служебной деятельности государственного налогового инспектора отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства: регулирование налоговой деятельности, регулирование финансовой деятельности и финансовых рынков.

3. Вид профессиональной служебной деятельности государственного налогового инспектора отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства: виды профессиональной служебной деятельности, входящее в область осуществления регулирование в сфере урегулирования задолженности.

4. Назначение на должность и освобождение от должности  государственного налогового инспектора отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства осуществляются начальником Межрайонной ИФНС  России № 5 по Республике Крым (далее - Инспекции).

5. Государственный налоговый инспектор отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства непосредственно подчиняется начальнику отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства.

II. Квалификационные требования
для замещения должности гражданской службы

Для замещения должности государственного налогового инспектора отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства устанавливаются следующие квалификационные требования.

6. Для замещения должности государственного налогового инспектора отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства  устанавливаются следующие требования:
6.1. Наличие высшего образования;

6.2. При назначении на указанную должность требования к стажу гражданской службы или работы не предъявляются.

            6.3. Наличие базовых знаний: государственного языка Российской Федерации (русского языка); основ Конституции Российской Федерации, Федерального закона от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации», Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», Федерального закона от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»; знаний в области информационно-коммуникационных технологий; Налоговый кодекс Российской Федерации; Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях; Уголовно-процессуальный кодекс Российской Федерации (статьи 44, 140, 141, 144,145); Уголовный кодекс Российской Федерации (статьи 198-199.2); Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая); Закон Российской Федерации от 21 марта 1991 г. № 943-1 «О налоговых органах Российской Федерации»; Федеральный закон от 26 октября 2002 г. № 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)»; постановление Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. № 506 «Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе»; приказ Минфина России от 2 июля 2012 г. № 99н «Административный регламент Федеральной налоговой службы по предоставлению государственной услуги по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц, а также по приему налоговых деклараций (расчетов)»; Постановление Правительства Российской Федерации от 29 мая 2004 г. № 257 «Об обеспечении интересов Российской Федерации как кредитора в деле о банкротстве и в процедурах банкротства, применяемых в деле о банкротстве»; Постановление Правительства Российской Федерации от 21 октября 2004 г. № 573 «О порядке и условиях финансирования процедур банкротства и отсутствующих должников»; приказ Минэкономразвития России от 19 октября 2007 г. № 351 «Об утверждении порядка выбора органом, уполномоченным представлять в делах о банкротстве и в процедурах банкротства требования об уплате обязательных платежей и требования российской федерации по денежным обязательствам, саморегулируемой организации арбитражных управляющих при подаче в арбитражный суд заявления о признании должника банкротом»; приказ Минэкономразвития России от 3 августа 2004 г. № 219 «О порядке голосования органа, уполномоченного представлять в делах о банкротстве и в процедурах банкротства требования об уплате обязательных платежей и требования Российской Федерации по денежным обязательствам при участии в собраниях кредиторов»; приказ ФНС России от 3 октября 2012 г. № ММВ-7-8/663@ «Об утверждении Порядка разграничения полномочий уполномоченного органа по представлению интересов Российской Федерации как кредитора в деле о банкротстве и в процедурах, применяемых в деле о банкротстве, между центральным аппаратом ФНС России и территориальными органами ФНС России»; Соглашение
от 14 апреля 2014 г. № 0001/7/ММВ-23-8/3@ «О порядке взаимодействия Федеральной налоговой службы и Федеральной службы судебных приставов при исполнении исполнительных документов»; приказ ФНС России от 19 августа 2010 г. № ЯК-7-8/393@ «Об утверждении Порядка списания недоимки и задолженности по пеням, штрафам и процентам, признанных безнадежными к взысканию и Перечня документов, подтверждающих обстоятельства признания безнадежными к взысканию недоимки, задолженности по пеням, штрафам и процентам»; приказ ФНС России от 12 мая 2015 г. № ММВ-7-8/190@ «Об утверждении перечня документов, при наличии которых принимается решение о признании указанных в статье 4 Федерального закона от 4 ноября 2014 года № 347-ФЗ «О внесении изменений в части первую и вторую Налогового кодекса Российской Федерации» недоимки, задолженности по пеням и штрафам безнадежными к взысканию и об их списании, и порядка списания указанных недоимки и задолженности»; приказ ФНС России от 28 сентября 2010 г. № ММВ-7-8/469@ «Об утверждении Порядка изменения срока уплаты налога и сбора, а также пени и штрафа налоговыми органами».

6.4. Наличие профессиональных знаний: 
6.4.1. В сфере законодательства Российской Федерации:  Налоговый кодекс Российской Федерации часть первая от 31 июля 1998 г. № 146-ФЗ (статьи 271, 272, 333.21, 333.33, глава 8. Исполнение обязанности по уплате налогов и сборов, глава 9. Изменение срока уплаты налога и сбора, а также пени и штрафа, глава 10. Требование об уплате налогов и сборов, глава 11. Способы обеспечения исполнения обязанностей по уплате налогов и сборов, глава 12. Зачет и возврат излишне уплаченных или излишне взысканных сумм) и часть вторая от 5 августа 2000 г. № 117-ФЗ (статьи 25.2, 25.6, 25.12, 46, 59).Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях. Уголовно-процессуальный кодекс Российской Федерации (статьи 44, 140, 141, 144,145). Уголовный кодекс Российской Федерации (статьи 198-199.2). Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая). Закон Российской Федерации от 21 марта 1991 г. № 943-1 «О налоговых органах Российской Федерации». Федеральный закон от 26 октября 2002 г. № 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)». Постановление Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. № 506 «Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе». Приказ Минфина России от 2 июля 2012 г. № 99н «Административный регламент Федеральной налоговой службы по предоставлению государственной услуги по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц, а также по приему налоговых деклараций (расчетов)». 

Государственный налоговый инспектор отдела должен знать иные нормативные правовые акты и служебные документы, регулирующие вопросы, связанные с областью и видом его профессиональной служебной деятельности.

6.4.2. Иные профессиональные знания: 

- понятие и порядок урегулирования задолженности, изменение срока уплаты налога и сбора, реструктуризация задолженности, зачёт и возврат излишне уплаченных и излишне взысканных сумм, взыскание задолженности, списание задолженности;
- порядок организации взаимодействия с органами прокуратуры, следственными органами, органами внутренних дел;

- основы бухгалтерского и налогового учёта, аудита: сущность, основные задачи, организация ведения;

- особенности банковской системы Российской Федерации (в части списания денежных средств с расчетных счетов);

- порядок организации координации выбора саморегулирующих организаций арбитражных управляющих -  при направлении в арбитражный суд заявлений о признании должника банкротом

-   организационные основы процедуры банкротства

- порядок участия в судебных заседаниях по делам о банкротстве должников, в собраниях кредиторов (комитетах кредиторов) на основании поручений об участии в судебном заседании, либо приказов о голосовании

- порядок контроля за методологическим и организационным обеспечением, координацией работы налоговых органов по представлению интересов Российской Федерации как кредитора в деле о банкротстве и в процедурах, применяемых в деле о банкротстве.

- порядок организации работы по изменению сроков уплаты налогов, применению комплекса мер принудительного взыскания, осуществлению зачета (возврата) излишне уплаченных (взысканных) сумм, признанию безнадежной к взысканию и списанию задолженности;
- порядок организации работы по привлечению к уголовной ответственности по налоговым преступлениям;

- основные причины образования задолженности по обязательным платежам, анализу ее динамики и структуры, эффективности мер по урегулированию (взысканию) задолженности.
6.5. Наличие функциональных знаний:

- понятие нормы права,  нормативного правового акта, правоотношений и их признаки;

- понятие проекта нормативного правового акта, инструменты и этапы его разработки;

- понятие официального отзыва на проекты нормативных правовых актов: этапы, ключевые принципы и технологии разработки;

- классификация моделей государственной политики;

- задачи, сроки, ресурсы и инструменты государственной политики;

 6.6. Наличие базовых умений: умение мыслить системно (стратегически); умение планировать, рационально использовать служебное время и достигать результата; коммуникативные умения; умение управлять изменениями; умение руководить подчиненными, эффективно планировать, организовывать работу и контролировать ее выполнение; умение оперативно принимать и реализовывать управленческие решения.
6.7. Наличие профессиональных умений: умение применять на практике требований Налогового кодекс Российской Федерации, Федеральный закон от 26 октября 2002 г. № 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)» и других законодательных актов.

6.8. Наличие функциональных умений:

- разработка, рассмотрение и согласование проектов нормативных правовых актов и других документов; 

- подготовка официальных отзывов на проекты нормативных правовых актов; подготовка методических рекомендаций, разъяснений; 

- подготовка аналитических, информационных и других материалов; организация и проведение мониторинга применения законодательства;
- осуществление контроля исполнения предписаний, решений и других распорядительных документов;

прием и согласование документации, заявок, заявлений. 

III. Должностные обязанности, права и ответственность

7. Основные права и обязанности государственного налогового инспектора отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства, а также запреты и требования, связанные с гражданской службой, которые установлены в его отношении, предусмотрены статьями 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 20.1 Федерального закона от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации».

  8. В целях реализации задач и функций, возложенных на Инспекцию,  государственный налоговый инспектор обязан: 

-оформлять зачет (возврат) излишне уплаченных или взысканных сумм по заявлению налогоплательщика (юридического или физического лица);

-оформлять зачет излишне уплаченных (взысканных) сумм по инициативе налогового органа;
-осуществлять мониторинг плательщиков имеющих переплату и задолженность в целях проведения самостоятельного зачёта, ежемесячно в конце каждого месяца проводит целевые зачеты внутри одного;
-оформлять документы по возврату возмещения НДС, исчисленного по ставке 0 процентов;
-осуществлять формирование файлов на отправку в УФК по Республике Крым;
-на следующий день после поступления банковской выписки анализирует лицевые карточки налогоплательщиков на предмет отражения произведенного зачета (возврата) денежных средств, в случае не возврата денежных средств на расчетный счет налогоплательщиков, устранять ошибки  и направлять повторно на исполнение заявки в УФНС по Республике Крым; 
-осуществлять зачёты внутри вида платежа и налога по заявлениям налогоплательщиков;
-оформлять зачет (возврат) сумм государственной пошлины по заявлению налогоплательщика (юридического или физического лица);

-направлять уведомления о факте излишней уплаты налога и сумме излишне уплаченного налога в установленные сроки законодательством;
-осуществлять ведение информационных ресурсов в соответствии с отраслевой направленностью отдела;

-осуществлять самоконтроль(контроль с применением автоматизированных контрольных процедур) по выполнению технологических процессов ФНС России(либо операций технологических процессов ФНС России) по установленным и закреплённым за отделом урегулирования задолженности Инспекции направлениям;

-осуществлять иные функции, предусмотренные Налоговым кодексом, законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, ФНС России, Управления ФНС России по Республике Крым, Инспекции, в соответствии с закрепленными направлениями деятельности и/или конкретными поручениями начальника отдела.

-осуществлять выставление в установленные законодательством срок требований об уплате налогов (сборов), пени и штрафов  в соответствии со ст. 69,70 НК РФ;

-осуществлять комплекс мер принудительного взыскания в бесспорном порядке (требования об уплате, инкассовые поручения, приостановка операций по счетам) по результатам доначислений по контрольной работе налогового органа, осуществлять контроль за правомерностью и своевременностью выставления данных документов;
-подготавливать документы для взыскания задолженности за счет денежных средств юридического лица и индивидуального предпринимателя в соответствии со  ст. 46 НК РФ, контролирует данные документы на предмет соответствия налоговому законодательству; контролирует отправку и получение электронного документооборота в рамках указанной статьи;

-выставлять решения о приостановлении/отмене операций по счетам в соответствии со ст.76 НК РФ, осуществлять контроль за правомерностью и своевременностью выставления данных документов;
-осуществлять ведение информационных ресурсов в соответствии с отраслевой направленностью отдела; 
-участвует в тестировании, опытной эксплуатации и внедрении программных продуктов в соответствии с отраслевой направленностью отдела;

-осуществлять иные функции, предусмотренные Налоговым кодексом, законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, ФНС России, Управления ФНС России по Республике Крым, Инспекции, в соответствии с закрепленными направлениями деятельности и/или конкретными поручениями начальника отдела; 

-осуществлять ведение информационных ресурсов в соответствии с отраслевой направленностью отдела;

-в установленные сроки проводит самоконтроль по шаблонам, присланным УФНС по Республике Крым, проводит анализ ошибок и проводит мероприятия во избежание дальнейших нарушений; 

-несет персональную ответственность за достоверность данных вышеназванной отчетности;
-своевременно и в полном объеме осуществлять взаимодействие с налогоплательщиками и отраслевыми отделами Инспекции по задолженности «Личный кабинет налогоплательщика»;

-отвечать на контрольные задания Управления ФНС России по Республике Крым, касающихся статистических данных отчётности, списков налогоплательщиков о суммах задолженности, принятия или не принятия мер по спискам налогоплательщиков, на запросы Администраций Республики Крым; Правоохранительных органов;
-соблюдать правила противопожарной безопасности, установленный распорядок дня и регламент служебного времени, внутренний порядок в закрепленном помещении; применять меры по сохранению и поддержанию в рабочем состоянии имущества и технических средств;
-выполнять указания, приказы, распоряжения руководства Инспекции, начальника и заместителя начальника отдела;
-корректно и внимательно относится к налогоплательщикам, их полномочным представителям и иным участникам налоговых правоотношений, не унижая их чести и достоинства, формируя позитивное отношение к налоговым органам;
-запрашивать от должностных лиц других отделов сведения, необходимые для выполнения своих должностных обязанностей, предусмотренных настоящей инструкцией;

-осуществлять иные функции, предусмотренные Налоговым кодексом, законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, ФНС России, Управления ФНС России по Республике Крым, Инспекции, в соответствии с закрепленными направлениями деятельности и/или конкретными поручениями начальника отдела.

-ставит в известность начальника отдела о вскрытых нарушениях действующего законодательства;

-отвечать на поступающие запросы налогоплательщиков по вопросам, входящим в компетенцию отдела;

-хранит служебную и иную охраняемую законом тайну, а также не разглашать сведения, ставшие известными в связи с исполнением должностных обязанностей;

-изучать информационные ресурсы и другие программные продукты, используемые при исполнении функций возложенных на отдел урегулирования задолженности;

-принимать участие в формировании иной установленной отчетности по предмету деятельности отдела, обобщать и анализировать материалы по вопросам, входящим в компетенцию отдела;

-осуществлять мероприятия внутреннего контроля и самоконтроля по направлениям указанным в должностном регламенте;

-осуществлять самоконтроль(контроль с применением автоматизированных контрольных процедур) по выполнению технологических процессов ФНС России(либо операций технологических процессов ФНС России) по установленным и закреплённым за отделом урегулирования задолженности Инспекции направлениям;

-осуществлять иные функции, предусмотренные Налоговым кодексом Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, ФНС России, УФНС России по Республике Крым, Инспекции, в соответствии с закрепленными направлениями деятельности и/или конкретными поручениями начальника отдела.

-соблюдать требуемые меры безопасности при проведении мероприятий по обезличиванию обрабатываемых персональных данных;

-соблюдать требуемые меры безопасности при осуществлении обработки персональных данных;

-соблюдать требуемые меры безопасности при осуществлении доступа к персональным данным;

-соблюдать требуемые меры безопасности при осуществлении обработки персональных данных и при проведении мероприятий по обезличиванию обрабатываемых персональных данных;

-осуществлять внутренний контроль деятельности по отдельным технологическим процессам ФНС методом самоконтроля выполняемых действий;

-осуществлять внутренний контроль путем реализации контрольных процедур:
-проверять оформление документов, подготавливаемых в рамках технологических процессов ФНС России, на соответствие требованиям;

-сопоставлять данные, получаемые в ходе выполнения технологических процессов ФНС России, с данными из внешних источников информации.

-обеспечивать ведение журналов учета результатов внутреннего контроля в электронном виде способами, обеспечивающими их защиту от несанкционированных исправлений, утраты целостности информации в них и сохранность самих документов;

-анализ и систематизация проблем в организации выполнения технологических процессов ФНС России и информирование об этих проблемах с предложениями по их устранению ответственного технолога Управления

-своевременно и качественно подготавливать и размещать на официальном сайте и в СМИ материалов, сообщений о нормах действующего законодательства, информации о проведении публичных обсуждений и материалов, подготовленных по результатам проведения публичных обсуждений;

-обеспечить своевременность и полноту представления разъяснений и информации в рамках проведения публичных обсуждений; 

- проведение осмотров производственных и складских помещений налогоплательщиков – должников, имеющих значительные суммы задолженности;
-исполняет иные обязанности, возложенные на должностных лиц налоговых органов действующим законодательством, а также приказами, распоряжениями, устными и  письменными распоряжениями ФНС России, УФНС России по Республике Крым и Межрайонной ИФНС России № 5 по Республике Крым.

9. В целях исполнения возложенных должностных обязанностей государственный налоговый инспектор отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства имеет право:

- выходить с предложениями к руководству Инспекции, направленными на совершенствование работы отдела урегулирования задолженности;

- запрашивать от должностных лиц расчеты и другие сведения, необходимые для выполнения своих служебных обязанностей, предусмотренных должностным регламентом.

10. Государственный налоговый инспектор отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства осуществлять иные права и исполнять иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о Федеральной налоговой службе, приказами (распоряжениями) ФНС России и иными нормативными правовыми актами.
11. Государственный налоговый инспектор отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства за неисполнение или ненадлежащее исполнение должностных обязанностей может быть привлечен к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

IV. Перечень вопросов, по которым государственный налоговый инспектор отдела вправе или обязан самостоятельно принимать управленческие и иные решения

12. При исполнении служебных обязанностей государственный налоговый инспектор отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства отдела вправе самостоятельно принимать решения по вопросам:

         -   давать рекомендации;

-  представлять отдел урегулирования задолженности по вопросам, относящимся к его компетенции;

- принимать участие в рассмотрении, согласовании, визировании  протоколов, актов, отчетов, планов;

         - осуществлять проверку документов и при необходимости возвращать их на переоформление или запрашивать дополнительную информацию;

         - отказывать в приеме документов, оформленных ненадлежащим образом;

         - переадресовывать документы, устанавливать или изменять (продлевать) сроки их исполнения для работников отдела;

         -  исполнять соответствующий документ или направлять его другому исполнителю;

         - принимать решение о соответствии представленных документов требованиям законодательства, их достоверности и полноты;

         -  заверять надлежащим образом копию какого-либо документа и др.

         - требовать от структурных подразделений управления предоставления документов, материалов и (или) копий с них, необходимых для выполнения задач, поставленных перед  отделом урегулирования задолженности;

13. При исполнении служебных обязанностей государственный налоговый инспектор отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства обязан самостоятельно принимать решения по вопросам:

           - информирования вышестоящего руководителя о выявленных фактах неисполнения (ненадлежащего исполнения) требований действующего законодательства Российской Федерации для принятия им соответствующего решения.

V. Перечень вопросов, по которым государственный налоговый инспектор отдела вправе или обязан участвовать при подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений

14. Государственный налоговый инспектор отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства в соответствии со своей компетенцией вправе участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

- согласование текстов законопроектов, поступивших от субъектов законодательной инициативы, либо заинтересованных государственных органов, органов местного самоуправления иных уполномоченных учреждений и организаций;

- согласование (визирование) проектов приказов и распоряжений управления. 

15. Государственный налоговый инспектор  отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства в соответствии со своей компетенцией обязан участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

положений об отделе и управлении;

положений об инспекциях  Федеральной налоговой службы по району, району в городе,   городу без районного деления, инспекциях Федеральной налоговой службы межрайонного уровня;

графика отпусков гражданских служащих отдела;

иных актов по поручению  руководства управления.

VI. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения проектов управленческих и иных решений, порядок согласования и принятия данных решений

16.
В соответствии со своими должностными обязанностями государственный налоговый инспектор отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства принимать решения в сроки, установленные законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, а именно: в соответствии с Типовым регламентом взаимодействия федеральных органов исполнительной власти, Типовым регламентом внутренней организации федеральных органов исполнительной власти, Регламентом Федеральной налоговой службы, административными регламентами Федеральной налоговой службы, инструкциями по делопроизводству в центральном аппарате Федеральной налоговой службы и территориальных органах ФНС России иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

VII. Порядок служебного взаимодействия

17. Взаимодействие государственного налогового инспектора отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства с федеральными государственными гражданскими служащими инспекции, управления и ФНС России, государственными служащими иных государственных органов, а также с другими гражданами и организациями строится в рамках деловых отношений на основе общих принципов служебного поведения гражданских служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 г. № 885 «Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, № 33, ст.3196; 2007, № 13, ст.1531; 2009, № 29, ст.3658), и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ 
"О государственной гражданской службе Российской Федерации", а также в соответствии с иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и приказами (распоряжениями) ФНС России.

VIII. Перечень государственных услуг, оказываемых гражданам и организациям в соответствии с административным регламентом Федеральной налоговой службы

18. Государственные услуги не оказываются.

IX. Показатели эффективности и результативности профессиональной служебной деятельности

19.Эффективность профессиональной служебной деятельности государственного налогового инспектора отдела урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства оцениваться по следующим показателям:

19.1. выполняемому объему работы и интенсивности труда, способности сохранять высокую работоспособность в экстремальных условиях, соблюдению служебной дисциплины;

19.2. своевременности и оперативности выполнения поручений;

19.3. качеству выполненной работы (подготовке документов в соответствии с установленными требованиями, полному и логичному изложению материала, юридически грамотному составлению документа, отсутствию стилистических и грамматических ошибок);

19.4. профессиональной компетентности (знанию законодательных и иных нормативных правовых актов, широте профессионального кругозора, умению работать с документами);

19.5. способности четко организовывать и планировать выполнение порученных заданий, умению рационально использовать рабочее время, расставлять приоритеты;

19.6. творческому подходу к решению поставленных задач, активности и инициативе в освоении новых компьютерных и информационных технологий, способности быстро адаптироваться к новым условиям и требованиям;

19.7. осознанию ответственности за последствия своих действий.

